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Informe Relevamiento Energético
1. Introduccién

El trabajo de campo comenzd el dia 01/12/11 y finalizo el dia 23/12/12. Se trabajo sobre una base
total de 49 empresas de diversos rubros y ubicadas en distintos puntos de la Provincia. Se obtuvieron

los siguientes resultados:

e 21 empresas encuestadas (19 realizadas personalmente y 2 realizadas por correo electrénico).
e 13 rechazos.

e 15 empresas que han postergado su respuesta.
2. Encuestas realizadas

El proceso de convocatoria fue lento debido, principalmente, a la falta de disponibilidad de instancias
decisorias (gerencias) en las empresas para acceder a contestar la encuesta. Esto hizo que este pro-
ceso tomara un promedio de 5 a 7 llamadas por empresa en un lapso que va de dos a quince dias.
Las razones son multiples aunque el factor principal, como se mencion6 mas arriba, fue que las ge-

rencias de las empresas —en particular a esa altura del afio- se encuentran, por lo general, ocupadas.

En el caso de las empresas a la que se le realizo la encuesta cabe sefialar que una vez pautada la fecha
y hora de la entrevista, esta se vio postergada en algunas oportunidades debido a la falta de tiempo

de los encuestados.

Por otra parte, mas alld de estos inconvenientes una vez definida la entrevista se constatd, en térmi-
nos generales entre los entrevistados, que habia un elevado grado de disponibilidad a responder las
preguntas del cuestionario. Sin embargo, mas alld de su disponibilidad, en algunos casos, por razones
de politicas de privacidad de algunas empresas muchos datos no fueron suministrados. Como por

ejemplo: nivel de ventas anuales.
3. Rechazos

En términos generales la mayoria de los rechazos se produjo por la falta de tiempo durante el mes
de diciembre. En algunos casos también se constatd que el rechazo se debia también a la falta de

interés de la empresa por responder.
4. Postergaciones

Si bien no representan un rechazo en concreto, muchas empresas han postergado reiteradas veces
su disposicion a realizar la encuesta. En base a la experiencia obtenida durante el relevamiento, se
cree que muchas de ellas accederian en un futuro préximo a realizar la entrevista. Nuevamente, la

falta de tiempo fue la razon principalmente esgrimida por las empresas.
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5. Sugerencias

En la mayoria de los casos, como se ha sefialado oportunamente, muchos entrevistados han indi-
cado como un inconveniente la falta de tiempo para recibir al encuestador. En funcion de ello es
que se propone el desarrollo de una encuesta que pueda ser contestada a través de internet o por
correo electronico. Esto permitiria facilitar el proceso de convocatoria y en consecuencia incorporar

la participacion de muchas mas empresas.

Otro factor a tener en cuenta es el momento en que debe realizarse la encuesta, en este sentido
cabe sefialar que existen diferencias en los tiempos productivos de las distintas empresas segun su
rama de actividad. Por ello se sugiere tener presente estos factores a la hora de realizar la convoca-

toria a realizar el relevamiento.

6. Andlisis del cuestionario
Pregunta 16: para los campos “proveedores de energia”, “energia eléctrica” y “gas natural” no se pre-
sentan observaciones. El caso de “combustibles liquidos y sélidos” es mas complejo de registrar y el

campo “otros” no fue mencionado por los encuestados por lo que conviene eliminar esa categoria.

Pregunta 20: hay que ver la manera de armarla nuevamente ya que 20 empresas afirman trabajar
todos los meses y solo 1 lo hace de manera interrumpida. Por ejemplo, se podria reformular de la

siguiente manera: “;Cudntos meses trabajas el establecimiento?”

1. Todos
2. Soloalgunos.... Especifique ()

De este modo se reduce el numero de respuestas de 13 a solo 2. Esto facilita la carga y posterior

analisis de la informacion.

Preguntas 22 y 23: respondidas por el 40% de las empresas. El motivo principal es que no quieren

dar esos datos. El motivo secundario es que la persona que contesta la encuesta no tiene esos datos.

Pregunta 24: es tan grande la dispersion entre cantidad de equipos que la pregunta no alcanza a

registrar todo. Habria que ver otra manera de registrar estos datos para no perder informacion.

Pregunta 24.1: es tan grande la dispersién entre cantidad de equipos que la pregunta no alcanza a
registrar todo. Habria que ver otra manera de registrar estos datos para no perder informacion. La
pregunta de antigiedad y potencia de placa y tiempo de funcionamiento (diario y semanal) ha sido
contestada, el problema que presentd radica en la forma de registro de datos, al igual que en la

pregunta anterior.

Pregunta 25: de la matriz energética en el proceso productivo se estan usando solamente, gas, fuel-
oil, gas LP, gas natural, electricidad, residuos (sélidos y liquidos), es decir solamente 5 de los 11 lista-

dos. Podrian ponerse éstos explicitamente y colocar los restantes a la categoria otros y especificar.
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Pregunta 29: tasas de respuestas muy bajas. Capacidad instalada en kilowatt, lo respondio el 48%, gene-

racion bruta el 10%, consumo de auxiliares 0%, generacion neta el 4%, entrega al distribuidor 0%.

Pregunta 40: Esta pregunta no se entiende. Habria que formularla de manera mas sencilla. Por ejem-

plo, squé tan critico es el precio del carbén mineral?, con opciones de respuesta mucho, poco, nada.

El tiempo de llenado oscila entre una hora y una hora y media.

7. Consideraciones finales

Las principales ventajas que se observaron en esta experiencia piloto son:

1. Buena predisposicién para responder el cuestionario.
2. Valoracidn positiva de la UNCUYO.

En cuanto a las principales debilidades, se tiene que:

1. Mal momento del afio elegido para realizar el relevamiento.
2. Proceso de concertacion de la entrevista largo.
3. Problemas de traslado, lo que implica realizar una zonificacion,

y tener encuestadores por departamento.
Finalmente, es importante destacar que entre las futuras acciones a llevar adelante para un releva-
miento representativo hay que considerar la previa realizacion del muestreo para lo cual hay que

definir precisamente la poblacién objetivo.

A continuacion se presenta un Anexo con algunos resultados obtenidos de esta experiencia piloto.
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Pregunta 17: ;Cudntas horas trabajan diariamente?

otras horas
—

>% 8 horas
33%
24 horas
57% 12 horas
5%

Pregunta 18: ;Cuantos dias trabajan en la semana?

otros dias

5% B

5 dias
24%

7 dias
52%
6 dias
19%

Pregunta 19: ;Qué dias trabajan usualmente?

otros

5%

De lunes a
viernes
24%
De lunes a !
sabado

24%

De lunes a
domingo
47%

Pregunta 20. ;En qué meses trabajan? Reformulada: ;Trabajan todos los meses?

NO
5% j
Sl
95%
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Pregunta 21: En el siguiente cuadro anote el volumen de la produccién total para cada afio.

Especifique la unidad de medida del volumen de la produccion.

Ejemplo de cuadro contestado

Nombre del Unidad Total anual Distribucién mensual (en %)
producto E/FI M A M|]J|J|A|S|O|N|D
1 Total
producido
Total

Vendido

Tipo de producto

VINO

. UVA
PURE DE TOMATE
PAPEL OND

A ——

MUEBLES

LOGISTICA'Y ALMACENAMIENTO
GASEOSA

DIARIO LOS ANDES
DESHIDRATADOS
CONSTRUCCIONES METALICAS

CONSTRUCCION
CHAMPAGNE

CARNE

CARBONATO DE CALCIO PRECIPITADO
BOMBAS

ACIDO TARTARICO

ACEITES VEGETALES

Unidad del volumen total de produccion

kilogramo
9%

ns/nc
43%

tonelada
24%

Total producido
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Vélido | Acumulado
Respuestas 6,00 1 4.8 59 59
validas 750,00 1 4,8 59 1,8
1367,00 1 4,8 59 17,6
4000,00 1 4,8 59 23,5
4500,00 1 4,8 59 29,4
24000,00 1 4,8 5,9 35,3
25000,00 1 4,8 5,9 41,2
393698,00 1 4,8 5,9 47,1
1449000,00 1 4,8 5,9 52,9
1600000,00 1 4,8 5,9 58,8
4000000,00 1 4,8 5,9 64,7
6750000,00 1 4,8 5,9 70,6
12200000,00 1 4,8 5,9 76,5
17880000,00 1 4,8 5,9 82,4
24000000,00 1 4,8 5,9 88,2
42000000,00 1 4,8 5,9 94,1
78000000,00 1 4.8 59 100,0
Total | 17 81,0/ | 1000
En blanco 4 19,0
Total 21 100,0

Contesta el 81%
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Total de produccidn vendida

Respuestas
vélidas Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Acumulado
Respuestas 6,00 1 4,8 71 71
validas 95,00 1 4,8 7,1 14,3
100,00 5 23,8 357 50,0
4500,00 1 4,8 7,1 57,1
24000,00 1 4,8 7,1 64,3
25000,00 1 48 71 7,4
414011,00 1 48 71 78,6
1600000,00 1 48 71 857
10800000,00 1 48 71 92,9
24000000,00 1 48 71 100,0
Total | 14 6671 1000
En blanco 7 33,3
Total 21 100,0
v
Contesta el
66,7%
Total ingresos
Respuestas
validas Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Acumulado
Respuestas Ns/Nc 1 4,8 11 mn1
validas 900000 1 4,8 111 22,2
1800000 1 4,8 11,1 33,3
14000000 1 4,8 111 44,4
46800000 1 4,8 111 55,6
60000000 1 4,8 111 66,7
100000000 1 4,8 11,1 77,8
176770000 1 4,8 111 88,9
270000000 1 4,8 111 100,0
Total 9 429 100,0
Enblanco  No | 2 57,1
contesta
Total 21 100,0
v

‘ No contesta el 57,1

Pregunta 24. Mencione equipamiento y/o maquinaria utilizada en la produccién que utilice
como fuente electricidad o combustible e identifique el nimero de unidades de cada equi-

pamiento y tipo de combustible utilizado.

Equipos utilizados en la produccidn

otros
motor

sist. Distrib
e.frio

linea de p

horno

caldera
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Cantidad de equipos en uso

OTROS
MOTOR
SIST.D
E.FRIO
LINEA.P
HORNOS
CALDERAS

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Energético utilizado en caldera

NS/NC

. T 5%
Resnduo: sélidos Gas oil
5% \ 5%

Pregunta 25: Especifique la cantidad de energéticos empleados directamente en el proceso pro-

ductivo, su distribucion utilizacion mensual y su aplicacion en calderas, motores, y el % de uso.

Frecuencia Porcentaje

‘ Energético ‘ Si ‘ No ‘ Si ‘ No

Carbén Mineral 0 ‘ 21 0,00 ‘ 100,00
| Coque de Carbén [ o 2 [ 000 | 100,00
| Coque de Petréleo [ 0 21 [ 000 | 100,00
| Empleo de Gas LP [ 2 T | 952 | 90,48
‘ Fuel Oil ‘ 1 ‘ 20 ‘ 4,76 ‘ 95,24
| Gas Oil \ 8 RE] | 3810 | 61,9
| Gas Natural [ n 10 | 5238 | 4762
| Electricidad |2 \ 0 | 10000 | 0,00
‘ Biogas ‘ 0 ‘ 21 ‘ 0,00 ‘ 100,00
| Residuos Sélidos \ 1 |20 | 476 | 9524
| Residuos Liquidos \ 1 \ 20 | 476 | 9524
| Otros [ 0 o2 [ 000 | 100,00

Pregunta 26: ;Usted realiza autogeneracion de energia?




Observatorio de Energfa y Produccion - Informe Relevamiento Energético 10

Pregunta 27: ;Qué tipo de tecnologia utiliza?

Vapor
8%

™~

Combustidon
interna
92%

Pregunta 28: La electricidad autogenerada ;Qué uso tiene?

Permanente
8%

—_—

Pregunta 31: ;Qué tipo de combustibles utiliza para la autogeneracién de electricidad? In-

dique tipo, unidad y cantidad anual consumida.

Solo se muestran las respuestas para el caso del Gas Oil ya que los demas energéticos registraron
respuestas negativas y/o en blanco. Por ejemplo, para el resto de los energéticos se obtuvieron tablas

como las de Uso de Gas Natural.

Uso de gas oil para la autogeneracion de electricidad

Respuestas
validas Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Respuestas validas ~ SI 1 52,4 100,0 100,0
En blanco 10 47,6
Total 21 100,0
Uso de gas natural para la autogeneracion de electricidad
Respuestas
validas Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado
Respuestas validas NO| 1 52,4 100,0 100,0
En blanco 10 47,6
Total 21 100,0
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Pregunta 32: Durante 2010 ;Realiz6 algun tipo de auditoria energética?

ns/nc
5%

Pregunta 34: Durante el 2010, ;Cont6 con alglin programa de ahorro de energia en sus

instalaciones o tomé medidas al respecto?

Pregunta 36: Durante el 2010, ;El establecimiento conté con algun programa de sustitu-

cion de energéticos?
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Pregunta 38: ;Existen fuentes de energia que piensa sustituir en un futuro cercano?

NS/NC
5%

T

Pregunta 40: Conocimiento de los siguientes items.

Cuadro tarifario y reglamento del sistema eléctrico Cuadro tarifario y reglamento del sistema de gas

NS/NC

5%

Indaga resoluciones del EPRE y Enargas Comprende los concepto que abona su factura

NS/NC
5%

—~_
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Conoce nuevas tecnologias en energia Conoce nuevas tecnologias en materia de energia eléctrica

NS/NC
5%

Conoce energias renovables aplicadas Conoce energias renovables aplicadas
a la produccidn industrial a su actividad especifica
NS/NC
5% NS/NC

—~—

Pregunta 42: Identifique los sistemas de acondicionamiento fijados para una temperatura

apropiada en invierno y verano.

50,0
40,0
30,0
20,0

10,0
== = -

18° 20° 22° 24° 28° NS/NC
Temperatura

Porcentaje
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Pregunta 43: ;Existe alguna politica de apagar las luces y las maquinas cuando no estan en uso?




