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Los premios de la vida se encuentran al fin de cada jornada, y no
cerca del comienzo, y no me corresponde a mi saber cudntos pasos
son necesarios a fin de alcanzar mi meta. Puede aun sobrecogerme
el fracaso al dar mi milésimo paso, sin embargo, quizad el éxito se
oculte detrds del siguiente recodo del camino. Jamds sabré cuan

cerca estoy del éxito a menos que doble la curva.

Siempre daré un paso mds. Si ése no es suficiente daré otro y aun

otro. En realidad, un paso por vez no es muy dificil.

Og Mandino
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RESUMEN

El presente trabajo final integrador se centra en el andlisis y la implementacién de
estrategias pedagdégicas innovadoras en la educacién universitaria. El objetivo
principal es mejorar la calidad del aprendizaje y la ensefianza en un contexto de

constante cambio y desafios globales.

"Integracion de Tecnologia en la Formacién del Contador Publico. Un Imperativo

para el Futuro Profesional”

En Ultima instancia, este trabajo busca contribuir al avance de la docencia
universitaria, proponiendo un modelo educativo mas dinamico, inclusivo y adaptado

a las demandas del siglo XXI.

Summary

This final integrative project focuses on the analysis and implementation of innovative
pedagogical strategies in higher education. The main objective is to improve the
quality of learning and teaching in a context of constant change and global challenges.

"Integration of Technology in the Training of Public Accountants: A Imperative for the
Future Professional”

Ultimately, this work aims to contribute to the advancement of university teaching by
proposing a more dynamic, inclusive, and adaptive educational model suited to the
demands of the 21st century.
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Genially: Plataforma en linea que permite a los usuarios crear contenido interactivo

ICJCE: Instituto de Censores Jurados de cuentas de Espafia.
IDEA: Interactive Data Extraction and Analysis (Extraccion y Analisis Interactivo de Datos)
MYSQL: Sistema de administracion de bases de datos relacionales.

NoSQL: Modelo de datos flexibles.

Padlet: Plataforma en linea que permite a los usuarios crear y compartir murales digitales o
tableros colaborativos.

Power BIl: Business Intelligence (Inteligencia de Negocios, herramienta de andlisis de
negocios desarrollada por Microsoft)

QuickBooks: Software de contabilidad

SAP: Sistemas, Aplicattions, and Productos in Data Processing (Software empresarial para

la gestién de procesos)
SQL: Structured Query Language (lenguaje de consulta estructurada)

UNCUYO: Universidad Nacional de Cuyo
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1- INTRODUCCION

Mi nombre es Andrea Dichiara, mi titulo de grado es Contadora Publica Nacional y
Perito Partidor, egresada de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad
Nacional de Cuyo; como parte de mi ejercicio profesional, me desempefio como
docente de la carrera Contador Publico Nacional en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo y de la Universidad del Aconcagua,

en la materia Seguridad de Sistemas de Informacion.

Entiendo que la educacién universitaria enfrenta hoy en dia desafios significativos
debido a los rapidos avances tecnolégicos, la globalizacion y las cambiantes
demandas del mercado laboral. En este contexto, la docencia universitaria requiere
una constante evolucion para proporcionar a los estudiantes las competencias y
habilidades necesarias para desenvolverse exitosamente en un mundo cada vez mas

complejo e interconectado.

Este trabajo final integrador tiene como objetivo explorar y analizar las estrategias
pedagdgicas innovadoras que pueden mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes de la carrera de ciencias econdmicas de la
Universidad Nacional de Cuyo. Por consiguiente, intentaré expresar las estrategias
pedagdgicas, implementadas y sus impactos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, en el contexto de la materia que dicto en la Facultad de Ciencias

Econémicas.

En dltima instancia, este estudio aspira a contribuir al desarrollo de una docencia
universitaria mas efectiva y transformadora, que no solo imparta conocimientos, sino
gue también inspire y prepare a los estudiantes para ser agentes de cambio en sus

respectivas disciplinas y comunidades.

A continuacién, expongo el enfoque estructurado y detallado para abordar de manera
exhaustiva el tema el Trabajo Final Integrador. El mismo estd compuesto por varias
secciones clave que no solo organizan el contenido, sino que también aseguran la
coherencia y la profundidad del andlisis. A continuacion, exploraremos las partes

fundamentales que componen este tipo de documento:

Un marco de referencia institucional que permite entender las normas, politicas,

estructuras organizativas y valores que guian el funcionamiento de la institucion de
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la cual formo parte, explorando sus normas y politicas, como asi también su
estructura organizativa. El conocimiento de este marco es fundamental para entender
como opera la institucién y cédmo se relaciona con su entorno, lo cual facilita la

colaboracion efectiva y el cumplimiento de objetivos comunes.

Se abordard la problemética pedagogica, sus fundamentos y la propuesta de
ensefianza, lo cual ha implicado un andlisis profundo de los desafios educativos, una
comprension sélida de las teorias y principios que sustentan la educacion, y el disefio
de estrategias pedagogicas efectivas y adecuadas al contexto para mejorar el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Incluira una propuesta de evaluacion como un plan detallado que define como se
medira y analizara el aprendizaje de los estudiantes, encontrando nuevas formas y

modos de abordar la evaluacion.

Asimismo, se abordara una propuesta de extension y de investigacién educativa que
ha implicado la planificacién y ejecucion de actividades que buscan expandir el
impacto de la educacion mas alla del aula tradicional y generar nuevo conocimiento

en el campo educativo.

Finalmente se expondran las conclusiones de este Trabajo Final Integrador:
Integracion de Tecnologia en la Formacién del Contador Publico. Un Imperativo para

el Futuro Profesional"
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2- DESARROLLO DEL TRABAJO

CAPITULO 1 Descripcion del Marco Referencial o Contexto Institucional

“Entendemos el curriculum como el proyecto que preside las actividades
educativas escolares, precisa sus intenciones y proporciona guias de accion
adecuadas y utiles para los profesores que tienen la responsabilidad directa de
su ejecucién. Para ello, el curriculum proporciona informaciones concretas sobre
qué ensefar, cuando ensefiar, como ensefar y qué, como y cuando evaluar”.

Coll, C. (1961). Psicologia y curriculum. Paidés. Buenos Aires.

El presente capitulo busca destacar la importancia del marco institucional, ya que
quienes ejercemos la docencia en la educacién formal operamos dentro de una
institucion y de un curriculo. En consecuencia, este capitulo incluira una presentacion
y descripcion de las principales dimensiones de la institucion, de la unidad académica
y de la carrera en la que se enmarca la propuesta. Ademas, se abordaran algunas

problematicas identificadas en este contexto.

1.1. — Principales dimensiones de la Institucion

La Universidad Nacional de Cuyo se fundé el 21 de marzo en el afio 1.939 a través
del decreto N° 26.971 del Poder Ejecutivo Nacional. Conforme su Estatuto actual es
una institucién que, en el ejercicio integrado de la docencia, la investigacion, la
vinculacion y la extension, articulando saberes y disciplinas, se involucra con la
sociedad en el logro del bien comdn, en la construccién de ciudadania y en el
desarrollo socialmente justo, ambientalmente sostenible y territorialmente equilibrado
del pueblo argentino, en un contexto de integracién regional latinoamericana y
caribefia, en el marco de los procesos de internacionalizacién de la educaciéon
superior. Fue creada inicialmente para ofrecer servicios educativos en las provincias
de Mendoza, San Juan y San Luis, aunque al crearse en 1.973 las Universidades
Nacionales de San Luis y de San Juan se concentré su trabajo en los centros
educacionales con sede en Mendoza, ademas del Instituto Balseiro, que funciona en

la ciudad de Bariloche.
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La Universidad Nacional de Cuyo en el Decreto N° 26.971 del Poder Ejecutivo

Nacional expone el espiritu de su creacién, mencionado:

“... Que la institucién abrira horizontes nuevos a la juventud, sea para formar técnicos
y profesionales necesarios al desenvolvimiento econémico y comercial de la regién,
sea para inducirle al estudio de disciplinas superiores, creando en cada una de esas
capitales de provincia un mayor interés, cientifico o artistico, por los problemas de la
cultura (...) Que razones de diversos orden, histéricas unas geogréficas y sociales
otra, imponen esta fundacién desde que la ensefianza superior en Universidades e
Institutos docentes, se fomentd en el centro y litoral de pais, dejandose a la regién de
Cuyo librada a su propio y espontaneo esfuerzo; obligando a los jévenes que carecen
de fortuna para trasladarse a estudiar a la Capital Federal u otras provincias a limitar
sus conocimientos o ser autodidactas, con la desventaja de vivir en un medio ambiente
social de indudable inferioridad para hacer estudios cuando no funcionan centro de
investigacion o Institutos docentes. Parece haberse retardado asi en las Provincias de
Cuyo, el mandato de la Constitucion que determina: 'Proveer el progreso de su
ilustracion dictando planes de instruccion general y universitaria...”

La Ley N.° 1597, de 3 de julio de 1885 establece la organizacién de la Universidades

Nacionales, mencionando que se compondra de:

“...de un rector, elegido por la Asamblea Universitaria; de un Consejo Superior y de
las Facultades que actualmente funcionan, o que fuesen creadas por leyes
posteriores. La Asamblea Universitaria es formada por los miembros de todas las
Facultades. El Rector es el representante de la Universidad; preside las sesiones de
las Asambleas y del Consejo; y ejecuta sus resoluciones. Corresponde asimismo al
Rector el puesto de honor en todos aquellos actos de solemnidad que las Facultades
celebren. El Consejo Superior se compone del Rector, de los decanos de las
Facultades y de dos delegados que éstas nombren. Resuelve en la Ultima instancia
las cuestiones contenciosas que hayan fallado las facultades, fija los derechos
universitarios con la aprobacion del Ministerio de Instruccion Publica, y dicta los
reglamentos que sean convenientes y necesarios para el régimen comun de los
estudios y disciplina general de los establecimientos universitarios. Cada Facultad
ejercerd la jurisdiccion politica y disciplinaria dentro de sus institutos respectivos,
proyectara los planes de estudios y dara los certificados de examenes en virtud de los
cuales la Universidad expedird exclusivamente los diplomas de sus respectivas
profesiones cientificas, aprobara o reformara los programas de estudios presentados
por los profesores, dispondrd de los fondos universitarios que le hayan sido
designados para sus gastos, rindiendo una cuenta anual al Consejo Superior, y fijara
las condiciones de admisibilidad para los estudiantes que ingresen en sus aulas...”

Resulta importante destacar las Normas de Aplicacién que define y organiza pautas
y normas generales para la organizacion y el funcionamiento del sistema de unidades

académicas, organizaciones transdisciplinarias en la UNCUYO.

Las principales normas gue rigen el funcionamiento de la UNCuyo.

o Estatuto de la UNCuyo: El Estatuto Universitario es la normativa
méxima de la UNCuyo. Su funcion esencial es la de regular el
funcionamiento de la instituciéon. Este documento establece los fines,
estructura y forma de gobierno de la entidad. En este marco se

inscriben también las actividades que desarrolla la universidad
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(investigacion, becas y premios, asi como las referidas a extension
universitaria y accion social). Entre otras disposiciones, el Estatuto
realiza un recorrido por las pautas de funcionamiento del sistema
electoral.

¢ Reglamento electoral de la UNCuyo: El 15 de noviembre del 2013 la
Asamblea Universitaria tratd y aprob6 el nuevo Reglamento Electoral
de la UNCuyo, para la eleccion directa de las autoridades. El
reglamento abarca los aspectos generales de la realizacion de los
comicios.

e Manual de procedimientos electorales

e Ley de Educacion Superior: Ley de Educacion Superior - Ley N°
24.521 - Decreto Nacional 499/95 - Decreto Reglamentario de la Ley
24.521 de Educacion Superior-Ley 25.754 - Formacion de Posgrado

e Ordenanzas de la Comision Nacional de Evaluacién y Acreditacion
Universitaria (CONEAU): Procedimientos para la evaluacién de
proyectos de carreras de posgrado. Ordenanza CONEAU N° 56/2010.
Procedimientos relacionados con el dictamen de la CONEAU en el
tramite para el reconocimiento oficial provisorio del titulo. Ordenanza
CONEAU N° 49
Procedimientos para la acreditacion de carreras de
posgrado.Ordenanza CONEAU N° 45.

¢ Resoluciones del Ministerio de Educacién: Alcance y vigencia del
reconocimiento oficial de titulos de posgrado. Resolucién 51/2010 -
Estandares y criterios para la acreditacion de carreras de posgrado.
Resolucion N° 160/2011.

e Resolucion 2375/2023 que aprueba proyectos de innovacion
educativa y Desarrollo de la Bimodalidad de las Unidades
Académicas, en el marco del Sistema Institucional de Educacion a
Distancia.

e Plan estratégico Uncuyo 2023 en donde se reafirma una vez mas el
compromiso Yy la trayectoria de la UNCUYO en materia de planificacion
y evaluacion institucional, a través de la construccién conjunta y
democréatica de los proximos caminos a transitar, incorporando
pluralidad de voces y miradas, priorizando acciones y direccionando

esfuerzos en la busqueda de la Universidad que avizoramos al 2030
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Lo expuesto en los péarrafos anteriores tiene como objetivo resumir brevemente la
historia y las principales caracteristicas administrativas, legales y académicas de la
Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo), institucién en la que ejerzo mi labor como

docente.

Resulta importante destacar que el sistema universitario argentino crecio
significativamente en las Ultimas décadas a pesar de muchos contratiempos politicos,

econdémicos y sociales.

La demanda sostenida de acceso a la educacion superior por parte de una poblacién
joven cada vez mas escolarizada empujo6 hacia el crecimiento y la diversificacion del

sistema

A modo de cierre del presente titulo, se expone la estructura organizativa de la

Universidad Nacional de Cuyo, segun Ord. 52-2018.

Gréfico N° 1: Organigrama Universidad Nacional de Cuyo

Asamhlea

Universitaria

Fuente: Elaboracion Propia

1.2. — Principales dimensiones de la unidad académica:

La Facultad de Ciencias Econ6micas comenz0 a funcionar el 16 de agosto de 1939
como Escuela de Ciencias Econdmicas, dependiente de la ex Facultad de Ciencias.
Su primer director fue el Ingeniero Edmundo G. Romero, comenzé a funcionar en una
casona de calle Buenos Aires 253 de Ciudad hasta el afio 1.955, afio en que se

traslado a calle Lavalle 373, con un anexo en calle Buenos Aires 470 para la
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Administracion y Gobierno. En el afio 1.970 se inauguran los dos edificios actuales
con que cuenta la facultad en el Centro Universitario, denominados edificio de
ensefianza y edificio de administracidbn respectivamente que contienen
aproximadamente 16.000 m2 cubiertos dedicados a la ensefianza, investigacion y

gobierno.

El 29 de noviembre de 1945, la Asamblea Universitaria inicié el proceso de
transformacién de la Escuela de Ciencias Econémicas en la Facultad de Ciencias
Econdmicas. El proceso se completa el 10 de febrero de 1947 con la Ordenanza 197
del Rector interventor, Alfredo R. Egusquiza, a partir de dicho momento se da por

inaugurada la Facultad de Ciencias Economicas, tal como hoy se la conoce.

Se establecié que otorgaria los titulos de: Contador Publico Nacional y Perito Partidor
y el de Doctor en Ciencias Economicas, decision que ratificé el Gobierno Nacional
mediante Decreto 25621/46.

Académicamente crecié muy rapido, y pocos afios después de su iniciacion gané un
alto prestigio nacional entre sus pares. Tiene ademas el orgullo de haber contado a
lo largo de su historia con verdaderos maestros, excelentes investigadores, y con
egresados de primer nivel, reconocidos y demandados nacional e internacionalmente
desde organismos gubernamentales e instituciones bancarias, comerciales e

industriales de alta jerarquia.

Por la accion de todos ellos se puede afirmar que la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo ha brindado a la Region y al Pais
valiosos recursos humanos, y ha contribuido eficazmente con la Provincia de

Mendoza mediante importantes investigaciones y multiples tareas de extension.

La Facultad tiene tres locaciones: la Central en el Centro Universitario del Gran
Mendoza, la Sede Junin en el este provincial (inaugurada en el 2023), y una
Delegacion en la ciudad de San Rafael al sur de la provincia de Mendoza (inaugurada
en 1996).

En materia institucional, la Facultad de Ciencias Econ6micas se encuentra precedida
por el Decano y el Consejo Directivo que es el 6rgano de gobierno y encargado de
tomar de decisiones en la institucion. Su funcion principal es supervisar y dirigir las
politicas académicas, administrativas y financieras de la facultad. EI mismo se

encuentra compuesto de la siguiente manera:
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e Decano: La funcion principal es la de liderar y gestionar la facultad
de ciencias econdmicas, asegurando la calidad académica y
administrativa de sus programas y servicios.

e Presidente: Encabeza el consejo y representa a la facultad.

e Consejeros:

o Profesores: Representantes docentes que participan en la toma
de decisiones académicas.

o Auxiliares de docentes: Representantes de los asistentes
académicos.

o Egresados: Representantes de los graduados de la facultad.

o Personal de apoyo académico: Representantes del personal

administrativo y de apoyo.

Ademas, la facultad se encuentra organizada por Secretarias:

e Secretaria Académica: en esta secretaria se encuentra lo

relacionado a:

o Informacion académica: detalle de dias laborables, no
laborables, fechas programadas para clases, evaluaciones
parciales y finales y festejos particulares en la Facultad.

o Normas Académicas: Instrumentos de Evaluacion (Nueva
Escala de Calificaciones), Condicion del Alumno y rendimiento
académico, Régimen Académico de la Facultad, Evaluacién de
Aprendizajes, Pautas de la UNCUYO y Normas de la Facultad,
Mesas Especiales, Pases de Sede (Mendoza - San Rafael) y
Tutorias.

o Informacion Académica para Estudiantes

o Informacion Académica para Docentes

o Informacion sobre Evaluacion del desempefio Docente

o Informacion para Adscripcion a una Cétedra, Colaboracion Ad
Honorem, Pases de otra Universidad o Carrera y Concursos

o Departamento de Registro y Documentacién de Alumnos

o Departamento de Clases y Examenes

o Biblioteca

o Egresados Distinguidos de la Facultad
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o Servicio de Apoyo Pedagdgico y Orientacion al Estudiante
- SAPOE

e Secretaria de Posgrado, Investigacion e Internacionalizacion:

o Docencia de posgrado: tiene por objetivo desarrollar ofertas de
posgrado de alto nivel académico para apoyar la formacién
continua y la capacitacion de los profesionales, contribuyendo a
la mejora en la gestion de las organizaciones y a la sostenibilidad
de las economias regionales.

o Investigacion Objetivo: Desarrollar lineas de investigacién del
ambito de las ciencias econémicas priorizando las necesidades
de la sociedad.

e Secretaria de Administracion y Finanzas: tiene las siguientes

funciones

o Atender el proceso de asignacion de los recursos materiales y
financieros, programar flujos de fondo, ejecutando el
presupuesto de acuerdo a las prioridades en funcion del plan
estratégico.

o Planificar, coordinar y controlar el mantenimiento, mejoras e
higiene y seguridad de los edificios.

o Gestionar el proceso de compras y el control de inventarios de
insumos y de bienes patrimoniales.

o Gestionar los requerimientos del personal docente y no docente.

o Fomentar la promocioén y desarrollo del talento.

o Recepcion y coordinacion de tramites y expedientes.

o Gestidn del proceso de concursos docentes y no docentes

o Redaccién y gestion de resoluciones y decretos.

e Secretaria de Extensién y Vinculacion: gestiona el intercambio

de conocimientos y saberes entre la Facultad y el medio a través
de distintos programas:
o Programa de Extension Cooperacion para el Desarrollo del
Estado y la Gestion de Politicas Publicas
o Programa de Extension Apoyo a la Gestién de la Energia
o Programa de Extension Participacion en el Impulso de la

Economia Regional

e Secretaria de Bienestar: se encarga de los siguientes aspectos:
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o Becas

o Insercion Laboral: Pasantias, Practicas Profesionales, Ofertas
laborales

o Justificaciones (RAN, inasistencias a examenes, etc.)

o Licencia Estudiantil

o Diversidad funcional y Género

o Egresados

o Coro Facultad de Ciencias Economicas - UNCUYO

o

La Facultad de Ciencias Econémicas establece normas académicas claras y

estructuradas tanto para estudiantes como para docentes. Estas normas estan

disefiadas para garantizar una educacion de calidad y un ambiente académico

ordenado y productivo. A continuacion, se presentan los principales aspectos de

estas normas organizadas segun la informacion relevante.

O

O

Informacion académica para Estudiantes:

Condicion del Alumno y Rendimiento Académico (Ord. N° 24/07-CS. y
regulacion de Ord. N° 3/21-CD)

Régimen Académico de la Facultad (Ord. N° 18/03-CD., modif. Ord. N°
7/06-CD)

Evaluacion de Aprendizajes Pautas de la UNCUYO y Normas de la
Facultad (Ord. N° 10/05-CD - FCE y Ord 108/10 - CS — UNCUYO)
Mesas Especiales, (Ord. N° 8/06-CD)

Pases de Sede (Mendoza - San Rafael) (Resol. N° 94/91-CD vy
maodificatorias)

Tutorias (Res. N° 224/03-CD.)

Egresados distinguidos, por ordenanza N° 6 del 28 de noviembre de
1994, el Consejo Directivo de la Facultad crea el Sistema de Difusion

de Egresados

Informacion Académica para Docentes:

Cvar Res. 919-D/2015.
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e Informacion sobre Evaluacion del desempefio Docente Ordenanza N°
91/2014 del Consejo Superior

o Régimen de adscripciones implementado por Ordenanza 5/78-D

e Ayudantias Ad Honorem Ord. N° 001/2018-CD

En relaciéon con todo lo expuesto en este apartado, considero que la Facultad de
Ciencias Econdmicas abarca, en su esquema organizativo, todos los aspectos
relevantes necesarios para abordar la educacion de manera integral. Sin embargo,
creo que seria relevante que los cargos a cubrir en cada secretaria se sometan a un

proceso de concurso.

Realizar un repaso sobre las reflexiones del texto base, “En torno a las instituciones
“de Daniel Prieto Castillo, (1993), en su apartado de lecciones para la practica, me

permitio retomar una distincion de Yuri Lotman, (1973):

“Cuando la institucion se cristaliza en pretensiones de uniformidad y de
reglamentacién de todo, hasta de los mas minimos detalles de la comunicacion
interpersonal, vivimos una verdadera gramaticalizacion en el sentido de un codigo tan
estructurado que termina por asfixiar los intentos de innovacion y construccion de algo
nuevo. Frente a esto se abre la alternativa de una cultura institucional mas ligada a la
textualizaciéon, que significa la construccion del texto con lo que implica de
participacion y de creatividad. Pasamos del reino de un cddigo rigido a un espacio de
produccion y de comunicacion rico en posibilidades y en participacion”.

Contrapongo la gramaticalizacién versus la textualizacion y ello me permite analizar
o reflexionar sobre la cultura institucional de la Facultad de Ciencias Econdmicas de

la Universidad Nacional de Cuyo.

Considero que es de suma importancia interpretar las dimensiones, pliegues,
situaciones y problemas de la cultura institucional de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo, ya que ello me permite una
intervencion proactiva en mi ejercicio como docente. Para ello el texto de Lidia

Fernandez, Las instituciones, me permitié reflexionar sobre lo siguiente:

“Existen evidencias de funcionamientos regresivos en la universidad, basados en el
tratamiento defensivo de las dificultades y causantes de la incapacidad institucional
para trabajar en situaciones adversas. Con lo cual resulta importante descubrir afio a
afio los tendientes lineamientos de esa cultura organizacional para adoptar una mirada
que contrarreste esas dificultades”.
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Asumo a la reflexion a Shvarstein, Leonardo, (2006), en su texto de psicologia social
de las organizaciones, rescatando conciliar las politicas de las instituciones con el

individuo que habita en ellas.

a) Busqueda de un equilibrio entre la cohesién y dispersion: lo que implica
para la universidad una permanente revision de sus congelamientos y para
los estudiantes la conciencia de parte.

b) Plasticidad estructural: definida como la capacidad de adaptarse
continuamente a las variaciones del contexto, conservando la propia
identidad.

c) Tolerancia al error: concibiendo al error como fuente de aprendizaje,
entendiéndose como aquello que sucede fuera de los paradigmas

establecidos
Como he mencionado en parrafos anteriores la falta de tecnologia dentro de la

facultad hace regresiva la posibilidad de abrir horizontes en materia Tecnologia

Informéatica o el andlisis de datos dentro del espacio de aprendizaje institucional.

1.3. = Principales dimensiones de la carrera:

La propuesta educativa se enmarca en la carrera de Contador Publico; por lo que
considero fundamental resaltar su historia y sus principales caracteristicas antes de
presentar la propuesta. Redescubrir los cimientos iniciales fortalece nuestro presente

y asegura un futuro mas renovado y enriquecido.

Comenzé a funcionar el 16 de agosto de 1939 como Escuela de Ciencias
Econdmicas, dependiente de la ex Facultad de Ciencias. Su primer Director fue el

Ingeniero Edmundo G. Romero.

El 29 de noviembre de 1945, la Asamblea Universitaria inici6 el proceso de
transformaciéon de la Escuela de Ciencias Econdémicas en la Facultad de Ciencias
Econdmicas. El proceso se completa el 10 de febrero de 1947 con la Ordenanza 197
del Rector interventor, Alfredo R. Egusquiza, a partir de dicho momento se da por

inaugurada la Facultad de Ciencias Economicas, tal como hoy se la conoce.
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Respecto a la propia carrera, la primera ordenanza de creacién de la carrera de
Contador Publico es la N° 12/1940 del Consejo Superior de la Universidad Nacional

de Cuyo. Con posterioridad se fueron produciendo las siguientes modificaciones:

e Plan de estudios afio 1.946 (sin ordenanza).

e Plan de estudios de la Ord. 1/1949 C.S.

¢ Plan de estudios de la Resolucion N° 2.117/1953 (régimen unificado para todo
el pais).

e Plan de estudios de la Ord. 47/55 C.S.

e Plan de estudios de la Ord. 13/57 C.S.

e Plan de estudios de la Ord. 2/66 C.D. F.C.E.

e Plan de estudios de la Ord. 4/84 C.D. F.C.E.

e Plan de estudios Ord. 6/97 y 15/97.

e Plan de estudios de la Ord. 39/2000 C.S ratificada por la Ordenanza 6/2000
C.D. F.C.E.

Actualmente se encuentra vigente el Plan de estudio establecido por la Ordenanza

6/2000, C.D.F.C.E que derog6 todas las normativas anteriores al respecto.

A continuacion, recupero algunos aspectos destacados durante mi recorrido por la
Especializacion en Docencia Universitaria gue me permitié madurar la experiencia de

la mediacién a través del curriculum.

El estudio de los textos fundamentales, "Mediacién Pedagogica desde lo Curricular"
y "El Curriculum Oculto", me brind6 una visiéon de una educacion enmarcada en un
Proyecto Curricular que considera los fundamentos educativos y las dimensiones
social, cultural, politica y econémica. Ademas, el concepto de Curriculum Oculto se
presentd como una propuesta para complementar y fortalecer el conocimiento del
Curriculum explicito. En donde el primero pretende incluir en el proceso de
aprendizaje y ensefianza, destrezas, actitudes y valores que no llegan a explicitarse,

pero que resultan necesaria su presencia en todo proyecto curricular.

El abordaje de esta bibliografia y de toda la informacion reunida, me permitid
reflexionar sobre el Proyecto Curricular de la carrera de Contador Publico Nacional y

Perito Partidor y de las normativas académicas gque regulan las trayectorias
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Cabe mencionar que pude reconocer los fundamentos que sustentan el cambio en el

Plan de Estudio de la carrera de Contador Publico:

a) El contexto nacional e internacional, aspecto que reconoce cambios
significativos en los sistemas de informacion.

b) Orientacion de la Oferta laboral y nuevas competencias: nuevas
capacidades requeridas para la insercion laboral, que apuntan a la
inteligencia colectiva y el trabajo en equipo.

c) Formacién a lo largo de la vida: La carrera de grado deja de ser el dltimo
eslabon para potenciar la continuidad en el estudio a través de posgrados.

Descubri que el objetivo de la carrera tiene 3 pilares:

a) Formar profesionales con soélidas bases académicas y practicas de
incumbencia en los temas de la carrera.

b) Estimular la formacién continua de los profesionales.

c¢) Promover la investigacién cientifica en temas de economia vy
especificamente contables.

También resulta destacable mencionar las competencias generales y especificas que

enmarcan a la carrera:

e Competencias Generales:

v' Detectar y analizar situaciones problematicas del campo profesional a fin de
elaborar y proponer alternativas de solucion.

v’ Utilizar tecnologias de informacion y comunicaciébn genéricas Yy
especializadas en su campo como soporte de su ejercicio profesional.

v Asignar prioridades y trabajar en entornos de alta exigencia con la finalidad
de brindar respuestas oportunas y de calidad.

v Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones.

(\

Capacidad para trabajar en equipo con el objetivo de resolver problemas.

v Flexibilidad para trabajar en entornos de diversidad.

e Competencias Especificas:

v Capacidad de disefiar, implementar, evaluar y controlar sistemas de
gestion de un ente.
v Capacidad para describir, analizar, sintetizar, representar, disefiar, auditar

y redisefiar procesos de negocios y los sistemas de informacién asociados.

22| Pagina




23, UNCUYO FocoFia | A5 SECRETARIA DE
S FILOSOFIA
NACIONAL DE I[ Y LETRAS | # POSGRADO

\?/ NACIONAL DE CUYO

v’ Capacidad de aplicar las herramientas de tecnologia de la informacion y

del procesamiento de datos para la resolucion de situaciones profesionales

A continuacion, evidencio los aportes que realiza esta catedra para la formacion de

los nuevos contadores publicos de la UNCuyo.

La materia que tengo a cargo, Seguridad de Sistemas de Informacion, aporta
incumbencia profesional debido a que se sustenta en que el estudiante alcance los
conocimientos necesarios para que, en su desarrollo profesional, otorgue apoyo a las
maximas autoridades de las organizaciones, mediante una estrategia preventiva,
proponiendo como producto de su accién, politicas, planes, programas y medidas de
control para el fortalecimiento de la gestién del ente y para la salvaguarda de los
recursos tecnolégicos. Analizando, evaluando y proponiendo mejoras en el sistema
de control interno de la organizacién. Los conocimientos tedricos - practicos que le
aportara la materia le permitiran tener una mirada de gestion integral de la empresa,
direccionado a fortalecer el sistema de control interno de un entorno operativo y de

tecnologia Informatica.

Por lo expuesto, y con sustento en el camino recorrido considero que serian

importantes algunos ajustes al Disefio curricular:

e En el plan de estudio 1998 la materia tenia caracter obligatorio y hoy, con la
implementacién del nuevo plan de estudio 2019, tiene caracter de optativa.
Lo que considero que seria importante su revisiébn para su retorno como
materia obligatoria. Los motivos que sustentan lo antedicho tienen su
fundamento en lo que la facultad esta planteando, que es un perfil profesional
con pertinencia social cuya formacion lo habilita para liderar tareas de disefio,
evaluacion, mantenimiento de sistemas de informacion y control, contando
con bases tedricas y técnicas para tener una vision multidisciplinaria. Por
consiguiente, su obligatoriedad promueve, en todas sus aristas (operativa,
legal, de tecnologia informatica, de higiene y seguridad, fiscal,
gubernamental, etc.) el desarrollo de un profesional con el perfil del graduado
y objetivos de la carrera planteados en el Disefio Curricular del nuevo plan
de estudios.

e Sibien la organizacion se esfuerza por adaptarse a los nuevos tiempos que

corren y sus demandas, creo que todavia falta mucho camino por completar,
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en un organismo que no siempre es todo lo dinamico que requiere la
sociedad actual.

El plan de estudio de la carrera de contador publico no abarca, en gran parte,
aspectos relacionados con el ejercicio profesional, y no existe una promocion
sobre las distintas actuaciones que puede tener el contador dentro del
ejercicio profesional. Circunscribiéndose soélo al aspecto de liquidacién de
impuestos y contabilidad.Percibo intentos de acercarse a una ensefianza
donde se encuentra mas puesto en juego la participacion creativa del
estudiante, esto me hace pensar en el nuevo plan de estudio (plan de estudio
2019) aprobado recientemente y puesto en vigencia a partir del afio 2023, en
donde se encuentran presentes talleres de integracién que reunen varias
materias ( derecho, contabilidad, impuestos, administracion de empresas) de
este modo se intenta escapar de la gramaticalizacion, muy presente en el
plan de estudio anterior (plan de estudio 1998). No obstante, es un camino
recién iniciado y que amerita una evaluacion continua para poder orientar a
los estudiantes, en un entorno bastante estructurado, a que se lance a un
aprendizaje integral que le permita bucear por caminos de desarrollo
personal y creativo frente a la propuesta institucional.

La tecnologia informatica no se encuentra presente en contenidos, ni
recursos en los planes de estudio de la carrera de contador publico, quitando

la posibilidad de formacién a los futuros egresados de la universidad.

Continuando con lo expuesto considero que mi intervencién proactiva debe dar lugar

a comportamientos no triviales, como contribucién a la capacidad de reflexiéon y de

busqueda de acciones alternativas para dar un aporte al alumno que le permite de

una manera libre y genuina construir un proceso de aprendizaje genuino.

Esta realidad, me invita a innovar en organizar actividades para que el estudiante,

junto a sus pares, trabaje desde casa en ambientes tecnolégicos y descubrimientos

de estas herramientas necesarias para el desarrollo del ejercicio profesional del

contador publico nacional, tema que presenta una estrecha relacién con el Trabajo

Final integrador: “Integracion de Tecnologia en la Formacién del Contador Publico:

Un Imperativo para el Futuro Profesional”.
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Como corolario de este capitulo el presente trabajo final integrador persigue aportar
un valor que impacte en los tres dmbitos descriptos en los puntos anteriores,

intencionando sobre:

En la dimensidn institucional, la tecnologia revoluciona la manera en que se imparte
y se recibe la educacién y aporta a la transformacion de la era digital. Por
consiguiente, la tecnologia rompe barreras fisicas y democratiza el acceso a la

educacion superior.

En la dimensién de la unidad académica, la tecnologia juega un papel crucial en la
ensefanza y la investigacién. Los programas de simulacién econémica y financiera
permiten a los estudiantes modelar escenarios complejos, facilitando una
comprension mas profunda de los conceptos tedricos. Las bases de datos en linea 'y
los recursos bibliograficos digitales proporcionan acceso inmediato a una vasta
cantidad de informacion y literatura académica, esencial para la investigacion y el

desarrollo académico.

En la dimensién de la carrera, para los estudiantes de la carrera de Contador, el
dominio de herramientas tecnolégicas es indispensable. Los softwares de
contabilidad como QuickBooks, SAP y otros sistemas ERP automatizan procesos
contables, reduciendo significativamente el margen de error y aumentando la
eficiencia. La capacidad de manejar estas herramientas no solo es un requisito

académico, sino una competencia esencial en el mercado laboral moderno.

El uso de la inteligencia artificial y el analisis de datos también esta transformando la
profesion contable. Los contadores ahora pueden utilizar algoritmos para predecir
tendencias financieras, detectar fraudes y realizar auditorias mas exhaustivas y
precisas. Esto no solo mejora la calidad del trabajo contable, sino que también
permite a los profesionales ofrecer un valor afiadido a las organizaciones mediante

la toma de decisiones informadas y estratégicas.
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CAPITULO 2 — Problematica Pedagdgica

“No podemos resolver problemas usando el mismo tipo de
pensamiento que usamos cuando los creamos”
Albert Einstein

Este capitulo se centrara en identificar las principales problematicas presentes tanto
en la carrera como en la catedra, con el objetivo de proponer mejoras en mi ambito
de competencia. Todo esto se realizara evitando emitir juicios que no contribuyan al
crecimiento de la educacién superior de la que forma parte.

En el contexto actual, la facultad de ciencias econémicas enfrenta una serie de
desafios y probleméticas, que ponen a prueba su capacidad para cumplir con sus
misiones y objetivos. A lo largo de este recorrido, he identificado una serie de

problemas que expreso a continuacion:

1- La falta de inversion en recursos tecnoldgicos e infraestructura, los que
considero aportes valiosos al proceso de aprendizaje y desarrollo profesional
de los egresados.

2- Problemas de calidad en la ensefianzay la investigacion, desactualizacion de
programas académicos acordes al entorno actual y la falta de actualizacién
de los docentes para estar a tono con las necesidades del contexto actual.
Falta de formacién pedagdgica en los docentes universitarios.

3- Falta de articulacion con el mundo laboral: dificultades para establecer
vinculos efectivos con el sector empresarial y las necesidades del mercado
laboral.

4- Desafios tecnoldgicos: falta de integracion de herramientas digitales en la
educacion superior.

5- Falta de colaboracion internacional entre universidades, mayores programas

de intercambio que conecten a estudiantes y docentes

La catedra de Seguridad de Sistemas de Informacién enfrenta actualmente una serie
de desafios significativos que requieren atencion urgente. Estos problemas no solo
afectan la calidad de la ensefianza y del aprendizaje, sino que también tienen
implicaciones para el desarrollo profesional de nuestros estudiantes y la reputacion

académica de nuestra institucion.
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En primer lugar, puedo sefialar la falta de tecnologia en la facultad, lo que limita la
posibilidad de ampliar horizontes en areas como la tecnologia informatica y el analisis
de datos dentro del espacio de aprendizaje institucional. Esta carencia no se refiere
Unicamente a la falta de recursos tecnolégicos, sino también a la ausencia de
contenidos que ensefien a los estudiantes el uso de la tecnologia en diversas

competencias vinculadas con el futuro ejercicio profesional.

Esta problematica me invita a innovar en organizar actividades para que el alumno,
junto a sus pares, trabaje desde casa en ambientes tecnolégicos y descubrimientos
de estas herramientas necesarias para el desarrollo del ejercicio profesional del

contador publico nacional.

A pesar de los esfuerzos continuos por parte del cuerpo docente para abordar estos
problemas, las soluciones implementadas hasta ahora no han sido suficientes para

resolverlos de manera eficaz.

Es fundamental que abordemos esta problematica con un enfoque colaborativo y

basado en evidencias.

En segundo lugar, el plan de estudios y la ensefianza de la carrera de Contador
Publico difieren de la practica profesional real. Ademas, no se promueven
adecuadamente las diversas funciones y roles que puede desempefiar un contador

en su ejercicio profesional.

A continuacion, presento algunas estrategias para abordar y mejorar la problematica

planteada sobre la falta de utilizacion de tecnologia:

e Capacitacion Docente: Es crucial que los profesores reciban formacion en el
uso de herramientas tecnol6gicas. Esto permitira incorporar la tecnologia de
manera efectiva en las clases y actividades de ensefianza.

o Disefio Curricular: Revisar y actualizar el plan de estudios para incluir
componentes tecnoldgicos. Asegurar que los contenidos relacionados con la
tecnologia estén presentes en la materia.

e Incluir mayor participacion en foros en linea y realizacién de tareas en la
plataforma Econet.

e Recursos Digitales: Proporcionar a los estudiantes acceso a recursos

digitales como bases de datos, libros electrénicos y videos educativos. Estos
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materiales complementaran las clases presenciales y fomentaran el
aprendizaje autbnomo.

e Simulaciones en Software: Utilizar software para que los estudiantes
practiquen situaciones reales. Esto les ayudard a comprender mejor los
conceptos y a aplicarlos en contextos practicos.

e Colaboracion en Linea: incluir en la materia la colaboracion entre estudiantes
mediante herramientas en linea como grupos de discusion, wikis o proyectos
conjuntos. Esto promueve el trabajo en equipo y la construccién colectiva del
conocimiento.

e Contenidos digitales de avanzada que utilizan las organizaciones para
gestionar sus proyectos; para ello el contexto juega un rol primordial, ya que
puede existir un intercambio entre empresas del medio y estudiantes
avanzados para que conozcan Yy participen en practicas educativas

relacionadas con la implementacién de tecnologia informatica.

Todo lo mencionado considero que representa un desafio para implementar en la
materia que tengo a cargo. Sin embargo, no solo es un desafio, sino también una

responsabilidad y un compromiso avanzar en esta direccion.

Por lo tanto, en el Trabajo Final Integrador se aborda como principal problematica la
inclusion y uso adecuado de herramientas y sus diversos aspectos tecnoldgicos que
deben ser incorporados en la carrera en vistas a las demandas actuales y al futuro

ejercicio profesional.
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CAPITULO 3 Fundamentacién pedagdgica

“La vocacion docente casi siempre nace de la humildad de saber
gue siempre hay algo més por aprender, y de la gratitud a quienes
nos ensefiaron a aprender.”

WMCMF

En este capitulo se revisaran algunas nociones que serviran de guia en mi
desempenio en la funcién como docente para abordar la problematica seleccionada,
gue consiste en la falta de integracion de la tecnologia informéatica en la formacién

profesional de los futuros contadores.

Algunas de ellas son:

3.1 Mediacién pedagoqica:

La mediacién pedagdgica consiste en el proceso y sus distintas tareas para

acompanfar y promover el aprendizaje, por ello recobra importancia esta frase:

“Mi vocacion docente esta en donde se cruza mi talento y las necesidades del

mundo’.

Para cubrir las necesidades del mundo actual resulta necesario mediar desde

distintas dimensiones:
e Mediar desde la Cultura:

Navegar por el variado océano de la cultura, disponer del Universo para mediar el
aprendizaje ya que cualquier creacion del ser humano puede ser utilizado como

recurso de mediacion.
e Mediar desde el curriculum:

Un proyecto curricular coherente debe prestar atencion tanto al curriculum explicito

como al curriculum oculto.

El curriculum explicito se refleja en las normas legales, los contenidos minimos
obligatorios y los programas oficiales. Por otro lado, el curriculum oculto se refiere a
todos aquellos conocimientos, destrezas, actitudes y valores que se van suscitando

en la clase a partir de los desarrollos en su implementacion.
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Es importante destacar que el curriculum oculto no siempre trabaja en la misma
direccién que el curriculum explicito. El desafio de mediar desde el curriculum lo que
implica enriquecer ambas perspectivas para fortalecer el proceso de aprendizaje del
estudiante, entendiendo que la conjuncion y convivencia de ambos elementos

enriquecen el proceso de ensefanza.

La presencia del curriculum explicito enmarca y estructura la materia,
proporcionando fortaleza al plasmar contenidos y competencias generales y
especificas. Sin embargo, no debe faltar el enriquecimiento aportado en el aula, clase
tras clase.

Por ejemplo, si la universidad plantea explicitamente una transformacién digital
avanzada, pero los recursos tecnolégicos no acompafian estas intenciones, sera el
momento de hacer florecer el curriculum oculto. Como docente, me comprometo a
recorrer caminos alternativos que permitan a los estudiantes acercarse a lo planteado
explicitamente. Un ejemplo de ello es el trabajo individual y en equipo para conocer
nuevas herramientas tecnoldgicas que les permitan resolver los objetivos planteados
en la clase, como descargar programas gratuitos de Power BI, ACL, IDEA, entre

otros.

3.2 El umbral pedagdgico:

Reconocer que debo construir desde el umbral del otro sin invadir ni abandonar, ha
significado, en este proceso de aprendizaje, un icono importante y valorable en mi
actividad docente. Entendiendo que la tarea de mediar termina cuando el otro ha

desarrollado las competencias necesarias para seguir solo.

Por consiguiente, en la Facultad de Ciencias Econdmicas, entender y abordar estos
umbrales puede mejorar significativamente la calidad de la educacion y preparar
mejor a los estudiantes para sus futuras carreras profesionales, lo que implica no solo
un avance en el conocimiento, sino también un cambio cualitativo en la manera en
gue el estudiante percibe y relaciona la nueva informacién con su conocimiento previo
en vistas al desarrollo y fortalecimiento de sus distintas capacidades teniendo como

meta la configuracion de las distintas competencias previstas en el disefio curricular.
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3.3 Los educar para:

El material base titulado” Una educacion alternativa” plantea encontrarle un sentido
a lo pedagdgico, superando lo vigente. El abordaje de esta bibliografia, a través de
la lectura analitica, me permitié reflexionar sobre la propuesta de ensefianza fundada

en los pilares que conforman mi “Educar Para’que expongo a continuacion:
e Educar para Gozar de la vida:

La intencién se centra en generar entusiasmo para que el estudiante pueda descubrir
con alegria y gozo la rama de la profesion a la que pueden dedicarse, de manera de

encontrar su lugar dentro de la carrera.
e Educar para la Comprension

Con el &nimo de generar empatia con el otro, interpretando a ese “otro como el cliente
que se presenta en el estudio contable o las organizaciones con las que debera

interrelacionarse.
e Educar para el Futuro

Prepara jévenes que sean capaces de resolver problemas y situaciones emergentes

que puedan presentarse en el ejercicio profesional.

3.4 Las instancias de aprendizaje:

Entendiendo que son los contextos o0 eventos en los cuales se produce el
aprendizaje, las instancias de aprendizaje que considero deberian ser infaltables en

la materia que tengo a cargo son la del aprendizaje con el grupo y con el contexto.

Me lanzo a la idea de recuperar ambas instancias, porque considero posible su

coexistencia en una misma préactica de aprendizaje.

La propuesta de trabajar ambas instancias de aprendizaje (en grupo y con el
contexto) me va a permitir construir un proceso de aprendizaje que disminuya la
brecha entre la teoria y la practica, acortando esas distancias que hemos padecido

como estudiantes y aun replicamos como docentes.
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En conclusion, los fundamentos pedagdgicos que sustentan la propuesta del

presente trabajo tienen su sustento en:

v' Contribuir a la construccién p
entretejer una sociedad mejor.

v' Educar para gozar de la vida .

ersonal y profesional de los estudiantes para

..para la comprension...y para el futuro

v" Incorporar herramientas tecnolégicas para que el alumno logre construir un

espacio de aprendizaje que

fortalecer el sistema de control

le permitan abordar distintos temas para

interno de las organizaciones, comprendiendo

y asumiendo un rol profesional que aporta a la construccion de una sociedad

mejor

Para finalizar cito algunos autores que han abordado el tema de la innovacion

tecnolégica desde diversas perspectivas. Aqui te menciono algunos de los mas

influyentes:

v' Eric Ries: Autor de "El método Lean Startup”, que aborda cémo aplicar

principios de innovacion en el desarrollo de productos y servicios

tecnolégicos.
v' Peter Diamandis y Steven

mejor de lo que piensas",

Kotler: Autores de "Abundancia: El futuro es

donde exploran cémo la tecnologia puede

conducir a un futuro mas préspero.

v Jeremy Rifkin: Autor de "La sociedad de coste marginal cero”, quien

examina cémo la tecnologia

v' Don Tapscott: Autor de "La

esta transformando la economia.

economia digital: Cémo las tecnologias de la

informacién estan transformando el negocio, la economia y la sociedad".

Lo planteado en este capitulo se adapta a las caracteristicas de los jovenes de hoy,

generacion cambiante, que persigue constantemente enfrentarse a nuevos desafios,

alejados de la rutina, sin apegos.

Si planteamos la relacion con la cultura mediatica, observo que existe una inmersién

total respecto de los medios y la tecnologia (en todas sus aristas). Lo mediatico

resulta tan determinante en ellos que, pasa a caracterizar los modos, actitudes e

imagenes de los jovenes, influyendo hasta en su modo de comunicacion, en donde

toma relevancia mas los distintos med

ios tecnologicos mas que el dialogo presencial.

Podria decir que es la era de las relaciones virtuales.
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En cuanto al modo de aprender, puedo destacar que el uso de la tecnologia en los
jovenes presenta un alto grado de manejo y conocimientos. Dado lo expuesto, la
problematica identificada halla en los jovenes de hoy un entorno propicio para el
aprendizaje y el enriguecimiento en su camino hacia convertirse en profesionales del

futuro.

Me resulta importante citar lo mencionado por Jurjo Torres, (1991), en el material
“El curriculum oculto”: “Generar una contrahegemonia que contribuya de manera

mas decisiva en la lucha a favor de la desaparicién de las injusticias sociales.”

Durante mi camino en la Especializacién en Docencia Universitaria, se me propuso
abordar varias teorias sobre el desarrollo y el aprendizaje. A continuacién, comento

algunas de ellas:

e Lev Vigotsky y los procesos psicoldgicos superiores (1997)

e Jerome Bruner y sus propuestas para el aprendizaje de las ciencias
(2010)

e Salomony Perkins, el aprendizaje con y de las tecnologias inteligentes
(1992)

Lev Vigotsky: sostiene que las ideas centrales de la teoria socio-histérica se basan
en que el desarrollo de un sujeto se produce a partir de la vida en sociedad. Gracias
a la participacién social se desarrollan los procesos psicolégicos superiores. Estos
procesos incluyen dos tipos de practicas: las cotidianas y las especificas. En las
especificas podemos ubicar a la educacion formal. Es en la educacién formal donde
necesitamos “herramientas” para aprender y esas herramientas por lo general son
mediadas por otros que estan en mejores condiciones, es decir que ya las disponen

y ayudan a los nuevos.

Menciona el proceso de Interiorizacion, este proceso consiste en una serie de
transformaciones, implicando la reconstruccién psicolégica sobre la base de
operaciones con signos. Los instrumentos de mediacion a través de los procesos de
interiorizacion poseen un caracter formativo sobre los procesos psicol6gicos

superiores.

Jerome Bruner: Sostiene que el aprendizaje por descubrimiento favorece al
estudiante autbnomo en sus procesos de pensamiento con gusto especial para

proponer explicaciones teoricas. El aprendizaje por enculturacion favorece al
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estudiante heteronomo en su forma de construir el conocimiento, ilustrando ideas por
medio de situaciones particulares. No son enfoques opuestos sino estilos de

ensefanza y aprendizaje.

Bruner retoma algunas ideas de la psicologia e incorporar los postulados de Vigotsky.
El aprendizaje de la ciencia demanda actividades especiales para su apropiacion.
Eso nos involucra a los docentes para que sepamos guiar ese proceso. Debemos
tender puentes entre la vida cotidiana de nuestras y nuestros estudiantes y el
aprendizaje formal de una profesion. Para ello sera necesario reconocer los puntos
de partidas de las y los estudiantes y organizar un proceso mediado para que puedan

aprender el lenguaje y los contenidos cientificos.

Salomon y Perkins: Estos autores sostienen que estamos frente a tecnologias
inteligentes que tienen influencia sobre el rendimiento intelectual y la capacidad de
las personas. Produciendo efectos CON la tecnologia y DE la tecnologia Es decir que
el uso de tecnologias inteligentes nos ayuda a vivir, pero a la vez nos vuelven més
inteligentes porque aprendemos y ponemos en accion esquemas mas sofisticados y

desarrollados para resolver tareas que demandan ciertos procesos cognitivos.

Lo mencionado en parrafos anteriores me permitié6 acercarme a la construcciéon del
primer fundamento pedagdgico, reconociendo que todo saber se construye sobre la

base de otros saberes:

“Contribuir a la construccién personal y profesional de los estudiantes para

entretejer una sociedad mejor”

Para la formulacién de la segunda fundamentacion fueron pilares fundamentales las
nociones de recuperar los saberes previos de los estudiantes, la instancia de
aprendizaje de mediar desde la cultura, la propuesta de educacion alternativa
abriendo un abanico de posibilidades y la validacion del material, lo han constituido

hitos inspiradores para la construccién del segundo fundamento pedagdgico:
“Educar para gozar de la vida ...para la comprension...y para el futuro”

Por ultimo, la revision de los fundamentos contenidos en el programa de estudio de
la materia Seguridad de Sistemas de Informacion, me permitié formular la tercera

fundamentacion, ampliando su sentido y enfoque:
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“Las herramientas que logre construir en el espacio de aprendizaje de la materia,
permitan abordar temas para fortalecer el sistema de control interno de las
organizaciones, comprendiendo y asumiendo un rol profesional que aporta a la
construccién de una sociedad mejor”

Lo expuesto hasta el momento me ha permitido reflexionar sobre la importancia de
apartarse del rol de docente que posee el conocimiento exclusivo, dandole paso al
facilitador de un proceso de descubrimiento llevado a cabo por el estudiante.
Convirtiéendome en un andamiaje conceptual, en donde, la comunicacién entre
profesor y alumno permite el avance cognitivo, sin trasladar la responsabilidad del

aprendizaje en el profesor.

Lo que me lleva a implementacién de mayor cantidad de trabajos practicos para que
el alumno vivencie los efectos producidos con la tecnologia para mejorar el
rendimiento, asumiendo una parte importante del proceso cognitivo. Esto se logra
con la division, por ejemplo, en grupos de trabajo para que a través de un conjunto
de datos planteados puedan gestionar bases de datos y alcanzar el objetivo
propuesto, a través de herramientas como utilitarios de oficina (Excel, Access, etc.),
ACL, SQL, POWER BI, entre otros).

Tomando en cuenta que los jovenes de hoy en dia muestran un gran interés y
habilidad en el ambito tecnoldgico, propongo continuar con el abordaje de renovar la
enseflanza con enfoques practicos. Un ejemplo de esto es la simulaciéon de una
empresa, donde los estudiantes deberan resolver casos practicos relacionados con
los temas abordados en la materia en los distintos ciclos de negocio de la entidad

objeto de revision.

Este enfoque seguird un hilo conductor que permitird analizar la empresa desde
diversas perspectivas del control interno, mostrando cémo el auditor evalla y agrega
valor a la organizacién. Los trabajos practicos se resolveran en grupo, fomentando la

colaboracion y el aprendizaje conjunto.

Las TICs jugardn un papel fundamental en este entorno, proporcionando
herramientas para resolver cada caso planteado. Al finalizar el curso, los estudiantes
realizaran un andlisis de una empresa real, seleccionada por ellos mismos, para
evaluar e implementar mejoras en su sistema de control interno tanto a nivel operativo

como de sistemas.

Por consiguiente, lo planteado guarda relacién con el presente Trabajo Final

Integrador que radica en Integrar la Tecnologia en la Formacion del Contador Publico.
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En resumen, esta propuesta de aprendizaje grupal y contextual busca reducir la
brecha entre la teoria y la practica, abordando una deficiencia que hemos
experimentado como estudiantes y seguimos replicando como docentes. Ademas,
se promovera el uso de herramientas tecnoldgicas en la resolucion de cada caso,
fortaleciendo asi el proceso de aprendizaje, tema que guarda relacién con el presente

trabajo final integrador.

También resulta importante destacar los conceptos vertidos por Prieto Castillo en el
texto base del Modulo 4, en la Unidad 1, refiriéndose al Seminario “La pedagogia
universitaria es la conduccién del acto creador, respecto de un determinado campo
objetivo, realizado con espiritu critico entre dos 0 mas estudiosos, con diferentes
grados de experiencia respecto de la posesion de aquel campo.”(1998) Y la base de
esa pedagogia es, en las ciencias sociales y las humanidades, el seminario, espacio
de encuentro en el que la transmisién de informacién cede paso a la construccién de
saber.” Este texto ha inspirado en mi la inquietud de redescubrir el seminario como
ese espacio de construccién del saber donde se pone en juego el espiritu critico, ese
espacio de reflexion personal para verse a si mismo como estudiosos
independientemente de la experiencia que cada uno tenga en este campo. En
definitiva, lo importante de una mirada pedagdgica es siempre tener en cuenta la
dignidad de cada ser humano, para ello recobra suma importancia la relacion con el

otro, lo que significa construir y construirse.

Reflexiono a continuacion sobre lo vertido por el autor Arturo Roig en su escrito la
Universidad hacia la democracia, texto esperanzador en mi tarea como docente

universitaria

“no hemos perdido ese optimismo, es un optimismo, diria yo, recalcitrante, un
optimismo a pesar de todo que se apoya a lo mejor en cosas muy simples, en el hecho
que seguimos viviendo, que podemos seguir luchando, que se pueden seguir diciendo
las cosas que se piensan... No hay nada, desde el punto de vista cientifico y
epistemoldgico que me pueda probar a mi que las oportunidades se han terminado”.

El hecho de seguir viviendo es fundamental para seguir construyendo una nueva
mirada sobre la pedagogia universitaria. Por lo que considero que los seminarios en
la pedagogia universitaria enriqguecen la experiencia educativa al fomentar la
participacion activa, el pensamiento critico y la interaccion entre pares, constituyendo

un espacio de encuentro en el que la transmisién de informacion cede paso a la
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construccion del saber. Aportando beneficios tales como: interaccién activa, fomento

del andlisis critico, habilidades de argumentacion y enfoque de reflexion entre otros.

Todo lo expresado en este apartado toma un aporte preponderante en la propuesta
del presente Trabajo Final Integrador. Esto se puede aplicar en el &mbito de la
materia a través de diversas estrategias, tales como casos practicos con
implementacion de TICs, seminarios que enriqguezcan el conocimiento sobre
entornos digitales aplicados al ejercicio profesional, y la investigacion por parte de las

y los estudiantes.

Ademas, se fomenta la vinculacién con la navegacion en redes, la busqueda de
nuevas tendencias tecnolégicas mediante el uso de internet y el trabajo en grupo, lo
cual enriquece el interaprendizaje. Estas actividades no solo fortalecen el proceso de
aprendizaje, sino que también preparan a los estudiantes para enfrentar los desafios
del mundo profesional contemporaneo, dotandolos de las competencias necesarias

para desenvolverse en un entorno digital en constante evolucion.
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CAPITULO 4 Propuesta de ensefianza

“Educar no es fabricar adultos segun un modelo, sino liberar en
cada hombre lo que le impide ser él mismo, permitirle realizarse
segun su genio singular.”

Oliver Reboul

En este capitulo se presenta el enclave curricular de la materia, asi como la
produccion del Mapa de Practicas de Aprendizaje. En consecuencia, se incluye un
recorrido detallado del programa completo, destacando el mapa o itinerario de
practicas de aprendizaje, asi como una descripcién exhaustiva de las tres practicas

principales.

El enclave curricular ofrece una vision integral de como la materia se inserta dentro
del plan de estudios, explicando su relevancia y los objetivos pedagégicos que
persigue. Esto proporciona un contexto claro para entender la importancia de las

practicas de aprendizaje en la formacion del estudiante.

El Mapa de Practicas de Aprendizaje proporciona un itinerario detallado que guia a
los estudiantes a través de las diferentes nociones, actividades y experiencias
practicas a lo largo del curso. Este mapa no solo organiza las practicas de manera
l6gica y secuencial, sino que también asegura que cada actividad contribuya al

desarrollo de competencias especificas y al logro de los objetivos de la materia.

Finalmente, se describen en detalle las tres practicas de aprendizaje fundamentales.
Cada una de estas practicas esta cuidadosamente disefiada para reforzar los
conceptos tedricos aprendidos en clase y proporcionar experiencias practicas que

preparan a los estudiantes para enfrentar desafios reales en su campo de estudio.

4.1.- Enclave Curricular:

A continuacién, se presenta una descripcion detallada de cémo se integra esta
materia en el plan de estudios de la carrera de Contador Publico Nacional. Se
incluyen las competencias generales y competencias especificas, asi como un

esquema del programa.

Integracion en el Plan de Estudios
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Esta materia se encuentra estratégicamente inserta en el plan de estudios de la
carrera de Contador Publico Nacional, ocupando un lugar fundamental en la
formacion integral de los futuros contadores. Su inclusion responde a la necesidad
de dotar a los estudiantes de las herramientas y conocimientos necesarios para

enfrentar los desafios del entorno econdémico y financiero actual.

Carrera:
Contador Publico Nacional

Plan de Estudio (aprobado por ordenanzay):

Ord 05/2018-CD y Ord 66/2018-CS

Espacio Curricular:

4724 - Seguridad De Sistemas De Informacion / Electiva

Imagen N° 1 — Aspectos curriculares de la catedra

Area Periodo|[Formato espacio curricular|Créditos

Economia, Administracién, Sistemas y Gestién Tedrico-Aplicado 6

Requerimiento de tiempo del estudiante:

Horas Horas Subtotal Horas de Horas de Total horas
clases clases horas estudio trabajo | Evaluaciones| _ . - o
teoria practica clases auténomo 9

30 | 30 | 60 50 60 [ 10 180

Fuente: Disefio curricular de la carrera

Como conclusién del proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura se espera

que el alumno haya logrado:

* Dominar los técnicas y herramientas necesarias para realizar con idoneidad

aspectos relacionados con la seguridad de los sistemas de informacion.
* Lograr las habilidades adecuadas para el trabajo interdisciplinario
En cuanto a los contenidos minimos hace referencia a:

Auditoria de sistemas computadorizados.
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Seguridad de los activos informéticos.

Seguridad de las aplicaciones.

Andlisis de riesgos CIS (Aplicaciones - Centro de cdmputos).
Auditoria de sistemas en desarrollo y de sistemas en funcionamiento.
Delito informatico.

Aplicacion en sistemas complejos.

Por consiguiente, la propuesta del presente Trabajo Final Integrador refuerza el
cumplimiento del plan de estudios y las intencionalidades formativas, al ofrecer un
enfoque mas profundo y la aplicacion de nuevas tecnologias, asi como procesos de

aprendizaje mas eficaces.

4.2. - El mapa o itinerario de practicas de aprendizaje:

El Mapa o Itinerario de Practicas de Aprendizaje es una herramienta pedagdgica que
organiza y secuencia de manera estructurada el logro de los distintos objetivos, el
abordaje de los distintos temas que componen el programa y la presentacion de las
actividades practicas que los estudiantes deben realizar a lo largo de un curso o

programa educativo.

Su objetivo principal es guiar el proceso de aprendizaje tedrico y practico, asegurando
que las experiencias sean coherentes, progresivas y alineadas con los objetivos

educativos del curso.

A continuacion, se detallan sus componentes y funciones claves:

Unidad | Practica de Aprendizaje Instancia de | Tipo de Practica Educar Para
Aprendizaje

v Eje: el eje define la unidad de estudio del programa

v" Préactica de Aprendizaje: Mencionara el tema central de cada unidad del
programa de estudio

v' Instancia de Aprendizaje: Llamamos instancias de aprendizaje a seres,

espacios, objetos y circunstancias en los cuales, y con los cuales vamos
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apropiando experiencias y conocimientos, en los cuales, y con los cuales nos
vamos construyendo, se expondran 6 instancias:
v" Con la Institucion
Con el Educador
Con el Material, medios y tecnologia

Con el Grupo

SERNEENEEN

Con el Contexto
v/ Con uno mismo
v' Tipo de Préctica: son recursos o practicas que se llevan a cabo durante un
proceso de ensefianza con el objetivo de estimular la comprensién y ayudar
a asimilar nuevos conceptos. A continuacién, menciono los tipos de practicas:
v De significacion
De Prospeccion
De Observacion
De Interaccion

De Reflexion sobre el contexto

D N N NN

De Aplicacién
v De Inventiva

v' Educar para: La expresion "educar para" implica una ensefianza orientada
hacia un objetivo especifico o un propdsito concreto. Se trata de un enfoque
educativo que va mas alla de la mera transmision de conocimientos teoricos,
buscando desarrollar en los estudiantes habilidades, actitudes y valores que
les permitan enfrentar de manera efectiva situaciones reales en diversos
contextos. A continuacién, se exponen las siguientes alternativas de educar
para:

Educar para la incertidumbre

Educar para gozar de la vida

Educar para la significacion

Educar para la expresion

Educar para convivir

Educar para apropiarse de la historia y la cultura

Educar para la complejidad

N N NN

Educar para la comprension
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A continuacion, detallo el mapa o practicas de aprendizaje de la materia Seguridad

de Sistemas de Informacion de la carrera de Contador PuUblico de la Facultad de

AS |7

Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo.

Cuadro N° 1: Mapa e itinerario de practicas de aprendizaje

PS5 | Prcsaanso

Unidad' | Préactica de | Instancia de Tipo de Préctica Educar Para
Aprendizaje Aprendizaje
1 Marco General Con la Institucion De significacion Para la incertidumbre
Con el educador De inventiva Para gozar de la vida
Con uno mismo De prospeccion Para la complejidad
Para la comprension
Para apropiarse de la
historia y cultura
2 Elementos Con el educador De significacion Para la incertidumbre
Técnicos y de | Con el material, De prospeccion Para convivir
Procedimiento medios y De observacion Para la complejidad
tecnologia De interaccion Para la comprension
Con el contexto
3 Control Internoy | Con el educador De significacion Para la incertidumbre
Auditoria Con el material, De prospeccién Para convivir
Informatica medios y De observacion Para la complejidad
tecnologia De interaccion Para la comprension
Con el contexto
4 Manejo de Base | Con el educador De significacion Para el futuro
de Datos Con el material, De reflexion sobre Para la complejidad
medios y el contexto Para la significacion
tecnologia De aplicacion
Con el grupo De inventiva
Con el contexto
5 Metodologias de | Con el educador De significacion Para la incertidumbre
control interno y | Con el material, De prospeccioén Para la significacion
de seguridad | medios y De observacion Para convivir
informatica tecnologia De interaccion Para la complejidad
Con el contexto
6 Auditoria de | Con el educador De significacion Para el futuro
Seguridad Con el material, De aplicacion Para la complejidad
medios y De prospeccion Para la comprension
tecnologia De inventiva
Con el contexto
7 Aplicacion Con el educador De significacion Para el futuro
Practica de | Con el material, De reflexion sobre Para la complejidad
tecnologia medios y el contexto Para la significacion
informatica tecnologia De aplicacion
Con el grupo De inventiva
Con el contexto

Fuente: Elaboracion propia

El trabajo educativo requiere una atmaosfera propicia, capaz de facilitar los espacios

para la comunicacion. Un ambiente pedagogico se construye. Construirlo significa

progresar en la mutua comprension, en ese proceso de entreaprendernos, al que

aludia Simoén Rodriguez.
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Por consiguiente, este mapa o itinerario constituye una practica pedagogica que
intenta pasar por la sensibilidad, la practica profesional y el desarrollo integral de

estudiante:
Lo que no se hace sentir no se entiende, y lo que no se entiende no interesa.

Cada practica de aprendizaje con su instancia, tipo de practica y el sentido de educar
para, pretende generar en el alumno la capacidad de analisis y evaluacion logrando
un pensamiento critico reflexivo con la intencién de generar innovacion creatividad.

Todo esto en el marco de la comunicacion efectiva

La idea es llevar al estudiante a que proyecte su actuacion profesional en un mundo
laboral vertiginoso, con lo cual se requerira la capacidad de proactividad para abordar
la problematica profesional. Valerse de una comunicacién efectiva, no olvidando la

empatia y la generacién de un ambiente de trabajo agradable

Con lo expuesto nos aproximamos a los Educar para de cada practica, preparando
jévenes capaces de resolver problemas y situaciones emergentes que puedan

presentarse en el ejercicio profesional.

4.3.- Propuesta de tres practicas de aprendizaje planteadas para que se

consideren experiencias pedagogicas decisivas

En esta instancia, se pretende que el alumno logre una experiencia pedagodgica
enriquecedora y significativa. La finalidad es que, a través de diversas actividades y
métodos de ensefanza, los estudiantes no solo adquieran conocimientos teoricos,
sino que también desarrollen habilidades practicas y reflexivas que les permitan

aplicar lo aprendido en contextos reales.

La experiencia pedagogica se construye a partir de una serie de elementos clave. En
primer lugar, se busca crear un entorno de aprendizaje colaborativo donde los
alumnos puedan interactuar y compartir ideas, fomentando el trabajo en equipo vy el
pensamiento critico. Ademas, se promueve la participacion activa de los estudiantes,

incentivando su curiosidad y motivacion intrinseca por el aprendizaje.

El uso de tecnologias educativas también juega un papel importante en esta

experiencia. Herramientas digitales y recursos multimedia se integran en el proceso
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de ensefianza para hacer el aprendizaje mas dinAmico y accesible. Esto no solo
facilita la comprensién de conceptos complejos, sino que también prepara a los

alumnos para un mundo cada vez mas digitalizado.

La evaluacion formativa es otro componente esencial, permitiendo a los alumnos
recibir retroalimentacion constante sobre su progreso. Esta retroalimentacion no solo
les ayuda a identificar areas de mejora, sino que también les proporciona una guia

para su desarrollo continuo.

Finalmente, la adaptacion del contenido y los métodos a las necesidades individuales
de los estudiantes asegura que cada uno pueda avanzar a su propio ritmo,

respetando sus estilos de aprendizaje y capacidades.

En resumen, la instancia busca que el alumno viva una experiencia pedagoégica
integral que no solo se centre en la adquisicion de conocimientos, sino también en el
desarrollo de habilidades y competencias que seran fundamentales para su futuro

académico y profesional.

PRACTICA 1: APLICACION PRACTICA DE AUDITORIA OPERATIVA:

Unidad II: Control Interno
Nombre de la practica: Aplicacidn Practica de la Auditoria Operativa
Tema: Evaluacién y analisis de los procesos de operativos de una empresa.

Modalidad: virtual asincrénica y presencial

A) Obijetivo:

En esta préctica el estudiante debera lograr aplicar los conceptos aprendidos en
materia de Control Interno, para ello debera desarrollar habilidades de evaluacion y
andlisis.

El objetivo de la practica es identificar debilidades en el sistema de control interno del

ente y lograr, mediante un andlisis exhaustivo, formular las respectivas

observaciones que favorezcan la mejora de la organizacion.
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En esta practica de aprendizaje de auditoria operativa, es fundamental integrar los
tres saberes: “saber saber”, “saber hacer” y “saber ser”. Estos saberes se refieren a
diferentes dimensiones del aprendizaje y son esenciales para formar auditores

competentes y éticos.

A continuacion, se presenta una redaccion sobre la presencia de estos elementos en

la presente practica de aprendizaje.
Saber saber:

El "saber saber" se refiere al conocimiento tedrico que los estudiantes deben adquirir.
En una préctica de aprendizaje sobre auditoria operativa, esto se logra mediante la
realizacién en grupo de un arbol de conceptos que contenga los fundamentos
tedricos, componentes de la auditoria operativa y metodologias aplicadas. Para ello
se los invitar4 a utilizar distintas aplicaciones como genially, padlet, etc. con la

finalidad de que puedan graficar el marco tedrico.
Saber hacer:

Se refiere a la aplicacion practica de los conocimientos tedricos adquiridos. En la
practica de aprendizaje sobre auditoria operativa, esto implica: Aplicaciéon de
Técnicas de Auditoria (como la revisibn de documentos, entrevistas con clave
personal, y observacién de procesos). Evaluacion de Riesgos (llevar a cabo
evaluaciones de riesgos operativos, identificando areas de mayor vulnerabilidad y
proponiendo medidas correctivas. Esto puede incluir la creacion de matrices de
riesgos y la priorizacion de acciones correctivas). Elaboracién de Informes: Practicar
la redaccién de informes de auditoria operativa, incluyendo la formulacién de

hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Para ello el alumno, en grupo, desarrollard habilidades de comunicacion escrita ya
presentar sus hallazgos de manera clara y concisa, mediante la elaboracién de un
Informe de auditoria operativa, donde quedaran las recomendaciones sugeridas para

la mejora de los procesos de negocio evaluados.

Saber Ser

El "saber ser" se refiere a las actitudes y valores que los estudiantes deben
desarrollar para ser auditores efectivos y éticos. En esta practica de aprendizaje

sobre auditoria operativa abarca: Etica Profesional (fomentando la importancia de la
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integridad, la objetividad y confidencialidad en el desempefio de las funciones de
auditoria). Trabajo en Equipo (desarrollando habilidades para trabajar en equipo,
colaborando con otros auditores y con el personal de la organizacion auditada. Esto
implica practicar la comunicacion efectiva, la escucha activa y el respeto por las

opiniones de los demas.

En resumen, esta practica persigue que:

El estudiante, mediante el trabajo en grupo, pueda comprender el marco teérico de
la auditoria operativa; para ello aplicara arboles de conceptos mediante la utilizacién

de herramientas tecnolégicas.

Luego se le hara entrega de un caso practico que presenta a una empresa con
debilidades en su sistema de control interno; para ello a cada grupo se le entregara
un ciclo de negocio diferente: ciclo de compras, ciclo de ventas, ciclo contable, etc.)
para que puedan efectuar un andlisis y evaluacién sobre los puntos que debiera

mejorar la organizacion para fortalecer su sistema de control interno.

Finalmente volcarda el resultado de su analisis en un Informe que contenga los
hallazgos encontrados y las recomendaciones para agregar valor a la eficiencia y

eficacia de la entidad.

B) Contenidos:

Para elaborar esta practica de aprendizaje sobre la aplicacion practica de auditoria
operativa, es Uutil estructurar los contenidos en tres categorias: conceptuales,
procedimentales y actitudinales. A continuacién, se detallan los contenidos

especificos para cada categoria.

Contenidos conceptuales:

1. Introduccion a la Auditoria Operativa:

o Definicion y objetivos de la auditoria operativa aprendido en unidades

anteriores
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o Diferencias entre auditoria operativa y otros tipos de auditoria

(financiera, interna, etc.).
o Importancia de la auditoria operativa en la gestibn empresarial.
2. Marco Legal y Normativo:

o Principales leyes, normativas y estdndares que regulan la auditoria

operativa.

o Cumplimiento regulatorio y ético en la ejecucion de auditorias

operativas.
3. Metodologia de Auditoria Operativa:

o Fases del proceso de auditoria operativa (planificacion, ejecucion,

informe y seguimiento).

o Técnicas y herramientas utilizadas en cada fase (muestreo,

entrevistas, revision documental, etc.).
o Evaluacion de riesgos y controles internos.
4. Andlisis de Resultados e Informe:
o Interpretacion de hallazgos y resultados.
o Preparacion de informes de auditoria operativa.

o Comunicacion efectiva de los resultados a la direccién y partes

interesadas.

Contenidos procedimentales:

1. Simulacion de casos practicos:

o Ejercicios préacticos basados en situaciones reales de auditoria

operativa.

o Uso de herramientas de auditoria para andlisis de datos y

documentacion.
2. Desarrollo de Habilidades Técnicas:

o Entrenamiento en técnicas de entrevista y recoleccion de evidencia.
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o Practicas de revision documental y andlisis de procesos operativos.
3. Ejercicios de Analisis de Riesgos y Controles:
o ldentificacion y evaluacion de riesgos operativos.

o Disefio y prueba de -controles internos para mitigar riesgos

identificados.

Contenidos Actitudinales:

1. Etica Profesional:
o [Fomento de la integridad y la objetividad en el proceso de auditoria.

o Sensibilizacibn sobre la responsabilidad y el impacto de las

conclusiones de la auditoria.
2. Trabajo en Equipo y Colaboracion:

o Promocion de habilidades de trabajo en equipo durante la ejecucién

de auditorias.

o Importancia de la comunicacién efectiva y la colaboracion

interdepartamental.
3. Desarrollo de Pensamiento Critico:

o Estimulo del pensamiento analitico y la capacidad de resolver

problemas.

o Promocion de la curiosidad intelectual y la busqueda continua de

mejora.

C) Sentidos:

En esta unidad, se conjugan diversas instancias de aprendizaje para ofrecer una

experiencia educativa completa y enriquecedora. Estas instancias son:

v" Con el educador: La interaccion directa con el educador es

fundamental para el proceso de aprendizaje. La intencion no es solo
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transmitir conocimientos, sino que también guiar, motivar y apoyar a
los estudiantes. A través de la retroalimentacion constante, la
orientacion personalizada y la facilitacion del diadlogo, consistira
enayudar a los estudiantes a comprender mejor los conceptos y a
desarrollarse tanto académica como personalmente.

v Con el material, medios y tecnologia: Los recursos educativos,
incluyendo libros, articulos, videos, software y plataformas digitales,
son esenciales para el aprendizaje. Estos materiales proporcionaran a
los estudiantes diversas formas de acceder a la informacién y de
practicar sus habilidades. La integracién de la tecnologia en el aula
permite una ensefianza mas dinamica e interactiva, facilitando el
acceso a informacion actualizada y a herramientas que mejoran el
proceso de aprendizaje.

v' Con el grupo: El aprendizaje colaborativo es una parte vital de esta
unidad. Al trabajar en grupos, los estudiantes pueden compartir ideas,
debatir conceptos y aprender unos de otros. Esta interaccién social
fomenta el desarrollo de habilidades de comunicacién, trabajo en
equipo y pensamiento critico. Ademas, el aprendizaje en grupo puede
crear un sentido de comunidad y apoyo entre los estudiantes.

v' Con el contexto: Entender y aplicar el conocimiento en contextos
reales es crucial para un aprendizaje significativo. Los estudiantes
reflexionaran sobre cdémo los conceptos estudiados se aplican en
diversas situaciones del mundo real, incluyendo su entorno local, social
y profesional. Esto no solo les ayuda a contextualizar la teoria, sino que
también les prepara para enfrentar desafios practicos en sus futuras

carreras.

Cada una de estas instancias de aprendizaje contribuye a la formacion integral del
alumno, asegurando que adquiera no solo conocimientos teéricos, sino también
habilidades practicas y una comprension profunda de como aplicar estos

conocimientos en diferentes contextos.

Las estrategias de ensefianza propuestas buscan enriquecer el aprendizaje del

alumno a través de diversas metodologias:

v Significacién: Mediante el planteamiento de preguntas, se fomenta que

los estudiantes comprendan profundamente los conceptos y su
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relevancia en contextos reales. Esta técnica ayuda a los alumnos a
establecer conexiones entre la teoria y la practica.

v' Reflexiéon sobre el contexto: Se invita a los estudiantes a reflexionar
sobre las diferentes facetas del entorno empresarial, orientando los
conceptos tedricos hacia situaciones y practicas especificas. Esta
reflexiébn permite a los alumnos entender como los contextos variados
pueden influir en la aplicacion de los conocimientos adquiridos.

v' Aplicacién: Los estudiantes trabajaran en equipo para aplicar los
conocimientos tedricos en proyectos practicos. Este enfoque
colaborativo no solo refuerza el aprendizaje, sino que también agrega
valor al circuito planteado, ya que los alumnos deben pensar
criticamente y resolver problemas de manera conjunta.

v Inventiva: Se alienta a los alumnos a desarrollar su creatividad e
innovaciéon. A través de actividades disefiadas para estimular la
inventiva, los estudiantes aprenderdn a generar ideas nuevas y
originales que puedan mejorar los procesos y practicas dentro de la

empresa.

Estas estrategias, combinadas, proporcionan una experiencia de aprendizaje integral

gue prepara a los alumnos para enfrentar desafios reales en su futuro profesional.

A continuacion, se expone un esquema sobre la practica de aprendizaje propuesta:

Grafico N° 2; Estructura Practica N°1-Aplicacion Practica Auditoria Operativa

ARBOLDE —— ELABORACION
CONCEPTOS DE UN

INFORME
@ v
EE EVALUACION
Y ANALISIS
DE UN

PROCES0 DE 4
LA EMPRESA x

Fuente: Elaboracion propia
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Este momento se llevara a cabo en forma asincrénica

e Presentacion de los objetivos y contenidos de la préactica.

e Conformacion de grupos

Cuadro N° 2: Guia para la conformacién de grupos

SEGURIDAD DE SISTEMAS DE
INFORMACION

Ver curso }

Como estrategia inicial, deberdn conformar
grupos de trabajo de 4 o 5 personas; para ello
ingresaran ala plataforma ECONET (Moodle), en
el espacio de la materia “Seguridad de Sistemas
de Informacion.

UNIDAD 4: APLICACION PRACTICA AUDITORIA INTERNA Y OPERATIVA

Afiadir una actividad o un recurso

Afiadir seccion

En la seccion correspondiente a la Unidad IV:
“Aplicacion practica de Auditoria Operativa”,
deberan afiadir una actividad o recurso

Afiadir una actividad o un recurso

Buscar

Todos Actividades Recursos

Areadetextoy  Auto-seleccion de
medios grupo

w o W 0

Base de dalos

¥ O

Archivo

iy O

Carpeta

v M

Seleccionan el recurso “carpeta” y alli colocaran
el nombre del grupo con sus integrantes.

Fuente: Elaboracion Propia

e Arbol Conceptual
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Luego de conformar los grupos, deberan elaborar un arbol conceptual que integre los
contenidos tedricos abordados en unidades anteriores. En particular, es esencial

releer la Unidad Ill — Control Interno.

El objetivo es que rescaten y comprendan los conceptos basicos sobre el sistema de
control interno empresarial. Este enfoque les permitird entender como funcionan los
procesos de controles internos, poniendo especial énfasis en los controles por
oposicion, la segregaciéon de funciones, los controles claves, monitoreo continuo,

auditoria continua, entre otros.

Para la elaboracion del arbol conceptual, deberan utilizar herramientas tecnolégicas

como Genially, Padlet, PowerPoint, entre otras.

Este material debe ser subido a la carpeta correspondiente en la seccion de la unidad,
para posteriormente ser compartido con el resto de los estudiantes durante el cierre

de la practica.
e Asignacion de Escenarios:

Asimismo, en la carpeta creada por cada grupo, encontraran material sobre diversos
escenarios que presentan diferentes ciclos de negocio de una empresa ficticia. Estos
escenarios incluyen informacion sobre la estructura operativa de la empresa, su
sistema de control interno y datos financieros basicos. Cada escenario destaca
debilidades especificas en los procesos de control interno de distintos departamentos
de la organizacion. En consecuencia, a cada grupo se le asignara un sector diferente,

como compras, contabilidad, ventas, impuestos, entre otros.

E) Estrateqgia de Desarrollo:

Esta etapa la llevaran a cabo de manera asincrénica, eligiendo cada grupo la

modalidad para reunirse en equipo y resolver el caso planteado.

Los invitamos a asumir el rol de auditores internos con el objetivo de agregar valor a
la organizacion, objetivo que alcanzaran al proponer mejoras para fortalecer el

sistema de control interno del proceso operativo asignado.
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Para ello deberan realizar un analisis y evaluacion pormenorizada para detectar las
debilidades que presenta el sector de la empresa y la propuesta de mejora para que

el departamento sea mas eficiente y efectivo.

Los invitamos a experimentar el fenbmeno comunicacional, ya que la interaccion y el
intercambio de ideas entre ustedes es vital para el trabajo en equipo y el logro de

objetivos.

Ademas, la formulacién de preguntas entre ustedes y el momento de la exposicién
del caso, resulta un papel pedagdgico importante en este proceso de aprendizaje.
Esta metodologia les ayudara a fomentar el pensamiento critico y la profundizacion

en el estudio del caso tratado.

En resumen, esta etapa los invita a una experiencia educativa que combina teoria y
practica, comunicaciéon efectiva, analisis multidisciplinario y pensamiento critico,

preparandolos para enfrentar desafios complejos en su futura carrera profesional.

e |dentificacion de Problemas

Se solicita que cada grupo identifique las debilidades y riesgos presentes en el
sistema de control interno del ciclo de negocio asignado. Deberan utilizar las técnicas

y conocimientos aprendidos en clase para analizar la informacién proporcionada.

Estas técnicas y conocimiento tienen base en el Arbol de conceptos que pudieron
elaborar y presentar en la estrategia de entrada, donde han podido recuperar los
conceptos basicos para desarrollar el caso planteado. Dichas Técnicas y
conocimientos hacen referencia al adecuado sistema de control interno que debe
existir en una organizacion. Tales como: proceso de control interno (control por
oposicion, segregacion de funciones, controles claves, monitoreo continuo,) matrices

de riesgos, etc.

A través de esta estrategia, no solo se familiarizaran con los conceptos teéricos, sino
gue los invito a desarrollar habilidades practicas de evaluacion y analisis, observando
en forma critica las operaciones empresariales y proponiendo soluciones
innovadoras para mejorar los sistemas existentes. Este enfoque practico y analitico
les permitira acercarse a los desafios reales que presenta el ambito profesional,

promoviendo un aprendizaje significativo y aplicable en contextos laborales.
e Propuesta de Soluciones:
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Una vez identificados los problemas, cada grupo debe formular una serie de
recomendaciones para mejorar el sistema de control interno y mitigar los riesgos
detectados. Estas recomendaciones deben ser claras, justificadas y viables desde un

punto de vista econémico y operacional.

F) Estrategia de Cierre:

Esta etapa se llevara a cabo en forma presencial

e Presentacion de Resultados:

Cada grupo presentara sus hallazgos y recomendaciones al resto de la clase. Esta

presentacién debe incluir:

- Una descripcion de la empresa y sus procesos.

- Las debilidades y riesgos identificados.

- Las recomendaciones propuestas para mejorar el sistema de
control interno.

- Justificacion de la viabilidad y eficacia de |las

recomendaciones.

e Retroalimentacion y Discusion:

Después de cada presentacion, se abrira un espacio para preguntas y discusiones.
Esta interaccion ayudard a profundizar en la comprension y aplicacion de los

conceptos de auditoria operativa aplicados al caso bajo estudio.

e Reflexion Final:

Concluir la clase con una reflexién grupal sobre lo aprendido durante la actividad y si
la experiencia aport6 a descubrir el rol del auditor interno dentro de las

organizaciones.
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G) Estrategia de Evaluacion

La estrategia de evaluacion de los aprendizajes se desarrollara en el siguiente

capitulo.

PRACTICA 2: APLICACION PRACTICA DE TECNOLOGIA INFORMATICA:

Unidad VII: Aplicaciéon Préactica de Tecnologia Informéatica
Nombre de la practica: Navegando en un sistema de informacién
Tema: Implementacion de Pruebas de Simulacion

Modalidad: Presencial

A) Objetivo:

A través de la aplicacion de conceptos tedricos, se busca que el alumno desarrolle

habilidades de auditoria de sistemas mediante el ejercicio practico.

El objetivo es familiarizar a los estudiantes con el proceso de realizar una prueba de
simulacién en un sistema informatico, que logren Identificar y analizar las debilidades
y riesgos en el sistema. Finalmente, el alumno elaborard un informe detallando

observaciones y recomendaciones para la mejora del sistema.

El desarrollo de esta practica de aprendizaje en auditoria de sistemas requiere
integrar de manera equilibrada los componentes de "saber saber”, "saber hacer" y
"saber ser". Cada uno de estos componentes es esencial para formar auditores
competentes y éticos. A continuacion, se describe la practica de aprendizaje en

auditoria de sistemas enfocada en estos tres aspectos.

Saber Saber:

Se encontrardn presentes los Fundamentos Teoricos de la Auditoria de Sistemas:
conceptos claves, normativas y estandares en materia de TIl, sistema de control

interno informético, seguridad informatica y riesgos y vulnerabilidades.
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Saber Hacer:

En esta practica se le mostrara al estudiante la Aplicacién Practica de Técnicas de
Auditoria de sistemas utilizando herramientas tecnoldgicas que le permitan realizar
una prueba de simulacion y de este modo interpretar los resultados arrojados,

documentando mediante reporte los hallazgos encontrados.
Saber Ser:

Que el alumno desarrolle el compromiso de la proactividad y mejora continua, el
profesionalismo, la ética, comunicacion, resolucion de conflictos, iniciativa y el logro
de los objetivos en equipo, es decir que no sélo adquieran conocimientos tedricos y
habilidades préacticas, sino que también desarrollen las actitudes y valores necesarios

para ser auditores efectivos y éticos.

En resumen, esta practica persigue que:

El estudiante, mediante el trabajo en grupo, pueda comprender el marco tedérico de

la auditoria de sistemas.

Luego se le hara entrega de un caso practico para que realicen una prueba de
simulacion en el sistema, y de esta manera efectuar un andlisis y evaluacién sobre

los puntos que debiera mejorar el sistema para fortalecer elcontrol interno.

Finalmente volcara el resultado de su analisis en un Informe que contenga los
hallazgos encontrados y las recomendaciones para agregar valor a la eficiencia y

eficacia al sistema informético de la entidad.

B) Contenidos:

Para elaborar esta practica de aprendizaje sobre la aplicacién practica de auditoria
de sistemas, es util estructurar los contenidos en tres categorias: conceptuales,
procedimentales y actitudinales. A continuacién, se detallan los contenidos

especificos para cada categoria.
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Contenidos Conceptuales:

La practica de aprendizaje en auditoria de sistemas comienza con una sélida base
conceptual. Los estudiantes deben comprender los principios fundamentales de la
auditoria de sistemas, incluyendo los objetivos del proceso de auditoria de sistemas,
las normativas y estandares relevantes y la importancia de la integridad,

confidencialidad y disponibilidad de la informacién.

Durante esta fase, los estudiantes también exploraran los marcos de referencia
comunes utilizados en auditoria de sistemas, como COBIT (Control Objectives for
Information and Related Technologies) y COSO (Committee of Sponsoring

Organizations of the Treadway Commission).

Contenidos Procedimentales:

Se pretende gue los estudiantes adquieran habilidades practicas en la aplicacién de
auditoria de sistemas. Esto incluye aprender a realizar la una prueba de simulacion
a nivel de sistemas, identificar los riesgos y controles claves, desarrollar programas
de auditoria, recopilar y analizar evidencia, y finalmente elaborar informes de

auditoria claros y precisos.

Durante esta etapa practica, los estudiantes realizaran simulaciones de auditoria
donde aplican herramientas y técnicas especificas, como ingreso de datos a un
sistema, revisién de documentacién técnica y analisis de registros de auditoria para

evaluar la efectividad de los controles implementados.

Contenidos Actitudinales:

Se centra en el desarrollo de actitudes profesionales y éticas necesarias para la
practica de la auditoria de sistemas. Los estudiantes aprenderan la importancia de la
imparcialidad, la confidencialidad y la objetividad en el proceso de auditoria. También
se enfatiza la comunicacion efectiva con los clientes y la capacidad de trabajar en
equipo, especialmente en entornos multidisciplinarios donde se requiere

colaboracién estrecha con otros profesionales de Tl y de negocio.

Ademas, se fomenta la capacidad de adaptacién y aprendizaje continuo, dado que la

tecnologia y las amenazas de seguridad evolucionan rapidamente, requiriendo que
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los auditores de sistemas estén siempre actualizados y preparados para enfrentar

nuevos desafios.

C) Sentidos:

En esta unidad, se conjugan diversas instancias de aprendizaje para ofrecer una

experiencia educativa completa y enriqguecedora. Estas instancias son:

v Con el educador: La interaccion directa es fundamental para el

proceso de aprendizaje de esta practica. Se guiar4 y motivara los
estudiantes para el desarrollo de la prueba de simulacién, con la
presencia de una retroalimentacibn constante y orientacion
personalizada, ayudando a comprender mejor los conceptos y a
desarrollarse tanto académica como personalmente.

Con el material, medios y tecnologia: El recurso de la simulacion en
sistemas, son esenciales para el aprendizaje. Esta herramienta de TI
proporciona a los estudiantes diversas formas de practicar sus
habilidades. La integracion de la tecnologia en el aula permite una
ensefianza mas dindmica e interactiva, facilitando el acceso a
informacion actualizada y a herramientas que mejoran el proceso de
aprendizaje.

El estudiante ingresara datos en el sistema para probar los circuitos de
las transacciones planteadas en los casos.

Con el grupo: El aprendizaje colaborativo es una parte vital de esta
unidad. Al trabajar en grupos, los estudiantes pueden compartir ideas,
debatir conceptos y aprender unos de otros. Esta interaccién social
fomenta el desarrollo de habilidades de comunicacién, trabajo en
equipo y pensamiento critico. Ademas, el aprendizaje en grupo puede
crear un sentido de comunidad y apoyo entre los estudiantes. El ambito
para desarrollar la actividad en grupo seré la sala de informética de la
facultad de ciencias econémicas.

Con el contexto: Entender y aplicar el conocimiento en contextos
reales es crucial para un aprendizaje significativo. Los estudiantes
reflexionaran sobre la trazabilidad de las transacciones, a través de un

caso real, esto no solo les ayuda a contextualizar la teoria, sino que
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también los prepara para enfrentar desafios practicos en sus futuras

carreras.

Cada una de estas instancias de aprendizaje contribuye a la formacion integral del
alumno, asegurando que adquiera no solo conocimientos teéricos, sino también
habilidades préacticas y una comprension profunda de como aplicar estos

conocimientos en diferentes contextos.

Las estrategias de ensefianza propuestas buscan enriquecer el aprendizaje del

alumno a través de diversas metodologias:

v Significacién: Mediante el planteamiento de preguntas, se fomenta que
los estudiantes comprendan profundamente los conceptos
tecnolégicos y su relevancia en contextos reales empresariales. Esta
técnica ayuda a los alumnos a establecer conexiones entre la teoria y
la practica.

v" Reflexiéon sobre el contexto: Se invita a los estudiantes a reflexionar
sobre las diferentes facetas tecnoldgicas del entorno empresarial,
orientando los conceptos tedricos hacia situaciones y practicas
especificas. Esta reflexién permite a los alumnos entender como los
contextos variados pueden influir en la aplicacion de los conocimientos
adquiridos.

v' Aplicacién: Los estudiantes trabajaran en equipo para aplicar los
conocimientos teéricos de tecnologia en proyectos practicos. Este
enfoque colaborativo no solo refuerza el aprendizaje, sino que también
agrega valor al circuito planteado, ya que los alumnos deben pensar
criticamente y resolver problemas de manera conjunta.

v" Inventiva: Se alienta a los alumnos a desarrollar su creatividad e
innovaciéon tecnoldgica. A través de actividades disefiadas para
estimular la inventiva, los estudiantes aprenderan a generar ideas
nuevas y originales que puedan mejorar los procesos y practicas dentro

de la empresa, en materia de tecnologia informética.

Estas estrategias, combinadas, proporcionan una experiencia de aprendizaje integral

gue prepara a los alumnos para enfrentar desafios reales en su futuro profesional.
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Grafico N° 3 — Estructura Practica N° 2- Aplicacion Practica Tecnologia Informatica

Paso 2

e Entrada: e Cierre
Blsqueda ¢ Desarrollo  Documentacién
informacién * Prueba de de Hallazgos

internet Simulacion s Co-evaluacién
~aso |

Pasos

Fuente: Elaboracién Propia

D) Estrategia de Entrada:

La clase se llevard a cabo en la sala de informéatica de la Facultad de Ciencias

Econdémicas de la UNCuyo

1- Bienvenida y Presentacion del Objetivo:

o Dar la bienvenida a los estudiantes y presentar el objetivo de la
clase.
o Explicar la importancia de las pruebas de simulacion en la auditoria

de sistemas informaticos.

2- Revision de Conceptos Basicos:

o Se les solicita que realicen un breve repaso de los conceptos claves
de auditoria de sistemas, control interno y pruebas de simulacion.

o Para ello deberan buscar informacion en internet de empresas, de
diferentes industrias, donde se evidencias deficiencias en los sistemas
de informacion, las que trajeron aparejados problemas significativos,

de esta manera podran identificar posibles fallos y areas de mejora, y
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apreciar la importancia de una herramienta tecnoldgica que contenga
un sistema de control robusto para el éxito de cada ciclo de negocio.
Esta puesta en comun sera realizada al cierre de la clase, mediante

exposicion de cada grupo.

3- Formacion de Grupos:

o Para realizar la practica se dividirdn en grupos pequefios (3-4

personas).

E) Estrategia de Desarrollo:

1- Asignacion de Escenarios de Simulacion:

o Cada grupo ha recibido material, un escenario de simulacién que incluye
informacién detallada sobre los datos a ingresar en un ambiente de
prueba del sistema de gestién “Bantotal”, el mismo se encuentra en la

pantalla de inicio de cada una del pc del aula. >bantotal

2- Instrucciones para la Simulacién:

o Cada grupo debe ingresar en el sistema de gestion Bantotal la
secuencia de carga de informacién correspondiente a los
comprobantes del sector de compras, segun se detalla en la planilla
entregada. Esto incluye:
1-de 6rdenes de compras,
2-facturas de proveedores y
3-6rdenes de pago.

o Deberan navegar por el moédulo Compras para ingresar los

comprobantes detallados en la planilla

3- Realizacién de la Simulacién:

o Se solicita que identifiquen y documenten las debilidades y riesgos
detectados en el sistema al ingresar cada transaccion, asi como

proponer recomendaciones de mejora.
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o lIdentificar los controles que tiene implementado el sistema, para ello
utilizar listas de verificacion y matrices de controles. Temas tratados

en la unidad anterior.

4- Documentacion de Hallazgos:

o Cada grupo deber4d documentar sus hallazgos, incluyendo las
debilidades identificadas, el analisis de riesgos y las recomendaciones

para mejorar el sistema

F) Estrateqia de Cierre:

1- Presentacion de resultados:

o Cada grupo presenta sus hallazgos y recomendaciones al resto de la

clase, fomentando el intercambio de ideas entre los grupos.

2- Reflexiéon Final:

o Al cierre de la clase se realizard una reflexién conjunta sobre la
importancia de las pruebas de simulacion en la auditoria de

sistemas.

o En esta instancia de cierre se aplicara la co-evaluacion entre grupos,
de manera de destacar los puntos fuertes y areas de mejora del grupo

gue se desempefié con mayor eficiencia.

G) Estrategia de Evaluacion

La estrategia de evaluacion de los aprendizajes se desarrollara en el siguiente

capitulo.
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PRACTICA 3: ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS:

Unidad VI: Andlisis de Base de Datos

Nombre de la practica: Administracién de Base de datos
Tema: Aplicacion herramienta ACL

Modalidad: Sincrénica y Presencial

A) Objetivo:

Con esta préctica se persigue que el estudiante obtenga conocimiento y manejo de
instrumentos, herramientas y sistemas adecuados que le permitan obtener
evidencias de auditoria validas y suficientes para cumplir con el objetivo planteado.
El abordaje se plantea brindando conocimientos de manejo de bases de datos para
lograr analizar grandes volimenes de informacién y arribar a conclusiones sobre el
universo bajo analisis, logrando emitir una opinién profesional que agregue mayor

valor a la organizacion.

En el contexto de esta practica de analisis de bases de datos, los conceptos de saber
saber, saber hacer y saber ser se integran para formar un profesional completo y
competente. A continuacion, desglosaré como se aplican estos conceptos en dicho

contexto:

Saber Saber

Fundamentos de Bases de Datos: Comprender los conceptos basicos como tablas,

relaciones, claves primarias y fordneas, normalizacion, etc.

Modelos de Datos: Conocer diferentes modelos de bases de datos como relacional,

NoSQL, orientado a objetos, entre otros.

Lenguajes de Consulta: Tener dominio sobre lenguajes de consulta como SQL, ACL

y entender como se estructuran las consultas para obtener informacion relevante.

Saber Hacer
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Disefio de Bases de Datos: Ser capaz de disefiar una base de datos eficiente y

escalable que cumpla con los requisitos especificos de un proyecto.

Implementacion y Gestion: Crear y gestionar bases de datos utilizando sistemas de
gestion de bases de datos (DBMS) como MySQL, ACL.

Consultas y Manipulacion de Datos: Escribir consultas eficientes para extraer,

insertar, actualizar y eliminar datos, optimizando el rendimiento.

Analisis de Datos: Utilizar herramientas y técnicas para analizar datos y obtener

insights, como uso de funciones agregadas, subconsultas, uniones, entre otros.

Manejo de Big Data: Aplicar técnicas y herramientas para manejar grandes

volumenes de datos, como Hadoop, Spark, etc.
Saber Ser

Etica en el Manejo de Datos: Respetar la privacidad y confidencialidad de los datos,

asegurando que se cumplan las normativas legales y éticas.

Trabajo en Equipo: Colaborar efectivamente con otros estudiantes, compartiendo

conocimientos y trabajando en conjunto para alcanzar objetivos comunes.

Responsabilidad y Compromiso: Mostrar responsabilidad en la integridad y precision

del andlisis de datos, y compromiso con la calidad del trabajo realizado.

Adaptabilidad: Estar dispuesto a aprender y adaptarse a nuevas tecnologias y

metodologias en el ambito del andlisis de datos.

Pensamiento Critico y resolucion de problemas: Aplicar un pensamiento critico para

identificar problemas y proponer soluciones basadas en datos.

Para ser un profesional competente en el andlisis de bases de datos, es crucial
integrar los tres tipos de saberes. El saber saber proporciona la base teorica
necesaria; el saber hacer permite aplicar ese conocimiento en situaciones practicas
y resolver problemas concretos; y el saber ser asegura que todo se haga de manera

ética, colaborativa y comprometida.
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En esta practica se debe administrar la base de datos de una empresa para lograr el

objetivo planteado.

1- Saber Saber: El estudiante debe entender las estructuras de la base de datos de
la organizacion, como se almacenan los datos de los clientes, y qué técnicas

analiticas pueden proporcionar insights valiosos.

2- Saber Hacer: El profesional extrae datos relevantes, realiza consultas avanzadas
para segmentar clientes y utiliza herramientas de visualizacién para presentar los

resultados.

3- Saber Ser: El profesional respeta la privacidad de los datos de los clientes, trabaja
en equipo con los sectores de la organizacion y muestra compromiso con la mejora

continua a través de la implementacion de los resultados obtenidos.

La combinacion de estos saberes asegura un andlisis de bases de datos completo,
eficiente y ético, contribuyendo al éxito de la empresa y al desarrollo profesional del

analista.

B) Contenido:

El manejo de bases de datos implica una combinacién de conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales. Cada uno de estos aspectos es
fundamental para formar un profesional completo y competente en el &mbito de las

bases de datos. A continuacién, se detalla cada uno de estos contenidos:

Contenidos Conceptuales:

e Fundamentos de Bases de Datos: Conceptos basicos como tablas, registros,
campos, claves primarias y foraneas.

e Lenguajes de Consulta: Comprension de SQL y otros lenguajes de consulta
para bases de datos NoSQL (como MongoDB Query Language), ACL.

e Modelado de Datos: Entender como disefiar esquemas de bases de datos

que representen correctamente las relaciones entre los datos.
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Contenidos Procedimentales

o Disefio y Creacion de Bases de Datos: Habilidad para disefiar esquemas de
bases de datos y crear bases de datos en un DBMS (Sistema de Gestion de
Bases de Datos).

e Gestion de Transacciones: Implementar y manejar transacciones para
asegurar la integridad de los datos.

e Monitoreo y Optimizacion: Uso de herramientas y técnicas para monitorear el
rendimiento de las bases de datos y optimizar consultas y esquemas.

e Manejo de Big Data: Utilizacién de tecnologias y herramientas para gestionar

y analizar grandes volimenes de datos (ACL).

Contenidos Actitudinales

« Etica y Privacidad: Compromiso con la proteccion de la privacidad de los
datos y el cumplimiento de normativas legales y éticas.

e Responsabilidad: Asumir la responsabilidad por la integridad y precision de
los datos y el analisis realizado.

e Colaboracion y Trabajo en Equipo: Disposicion para trabajar en equipo,
compartir conocimientos y colaborar con otros profesionales.

e Proactividad: Mostrar iniciativa en la identificacion y solucion de problemas,
asi como en la busqueda de mejoras continuas.

e Adaptabilidad: Capacidad para adaptarse a nuevas tecnologias vy
metodologias en el &mbito de las bases de datos.

e Pensamiento Critico: Aplicar un pensamiento critico para evaluar situaciones,

identificar problemas y proponer soluciones efectivas.

La combinaciéon de estos contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales
es crucial para formar un profesional competente en el manejo de bases de datos.
Un profesional bien preparado no solo debe conocer la teoriay ser capaz de aplicarla,
sino también actuar de manera ética y colaborativa, mostrando un compromiso

constante con la mejora y la calidad en su trabajo.
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Las clases de analisis de datos puede ser analizada desde varios sentidos distintos,

considerando diferentes aspectos y actores involucrados. Aqui se presentan esos

sentidos con el educador, con el material, medios y la tecnologia, con el grupo, y con

el contexto.

v Con el educador: Se actuara como facilitador del aprendizaje,

proporcionando explicaciones claras, respondiendo preguntas y

guiando a los estudiantes a través de conceptos complejos de bases
de datos.

Con el material, medios y tecnologia: se utilizara la plataforma de
aprendizaje ACL para que el alumno pueda gestionar volimenes de
datos mediante consultas estructuradas.

Con el contexto: esta clase prepara a los estudiantes para
desempefiar roles profesionales especificos en los que las habilidades
de manejo de bases de datos son esenciales, como administradores
de bases de datos y analistas de datos. Se discuten las tendencias
actuales y futuras en el campo de las bases de datos, como el big
data, la inteligencia artificial y la nube, para que los estudiantes
comprendan hacia donde se dirige la industria y qué habilidades seran

demandadas.

En resumen, la clase de manejo de bases de datos es un espacio multidimensional

en el que el educador, los materiales y la tecnologia, el grupo de estudiantes y el

contexto profesional interactian para crear una experiencia educativa integral y

relevante.

Las estrategias de ensefianza propuestas buscan enriquecer el aprendizaje del

alumno a través de diversas metodologias:

v De significacién: La ensefianza de significaciéon se centra en que

los estudiantes comprendan los conceptos fundamentales y
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tedricos de las bases de datos. Se busca que los alumnos
atribuyan significado a la informacién presentada. Se explican los
conceptos esenciales, como modelos de datos, normalizacién, y
lenguajes de consulta (SQL). Programa ACL.

De Aplicacion: este tipo de ensefianza se enfoca en la aplicacién
practica de los conocimientos tedéricos. Los estudiantes aprenden
cdmo utilizar herramientas y técnicas para resolver problemas
reales de los circuitos informaticos que presentan las
organizaciones. Los alumnos realizaran tareas practicas, al operar
el software ACL, ejecutando comandos que le permitiran
administra los datos y lograr el objetivo propuesto.

De Prospeccion: La enseflanza de prospeccion se orienta a
preparar a los estudiantes para el futuro, anticipando las
tendencias y tecnologias emergentes en el campo de las bases de
datos. Se anima a los estudiantes a investigar y presentar sobre
las ultimas tecnologias y metodologias en bases de datos, como

NoSQL, big data, y bases de datos en la nube.

v De inventiva: La ensefianza de inventiva se centra en fomentar la

creatividad y la innovacion. Los estudiantes son animados a
desarrollar soluciones originales y nuevas aplicaciones de bases
de datos. Se asignhan proyectos que requieren la creacion de
soluciones Unicas e innovadoras, fomentando el pensamiento

fuera de lo convencional.

Estos distintos tipos de ensefianza proporcionan un marco completo para el

aprendizaje en clases de manejo de bases de datos, asegurando que los estudiantes

no solo comprendan los fundamentos tedricos, sino que también sean capaces de

aplicar sus conocimientos, anticipar futuras tendencias, y desarrollar soluciones

innovadoras.

A continuacioén se expone un esquema sobre la clase a desarrollar:
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Grafico N° 4: Estructura de la practica N°3-Analisis de Base de datos -ACL

Préactica N°3: Analisis de datos (ACL Anahtics)

1 2 3

SINCRONICA
PRSENCIAL
PRESENCIAL

Fuente: Elaboracion Propia

D) Estrategia de Entrada:

El inicio de la clase se realizara en forma virtual sincrénica, en el horario habitual de
clase, tiene como eje central que se familiaricen con los conceptos fundamentales
del andlisis de bases de datos y su aplicacién practica.

Para ello es de vital importancia la participacion activa de ustedes para enriquecer el

proceso a través de una lluvia de ideas.
La lluvia de ideas es un método para generar ideas de manera libre y creativa.

Para ello comenzaremos con las siguientes preguntas que nos ayudaran a iniciar una
discusion rica y productiva sobre la manipulacion y sistemas de gestion de bases de
datos, permitiendo explorar diferentes aspectos y compartir sus conocimientos y

experiencias:

1- ¢ Qué es una base de datos?

2- ¢ Qué significa manipulaciéon de datos?

3- ¢ A qué se le denomina sistema de gestidén de base de datos?

4- Enuncie software que se permitan la gestiéon de grandes volumenes de

datos.
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Para responder las preguntas utilizaremos una herramienta digital:la pizarra virtual
Jamboard de Google, la que les permitira compartir las respuestas a las preguntas

planteadas de manera, gréafica, escrita, etc.

Finalmente construiremos, entre todos, las definiciones de los conceptos planteados,

tomando como base los comentarios vertidos en la pizarra virtual.

El siguiente paso sera la clase presencial, que se llevara a cabo en el aula de

informatica de la Facultad de Ciencias Economicas durante la proxima clase.

E) Estrategia de Desarrollo:

Esta clase se llevara a cabo en forma presencial, tal como se lo mencioné en el

apartado anterior.

Trabajaremos con la herramienta informatica ACL Analytics, el mismo se encuentra

en la pantalla de inicio de cada pc:

Esta herramienta les permitira desarrollar el caso planteado, ya que

(AGL) se trata de un software que les permitird analizar grandes volimenes
de datos, para dar cumplimiento con el objetivo planteado. Por
consiguiente, se pondra en juego todo lo aprendido en el estrategia
de entrada.

A continuacion, presentaremos un ejemplo practico utilizando la herramienta ACL
Analytics. El objetivo es que puedan ejecutar comandos de ACL, comprender como
se gestiona una base de datos y observar la rapidez con la que se pueden procesar

grandes volumenes de datos.

A través de la siguiente imagen se puede resumir los beneficios de esta herramienta:
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Imagen N° 2: Acl- Lenguaje de comandos

¢{CUANDO
USARLA?

PARTICULARIDAD

+  NOsepueden mo,diﬁ'ca‘r’l_os datos cuando ya se
encuentran ingresados al programa

*  Uso OBLIGATORIC para auditores de Bancoso
entidades financieras cuyo ente rector es Banco
Central de |a Republica Argentina.

*  Pruebas de cumplimiento y sustantivas.

Fuente: Elaboracion Propia

Presentacion del caso: (Word ubicado en la carpeta ACL)

1- Objetivo de Auditoria:

Imagen N° 3: Presentacion del Caso Practico- Aplicacion de la herramienta ACL
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Fuente: Elaboracién Propia

2- Creacion del Proyecto ACL:

La creacién de un proyecto en ACL (Audit Command Language) implica configurar
un entorno de trabajo donde se gestionaran y analizaran datos. Este proceso incluye
la importacion de datos relevantes, la configuracion de las estructuras de datos, y la

preparacion de los comandos y scripts necesarios para llevar a cabo el analisis.

Para ello deberan navegar en el software de manera de importar las tablas

necesarias para efectuar el analisis:

Cuadro N° 3: Informacién contenida en las tablas

N° de Cliente N° de Cliente

Producto Producto

N° de Producto N° de Producto

Deuda del Préstamos Situacion de mora del cliente

Fuente: Elaboracién Propia

Imagen N° 4: Creacion del Proyecto ACL

Aplicacion de la herramienia ACL

| Dentroel : ARCHIVOS PRESTAMOS

# ARCHIVO_PRESTAMOS

\

@ situacion_diente

Fuente: Elaboracion Propia
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Una vez creado el proyecto en ACL, sera necesario aplicar los conceptos aprendidos
relacionados con la unién de tablas y la identificacion de los campos clave necesarios
para ejecutar el comando "Relacionar”. Este proceso implica seleccionar las tablas
gue se van a unir, identificar los campos comunes que actuaran como llaves para la
union, y configurar adecuadamente el comando para asegurar que los datos se
combinen de manera precisa y eficiente. La comprension y correcta aplicacion de
estos conceptos es crucial para obtener resultados coherentes y Utiles en el analisis

de datos.

Imagen N° 5: Identificacion de datos en el Proyecto ACL

Aplicacion de la herramienta ACL

DATOS TABLA 2: SITUACION DEL CLIENTE

DATOS TABILA 1: DEUDA TOTAL

N2 Cliente N2 Cliente
Producto Producto
N2 de Producto N2 de Producto
@ mporte de los Préstamos) ivel de atraso en sus pagos)
_— W0sad
[ i ]
g E

Fuente: Elaboracién Propia

Seleccionado el campo clave, ejecute el comando y seleccione el campo clave:
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Imagen N° 6: Relacionar datos identificando campo clave

NUMERO_DE_CLIEN

mﬂomth!

<< Fin del archivo >

Fuente: Elaboracién Propia

Imagen N° 7: Relacionar datos identificando campo clave

avivs  Edode rgorte  Davs _dnslow  Muesteo ghosnes  Mevemeniss dereder  veriss  avsis

Nimero
de ; ;
CLIENTE CAMPO CLAVE

Fuente: Elaboracién Propia

Obtenga el resultado de la Prueba: identificando campos comunes y datos distintos
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Imagen N° 8: Resultado de la ejecucion del comando

Aplicacion de la herramienia ACL

RESULTADO : PODEMOS VER TODOS LOS DATOS SE ENCUENTRAN CONTENIDOS EN
UNA MISMA TABLA.

Arcive  Edoin  Inportar  Dakos  Andizr  Muesiteo  Apicaciones  Hemameentas Senvider Ventna  Ayuda

N

W ARCHIVO PRESTAMOS.ad
{7 sacivo mesTamos [
] devda_toal NUMERD DE CLIENTE  PRODUCTO  NUMERO_PRODUCTD
] stuacon e ] 1P 1503353
1 2 545566
3 3P 403211
[} 3 MC S0P019704;
H 4 MC 507019663
13 5 PH A4EE5547°
1 5T 5060194433
B 3 MC 5070194566 |
| << Fin del archivn > » |
DATOS DATOS
COrLIMES DISTINTOS

Fuente: Elaboracion Propia

F) Estrategia de Cierre:

Estimados alumnos, luego de haber experimentado la instancia de gestién de

grandes voliumenes de datos, cerraremos la clase de la siguiente manera:

Repaso de Conceptos:

e Resumen de los conceptos aprendidos: Repaso de los conceptos
fundamentales y técnicas de andlisis de bases de datos cubiertos en
la clase, para ello se habilita un espacio para que compartas con el
resto de la clase

e Aclaracion de dudas finales: En esta instancia te invito a que plantees
preguntas finales y de este modo aclarar cualquier concepto que aln

no hayan entendido completamente.

Reflexion:

o Reflexién personal: Te invito a reflexionar sobre lo que has aprendido
y como pueden aplicarlo en su trabajo o estudios futuros. Para ello
dejards tus comentarios en el Foro: Practica N°3 — Administracion de

Base de Datos ( herramienta ACL)

Compromiso y Seguimiento:
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e Compromiso con el aprendizaje continuo: Los animo a seguir
explorando y practicando el andlisis de bases de datos por su cuenta.
o Ofrecimiento de recursos adicionales: Les dejo en el foro habilitado
para esta practica, recursos adicionales, un tutorial en linea y

ejercicios practicos, para aguellos que deseen profundizar en el tema.

Esta estructura de clase asegura una experiencia de aprendizaje completa, desde la
introduccion inicial hasta la reflexion final, proporcionando a los estudiantes las
habilidades y el conocimiento necesarios para realizar analisis efectivos de bases de

datos.

Desarrolladas las Practicas de Aprendizaje resulta importante la integracion del

presente capitulo con el tema del Trabajo Final Integrador:
Las tres préacticas planteadas abordan:

e Practica 1: Aplicacion Practica de Auditoria Operativa
e Practica 2: Aplicacion Practica de Tecnologia Informéatica

e Practica 3: Analisis de Base de datos

Las practicas mencionadas estan en plena sintonia con el objetivo del presente
trabajo final integrador, que busca combinar la tecnologia como un desafio
profesional en la formacién del contador publico nacional. Cada préactica aborda un
aspecto critico de la auditoria y el andlisis de datos en el contexto tecnoldgico

moderno, proporcionando a los estudiantes una formacién integral y aplicada.

Practica 1: Aplicacion Practica de Auditoria Operativa invita a los estudiantes a la
evaluacion de operaciones, mejorando su capacidad para optimizar procesos y

garantizar la eficiencia organizacional.

Practica 2: Aplicacion Préactica de Auditoria de Tecnologia Informatica se enfoca en
la evaluacién de sistemas de informacion, a través de una préctica de simulacién, un
aspecto vital en la era digital, donde la seguridad de los datos es una prioridad

maxima.

Practica 3: Analisis de Base de Datos equipa a los estudiantes con habilidades
avanzadas en la gestion de andlisis de datos, a través de la aplicacion de la

herramienta informatica ACL Analytics.

76 |Pagina




23, UNCUYO FLOSOFA | A5 SECRETARIA DE
e FILOSOFIA
RACIMAL D [[ Y LETRAS 7~ POSGRADO

\‘.:?/ NACIONAL DE CUYO

Estas practicas no solo fortalecen las competencias técnicas y tecnologicas de los
futuros contadores publicos nacionales, sino que también los preparan para enfrentar
y resolver desafios tecnolégicos complejos, asegurando asi que estén bien
equipados para desempefiar roles clave en el d&mbito de la auditoria y la gestion

empresarial en un mundo cada vez mas digitalizado.
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CAPITULO 5 Propuesta de evaluacién de aprendizajes

“La evaluacion deviene, entonces, un proceso reflexivo en el
que ‘(...) el que aprende toma conciencia de si mismo y de sus
metas y el que ensefia se convierte en guia que orienta hacia
el logro de unos objetivos culturales y formativos.”

(Padilla Carmona y Gil Flores, 2008:468).

En este apartado, se presentard la evaluacion como un eje central del proceso
educativo, destacando su importancia y el impacto que tiene en el desarrollo tanto
del alumno como del docente. Se abordaran las reflexiones criticas que este tema
suscita, con el objetivo de disefiar una metodologia de evaluacion que no solo sea

rigurosa y precisa, sino también enriquecedora y motivadora para ambas partes.

Se pretende construir un enfoque evaluativo que promueva el aprendizaje activo, el
pensamiento critico y la participacién colaborativa, asegurando que cada evaluacion
contribuya de manera efectiva al crecimiento personal y académico de los

estudiantes y al desarrollo profesional de los docentes.

El material base utilizado en la Unidad 7 titulado” Evaluacién y Validacién” plantea la
evaluacion entendida como un modo de enriquecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El abordaje de esta bibliografia, a través de la lectura analitica, me permitié
reflexionar sobre la importancia de evaluar el proceso de aprendizaje mas alla del
momento del examen. Comprendiendo que una propuesta alternativa se basa
fundamentalmente en una evaluacién distinta, que permite el seguimiento del
aprendizaje, focalizando el sentido en el proceso y en resultado. Por consiguiente,
sobre las bases de estas consideraciones, recuperar la evaluacion desde el Saber,

Saber hacer y Saber ser.

Al realizar el ejercicio de reconocimiento acerca de lo que se hizo y no se hizo en mi
proceso de evaluacion, durante mi carrera universitaria en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo, veo que, cefiido al resultado del

examen escrito, acercandose a la evaluacion que cumple una funcién de

fiscalizacion.

Lo expresado tiene estrecha relacion con lo que menciona Sandra Del Vecchio,

(2018), en su texto "Reflexiones en torno a la evaluacion de los aprendizajes en la
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universidad: "Un importante repertorio de manifestaciones neurovegetativas

acompafaron el acto de “rendir” examenes™.

Actualmente, en las materias que dicto expongo en el Programa de la Materia los

requisitos de aprobacién, que consisten en diferenciar al alumno regular del libre.

a) Alumno regular: Los estudiantes definidos en esta categoria, rendiran en los turnos
que establece la reglamentacion vigente, siendo las fechas consignadas en la
Programacion Anual de Actividades de la Facultad, debiendo cumplirse con el
requisito de inscripcién en las condiciones que la misma defina. La asignatura sera
aprobada por el estudiante que habiendo alcanzado la regularidad apruebe el
examen final. Este examen final podra ser oral, escrito 0 bajo la utilizacién de la
plataforma de Econet o medios digitales, segun disposicion de la Catedra en cada
oportunidad, con puntaje minimo del 60% sobre un total de 100%. Si el examen se
divide en partes, deberan alcanzar como minimo el 50% de cada una de ellas. Las
consignas de los examenes podran referirse tanto a aspectos exclusivamente

practicos como teéricos, o la combinacion de ambos.

b) Alumno libre: Los estudiantes que se encuentren en la condicion de "libre"
aprobaran la asignatura con una evaluacion que tendra dos partes. En primer lugar,
desarrollaran una prueba escrita de caracter excluyente y con relacion a la segunda
parte, una vez aprobada esta instancia, los estudiantes en cuestion deberan rendir

un examen oral o escrito. Aprobado este Ultimo, se considera aprobada la asignatura.

Los criterios y en general lo que se pide en las evaluaciones son acordes con todo el
material dado durante el cursado de la materia, utilizando como herramienta la
plataforma Moodle en donde se expone cada unidad con su material de estudio
(clases grabadas, bibliografias obligatorias y material utilizado por los docentes para
el desarrollo de la clase). Por lo que considero que el alumno tiene a disposicion
todos los temas a ser evaluados. Es importante destacar que se da todo el contenido

del programa y que las evaluaciones son acordes a las practicas de ensefianza

No obstante, lo enunciado, me resulta importante compartir la reflexion sobre estos
aspectos que me invitan a construir una préctica evaluativa como acto moral y no
s6lo técnico. Si bien tengo numerosos estudiantes por cursado, es un gran desafio
de mi parte, como docente a cargo de la catedra darle un giro significativo a este

aspecto; en donde pueda quedar evidenciado el sentido no sélo del resultado sino
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también del proceso, para que todo lo entregado durante el cursado recobre su valor,

construyendo una educacion productiva, en donde el alumno también participe de la

construccion del conocimiento, en donde reelabore la informacion, la experimente y

aplique.

El autor J. Steiman, (2019), en su texto “Mas didactica (en la educacion superior)”,

plantea 3 instancias de evaluacién:

1- La evaluacion diagnéstica o inicial.
2- La evaluacion de seguimiento o de proceso
3- La evaluacidn final o de resultados o de acreditacion

Me resulta muy importante destacar que en mi materia se encuentran ausentes las

dos primeras instancias, dejando paso solo a la evaluacién de acreditacion o final. Y

no debiera ser excusa la masiva concurrencia de alumnos en la materia, alcanzando

en promedio 220 aproximadamente, ni que se encuentran cursando el dltimo afio de

la carrera y suponer que traen un bagaje de conocimientos previos.

Por lo expuesto en base a los analisis y reflexiones anteriores defino la siguiente

propuesta de evaluacion alternativa:

1-

En la evaluacion diagnéstica o inicial: Para el proximo cursado disefiaré un
Formulario en Google; dicho formulario tendra el diagrama de encuesta para
que luego pueda obtener los resultados de cada pregunta en forma
estadistica. El alumno responderd preguntas que seran claves para
considerar el modo de organizar la cursada: incorporar contenidos anteriores
no aprendidos, trabajos complementarios o bibliografia obligatoria, clases
optativas para reafirmar conceptos que permitiran un mejor proceso de
aprendizaje.

La evaluacion de seguimiento o proceso: alli implementaré lo comentado en
practica anteriores, en donde el alumno tendra el material de una empresa y
de alli podra evaluar el sistema de control interno del ente, desde un punto de
vista operativo y de tecnologia informatica. Esto permitira el interaprendizaje
al resolver en grupo y luego presentar en clase la exposicion. Exponiendo dos
casos le servira al resto del alumnado descubrir los errores cometidos, es
decir detectar errores para orientar a tiempo el proceso de aprender, ponerlos

en situacion de hacer.
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En esta segunda fase intento rescatar las palabras que sugiere Philip
Jackson, (1968), tener un poco de sentido comun, saber mirar y saber
escuchar. Por lo tanto, estas propuestas me permitirdn acercarme a evaluar
el proceso mas que el resultado. Teniendo presente que para abordar esta
propuesta es necesario que se hagan presentes dos tipos de disposiciones,

la de ensefar y la de aprender.

La evaluacion final o de resultados o de acreditacion: considero importante
implementar los criterios de incidencia en la calificacion final, para que
intervenga:

e Participacién del alumno (en clase, en consulta, en la resolucion de

casos)

o Busqueday seleccién de variadas fuentes de informacién.

¢ Autonomia en la direccionalidad del propio aprendizaje.

¢ Entrega en tiempo y forma.

Evaluar implementando una rubrica, matriz en donde se graduaran

distintos valores o niveles de cumplimiento:

Trabajos realizados
Exposicion en aula (para los que decidan esta instancia)

Organizacion del contenido

AR NERNEEN

Innovacion y creatividad en la resolucién de casos (uso de tecnologia-

propuesta distinta-etc)

A continuacién, propongo las modalidades, instancias, instrumentos y
criterios de evaluacién para cada una de las tres practicas de aprendizaje
propuestas; considerando importante destacar que el estudiante es el

protagonista y que los docentes debemos acompafar.
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PRACTICA 1: APLICACION PRACTICA DE AUDITORIA OPERATIVA

Para evaluar una practica de auditoria operativa de manera integral, es necesario

considerar diferentes instancias, modalidades, instrumentos y criterios de evaluacion.

Aqui se desarrolla cada uno de estos puntos:

a) Instancias de Evaluacion:

v

Formativa o de Proceso: Evaluar el progreso de los estudiantes
durante el desarrollo de la practica, a través del arbol conceptual,
los estudiantes pueden crear representaciones visuales de los
conceptos aprendidos, lo que les ayuda a organizar y sintetizar
informacion. Los que seran revisados para identificar areas que
necesitan mas atencion.

Sumativa o Final: Evaluar el desempefio final del estudiante al
concluir la préactica (Ej.: Evaluacion final del informe completo de
auditoria operativa, presentacion y defensa del informe de

auditoria ante el resto del alumnado).

b) Modalidad de Evaluacion:

v

v

Grupal: Informes de auditoria elaborados en equipo. Presentacién
grupal del informe de auditoria.

Orales: Defensas orales del informe de auditoria y sobre el
proceso y hallazgos encontrados.

De desempefio o practicas: Evaluacion del desempefio durante las
actividades de auditoria en el entorno simulado o real y mediante
la observacion de habilidades practicas en el analisis de

debilidades encontradas en el ciclo de negocio bajo analisis

c) Instrumentos de evaluacion:

v

Rubricas: para evaluar la calidad del informe de auditoria, se
utilizara un check-list incluyendo criterios como claridad, precision,

inclusion de partes relevantes en el informe (como observaciones-
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recomendaciones-consecuencias de las debilidades en el sistema
de control interno) y profundidad del analisis (procedimientos
aplicados para realizar el analisis)

v" Produccioén grupal: Proyectos colaborativos, al disefar el arbol

conceptual, utilizando recursos tecnologicos.

d) Criterios de Evaluacién:

v' Centrados en las capacidades puestas en accion: Capacidad de
identificar riesgos y controles internos.

v Actitudinales: Compromiso y responsabilidad en el desarrollo del
trabajo de auditoria. Colaboracion y trabajo en equipo.

v' Practicos: Eficacia en la implementacién de procedimientos de
auditoria. Precision y exactitud en la documentacion y reporte de

hallazgos.

PRACTICA 2: APLICACION PRACTICA DE TECNOLOGIA INFORMATICA:

Evaluar una practica de auditoria de sistemas requiere un enfoque estructurado que
abarque diversas instancias, modalidades, instrumentos y criterios de evaluacion.

Aqui se desarrollan cada uno de estos puntos

a) Instancias de Evaluacion:

v" Formativa o de Proceso: Evaluar el progreso de los estudiantes
durante el desarrollo de la auditoria de sistemas, revision del
material buscado en internet relacionado con auditorias de
sistemas, actividad desarrollada en la estrategia de entrada de la
practica.

v' Sumativa o Final: Evaluar el desempefio final del estudiante al
concluir la auditoria de sistemas, evaluar los hallazgos
encontrados, luego del analisis y evaluacion de la trazabilidad de

las transacciones cursadas en el sistema bantotal.
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b) Modalidad de Evaluacién:

v

v

v

Grupal: Exposiciones donde los equipos presentan sus hallazgos

y recomendaciones.

Orales: Debates sobre problemas encontrados y soluciones
propuestas durante la auditoria.
De desempefio o practicas: Evaluacion del trabajo realizado en el

sistema bantotal al ingresar las transacciones al sistema.

¢) Instrumentos de evaluacion:

v

Listas de Control: Check-list de Auditoria, listas para asegurar que
todos los aspectos criticos de la auditoria se han cubierto.
Formularios Google: para realizar la co-evaluacion en la estrategia
de cierre, evaluacion entre pares sobre el trabajo realizado.
Produccion grupal: Trabajos en equipo que incluyen los hallazgos

encontrados

d) Criterios de Evaluacion:

Centrados en el contenido: Comprension de aspectos relevantes
en auditoria de sistemas, a través de la busqueda de informacién
por internet sobre el conocimiento y uso efectivo de herramientas
y técnicas de auditoria de sistemas.

Centrados en las capacidades puesta en accion: Capacidad para
identificar y evaluar riesgos de seguridad en los sistemas, al
ingresar transacciones al sistema bantotal.

Actitudinales: capacidad para trabajar en equipo y colaborar con
otros en el analisis y evaluacién de un sistema bantotal.
Practicos: Precision y exactitud en la documentacién y reporte de
hallazgos.

Reflexién: Habilidad para evaluar el propio desempefio y el del

equipo, identificando fortalezas y areas de mejora.
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PRACTICA 3: ANALISIS DE BASE DE DATOS:

Evaluar una practica de andlisis de datos requiere un enfoque integral que abarque

diversas instancias, modalidades, instrumentos y criterios de evaluacion. Aqui se

desarrolla cada uno de estos puntos:

a) Instancias de Evaluacion:

v

Diagndstica o inicial: implementacién de Lluvias de ideas para
comprender la familiaridad de los estudiantes con software y
técnicas especificas de analisis de datos.

Formativa o de Proceso: Evaluacién de tareas especificas que los
estudiantes deben completar durante el proceso de andlisis de
datos en la clase virtual y presencial.

Sumativa o final: Evaluacién de un proyecto completo de analisis
de datos, incluyendo la recopilacion, procesamiento, andlisis e

interpretacion de datos.

b) Modalidad de Evaluacion:

v

Individual: Documentacion detallada del andlisis de datos
realizado por cada estudiante respecto de las conclusiones
obtenidas de las lluvias de ideas realizada en la estrategia de
entrada.

Escritos: Documentos que detallan todo el proceso de analisis de

datos, desde la recopilacion hasta la interpretacion de los
resultados.

De desempefio o practicas: Evaluacion del desempefio en andlisis

de datos simulados en el entorno ACL Analytics

¢) Instrumentos de evaluacion:

v

Rubricas: Matrices de evaluacién que detallan criterios como la

claridad, precision y profundidad del analisis.
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v" Produccion individual: Documentos individuales o grupales que

presentan los hallazgos, analisis y conclusiones.

d) Criterios de Evaluacion:

v' Centrados en el contenido: Comprensién de métodos estadisticos
y técnicas de analisis de datos. Dominio de herramientas,
competencia en el uso de software y herramientas especificas
para el analisis de datos (como ACL, etc.).

v' Centrados en las capacidades puesta en accion, Habilidad para
interpretar datos y extraer conclusiones relevantes, Eficiencia en
el uso de técnicas y herramientas de analisis de datos.

v Practicos: Habilidad para ejecutar procedimientos de analisis de
datos de manera eficaz y precisa.

v Reflexion: Habilidad parala co-evaluacion , identificando fortalezas
y areas de mejora con el trabajo realizado por el resto de los pares.

Para finalizar rescato de las practicas propuestas el lugar que ocupa la evolucion,
entendida como un modo de enriquecer el proceso de ensefianza- aprendizaje,
rompiendo los estigmas entre evaluadores y evaluados, entre los que juzgan y son

juzgados.

Revalorizar el proceso de aprendizaje, para que la educacion se conciba como una
propuesta productiva, donde el interlocutor construye conocimientos y los expresa,
reelabora informacién, experimenta y aplica, recrea posibilidades e incluso simula e

inventa.

En resumen, la evaluacion de una practica de auditoria operativa, auditoria de
sistemas y andlisis de bases de datos esta estrechamente relacionada con el tema
central de este trabajo final integrador, ya que abarca las tres practicas mencionadas.
Este proceso de evaluacién debe incluir tanto instancias formativas, que guian y
apoyan el desarrollo continuo de los estudiantes, como instancias sumativas, que
certifican el logro de competencias especificas. Al emplear diversas modalidades e
instrumentos de evaluacioén, se busca garantizar una valoraciéon completa y equitativa
del desemperio de los estudiantes. Los criterios de evaluacion deben enfocarse en
las capacidades técnicas, conocimientos tedricos, actitudes profesionales y la

habilidad para reflexionar criticamente sobre su trabajo. De esta manera, se asegura
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una integracion efectiva de la tecnologia en el ejercicio profesional del contador
publico, preparandolos para enfrentar los desafios de un entorno empresarial cada

vez mas digitalizado.
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CAPITULO 6 Propuesta para la extension o vinculacion universitaria

“La educacién superior debe transcender los limites del
aula y involucrarse activamente en la transformacién
social, promoviendo la transferencia de conocimientos y
tecnologias al servicio de la comunidad"

(Ramirez y Pérez, 2017).

En este capitulo, exploraremos en detalle los aspectos fundamentales relacionados
con la extension universitaria en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo). Se presentara un analisis detallado de

cémo la Facultad esta abordando y gestionando los proyectos de extension.

Ademas, se desarrollara una practica especifica de extensién universitaria, disefiada
para involucrar activamente a los estudiantes en actividades que promuevan el
compromiso social y el desarrollo sostenible. Esta practica incluird la planificacion,
implementacién y evaluaciéon de un proyecto concreto que aborde necesidades
reales de la comunidad, aplicando conocimientos y habilidades adquiridas en el
ambito académico. A través de esta experiencia, se busca fomentar en los
estudiantes una conciencia critica y una actitud proactiva hacia la responsabilidad
social, reforzando asi la mision de la UNCuyo de contribuir al bienestar social y

econdmico de la region.

6.1 Extensidon Universitaria en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la

UNCuyo

La organizacion de la extension universitaria en la Facultad de Ciencias Econdémicas
de la Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo) se encuentra organizada de la

siguiente manera:

1- Direccion de Extensidn Universitaria: La facultad cuenta con una direccién

especifica encargada de planificar, coordinar y supervisar todas las actividades de
extension universitaria. Esta direccion esta a cargo de un equipo de profesionales y

administrativos especializados en extension universitaria.
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2- Departamentos o Areas de Extension: La facultad tiene un departamento

exclusivamente dedicado a la extension universitaria, enfocado en areas tematicas
especificas relacionadas con la economia, administracién de empresas y contador
Este departamento es el responsable de disefiar y ejecutar programas y proyectos

de extensién en colaboracién con docentes, investigadores y estudiantes.

3- Coordinadores de Proyectos: Para gestionar de manera efectiva los diversos

programas y proyectos de extension, la facultad designa coordinadores especificos
responsables de cada iniciativa. Estos coordinadores pueden ser docentes,

investigadores o profesionales externos con experiencia en el tema del proyecto.

4- Participaciéon Estudiantil: Se fomenta la participacion activa de los estudiantes

en las actividades de extension universitaria a través de programas de voluntariado,
practicas profesionales, pasantias o proyectos de investigacion aplicada. Esto no
solo enriquece la experiencia educativa de los estudiantes, sino que también

contribuye al impacto social de los proyectos.

5- Vinculos con la Comunidad: La facultad establece y mantiene vinculos estrechos

con instituciones, organizaciones y actores relevantes en la comunidad local, regional
0 nacional. Estos vinculos facilitan la identificacion de necesidades y oportunidades

de intervencién, asi como la colaboracion en la ejecucién de proyectos conjuntos.

6- Evaluacién y Sequimiento: Es fundamental realizar una evaluacién periédica de

las actividades de extensidn universitaria para medir su impacto, eficacia y eficiencia.
Esta evaluacion recopila datos cuantitativos y cualitativos, asi como la

retroalimentacion de los beneficiarios y participantes.

En resumen, la organizacién de la extension universitaria en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la UNCuyo probablemente involucra una estructura jerarquica y
funcional que permite planificar, ejecutar y evaluar diversas actividades orientadas a

la aplicacion del conocimiento econdmico en beneficio de la sociedad.
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6.2 Desarrollo de |la Practica de Extension Universitaria en |la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la UNCuyo

Esta practica nos invita a conocer, reflexionar y apropiarnos de distintas versiones y
concepciones en torno a la relacion de la Universidad con la sociedad, lo que
denominamos “extension”, y en funcion de ello propiciar una mirada sobre mi

institucion y la practica que la misma sostiene.

A continuacion, desarrollo esta practica siguiendo el siguiente esquema:

1- el marco de fundamentos tedricos sobre la nocion de extension universitaria en los
gue se apoya la propuesta,

2- las acciones propiamente dichas,

3- los sentidos,

4- los actores e instituciones intervinientes, qué aprenden entre si,

5- los saberes que se ponen en dialogo,

6- los posibles resultados

Eje de esta practica ha sido lo mencionado por Pablo Freire, (1971):

“...momento de problematizacion del propio conocimiento para comprender,
explicar y transformar la realidad. ‘Del pienso al pensamos’, dira para hacer
referencia a un trabajo educativo inserto en el quehacer de los otros, con los
otros, como ‘sujetos entre sujetos’. No es posible la comunicacion sin
intersubjetividad”
Del Pienso al pensamos habilita un terreno en donde la extension universitaria
recobra una profundidad invaluable al reconocernos aprendices entre pares, entre
alumnos y entre nosotros...incluyendo a docentes y alumnos. Un diadlogo de saberes

y acciones que contemplan algo mas que transmitir una mera informacion al otro.

La nocidon de extension universitaria se enmarca dentro de un conjunto de
fundamentos tedricos que han evolucionado a lo largo del tiempo y que reflejan la
importancia de la universidad en la sociedad. A continuacién, presento algunos de

los principales aspectos que considero sustentan esta nocion:
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o Universidad como agente de transformacién social: en donde la
extension universitaria se torna en una herramienta fundamental para

gue la universidad cumpla su papel en la sociedad. Implica que la

universidad no solo debe limitarse a la generacién y transmision de
conocimientos, sino que también debe involucrarse activamente en la
solucion de problemas sociales, contribuyendo asi al desarrollo y la
transformacion de la comunidad.

o Aprendizaje y servicio: aqui es de suma importancia la conexién entre
el aprendizaje académico y el servicio a la comunidad, de ahi que la
extensidn universitaria enriqguece la experiencia educativa de los
estudiantes al permitirles aplicar los conocimientos adquiridos en
contextos reales y enfrentarse a desafios concretos.

o Intercambio equitativo y respetuoso entre diferentes formas de
conocimiento. En este sentido, la extension universitaria se concibe
como un espacio donde se pueden integrar y valorar tanto los saberes
académicos como los saberes populares o tradicionales,
enriqueciendo asi el proceso de ensefianza-aprendizaje y generando
soluciones mas completas y contextualizadas.

o Promocion del desarrollo humano: entendido como un proceso que

busca mejorar la calidad de vida de las personas

A) Titulo de la propuesta de extension universitaria:

“Fortalecimiento de Capacidades Profesionales a través de Talleres Practicos para

Estudiantes de las carreras de Ciencias Econdmicas”

B) Introduccion:

Esta propuesta de extension universitaria tiene como objetivo principal enriquecer la
formacion académica de los estudiantes de las carreras que presenta la Facultad de

Ciencias Economicas, brindando espacios practicos que les permitan adquirir
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habilidades relevantes para su futuro desempefio profesional. Estos talleres practicos

se enfocaran en areas clave de la contabilidad, finanzas, administracién y economia,

ofreciendo una experiencia de aprendizaje integral y aplicada en empresas inmersas

en la sociedad Mendocina.

C) Objetivos:

Proporcionar a los estudiantes, herramientas practicas que
complementen su formacion tedrica y practica.

Desarrollar habilidades técnicas y analiticas necesarias para el
ejercicio profesional en el campo de la contabilidad, administracion,
economia y tecnologia.

Fomentar el trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la toma
de decisiones en un entorno empresarial, en donde se pretende que
convivan con la realidad econémica de las empresas del medio.
Establecer vinculos mas estrechos entre la universidad y el sector

empresarial, facilitando la insercién laboral de los estudiantes,

D)_Actividades propuestas:

Talleres especializados en contabilidad, administracion, economia y
tecnologia, enfocados en el andlisis y la interpretacion de los procesos
operativos en las organizaciones desde una perspectiva tanto
tecnolégica como operativa.

Charlas y Visitas a Empresas: Se organizardn charlas con
profesionales destacados del &mbito contable, financiero y
tecnolégico, asi como visitas a empresas donde los estudiantes
podrdn conocer de primera mano el funcionamiento de los

departamentos de interés, y las oportunidades laborales disponibles.

E) Metodologia:

Las actividades se desarrollaran mediante una combinacion de clases presenciales

y virtuales, asi como también mediante el uso de plataformas educativas y

herramientas tecnolégicas que faciliten la interaccién y el aprendizaje practico. Se
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fomentara la participacion activa de los estudiantes y se promovera el trabajo en
equipo.

En una segunda instancia los estudiantes deberan insertarse en el mundo
empresarial del medio mendocino para encontrarse con la practica profesional y de

alli que surja una verdadera interaccion y aporte a la sociedad.

F) Impacto esperado:

Se espera que esta propuesta de extensidn universitaria tenga un impacto
significativo en la formacién académica y profesional de los estudiantes de ciencias
econdmicas, preparandolos de manera mas soélida para enfrentar los desafios del
mundo laboral. Ademas, se espera fortalecer los lazos entre la universidad y el sector
empresarial, contribuyendo asi al desarrollo econémico y social de la comunidad.

G) Evaluacién:

La evaluacion del impacto de esta propuesta se realizard mediante la realizacion de
encuestas de satisfaccion por parte de los estudiantes participantes, asi como
también mediante el seguimiento de su desempefio académico y su insercién laboral

posterior a la graduacion.

A continuacion, presento los sentidos de esta propuesta de extension universitaria

planteada:

e Vinculacién con la comunidad: se busca establecer un vinculo
estrecho y bidireccional entre la universidad y la comunidad en la que
esta inserta. Esto implica reconocer las necesidades, intereses y
potencialidades de dicha comunidad, asi como trabajar de manera
colaborativa y participativa en la identificacion y solucién de problemas
locales de las empresas que favorecen al entorno social en el que se

encuentran inmersos.
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e Aplicacién de conocimientos: oportunidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos en el ambito académico en contextos reales.
Esto permite a los estudiantes y profesores aplicar y profundizar su
comprension de los temas estudiados, al tiempo que contribuye al
desarrollo y bienestar de la sociedad.

e Construccion de nuevos conocimientos: teniendo en cuenta lo
observado y experimentado se considera que los estudiantes podran
construir nuevos sentidos a los contenidos ya vistos en la carrera y
construir otros nuevos en relacion con la vivencia experimentada. Esto
se considera de vital importancia para que sean los propios
estudiantes los que puedan expresar qué cosas son necesarias para
acompanfar el desarrollo de las organizaciones y desde alli guiar su
propio proceso de formacion profesional en el campo de las ciencias
econdémicas.

e Promocion del desarrollo humano y social: contribuye al desarrollo
integral de las personas y las comunidades.

e Compromiso social: formacién de estudiantes criticos, reflexivos y

comprometidos con su entorno.

En resumen, esta propuesta de extension universitaria puede tener multiples sentidos
y objetivos, que van desde la vinculacién con la comunidad y la aplicacion de
conocimientos hasta la promocién del desarrollo humano y social. Estos sentidos se
entrelazan y complementan entre si, contribuyendo asi al cumplimiento del
compromiso de la universidad con la sociedad y con el desarrollo integral de las

personas y las comunidades.

Esta propuesta de extension universitaria tiene como actores a:

e Grupos de estudiantes de 5° afio de las 3 carreras de ciencias
econdémicas (Contador Publico Nacional, Licenciatura en

administracion de empresas y Licenciatura en economia)
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e Docentes universitarios; formando un equipo interdisciplinario entre
docentes de las 3 carreras (Contador Publico Nacional, Licenciatura

en administracién de empresas y Licenciatura en economia)

¢ Empresas ubicadas en la provincia de Mendoza.

Esta propuesta de extension universitaria, involucrando las 3 carreras, puede integrar
una variedad de conocimientos, desde teorias econdmicas hasta herramientas
analiticas y enfoques aplicados, con el objetivo de abordar problemas econémicos

reales y contribuir al desarrollo econémico y social.

Es extender a la economia, organizacion y aspectos contables e impositivos a
empresas que interactian con ciudadanos que merecen una promocion humana.

Extender las actividades de las empresas al servicio de la comunidad.
Para ello los saberes que entran en juego entre los diferentes actores seran:

e Trabajo en equipo

e Descubrimiento del mundo laboral como una oportunidad para integrar
una variedad de conocimientos con el objetivo de abordar problemas
economicos reales y contribuir al desarrollo econémico y social.

e Resiliencia: capacidad de adaptarse, diferentes estudiantes y
docentes con distintas disciplinas de las ciencias econémicas en post
de ayudar a las empresas en su desarrollo propio y de esta manera
su traslado a los ciudadanos.

e Economia Conductual: Comportamiento econémico de individuos y
organizaciones, teoria de la eleccién racional, sesgos cognitivos,
psicologia econdmica y su aplicacibn en las estrategias
empresariales.

o Economia del desarrollo: Esto implica comprender los determinantes

del crecimiento econ6mico, la pobreza, la desigualdad, la
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sostenibilidad ambiental, entre otros temas relevantes para los paises

en desarrollo.

En conclusion, la implementacion de talleres practicos como parte de la extension
universitaria en la Facultad de Ciencias Econdémicas constituye una oportunidad
invaluable para enriquecer la formacion de los estudiantes de las tres carreras y
prepararlos de manera mas efectiva para su futuro profesional. Esta propuesta busca
promover un enfoque mas integral y aplicado de la educacién, contribuyendo asi al
desarrollo de profesionales altamente capacitados y comprometidos con su

comunidad.

Esta propuesta de extensién esta perfectamente alineada con el tema del Trabajo
Final Integrador, ya que se basa en los fundamentos teéricos de la extensién
universitaria que respaldan la propuesta, las acciones concretas, los objetivos, los
participantes y las instituciones involucradas, asi como los intercambios de
conocimientos y los posibles resultados. Todo ello se desarrolla en el contexto de

integrar la tecnologia informatica en la formacién de los futuros contadores.
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CAPITULO 7 Propuesta para la investigacion educativa

"El' compromiso de los docentes con la investigacion
educativa es esencial para la creacion de ambientes de
aprendizaje reflexivos y criticos, que favorezcan el desarrollo
integral de los estudiantes”

(Ruiz y Hernandez, 2020)

En este capitulo se presenta una propuesta de investigacion encuadrada en los
términos de la investigacion educativa y la investigacion de mi propia practica
docente. Para ello recogi el enfoque epistemoldgico y la problematizacion de la
practica pedagogica con fines interpretativos, comprensivos y transformadores.

El propdsito renovado de este capitulo reconoce la relevancia de investigar nuestra
propia labor docente o la ensefianza en si misma. A partir de esta exploracion,
podemos construir conocimiento pedagdégico, trascender las creencias comunes y las

institucionales, y fomentar transformaciones en el entorno educativo.

La investigaciéon educativa, especialmente en la linea que se enfoca en la propia
practica docente, es fundamental para mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje. Esta area de investigacién, conocida como investigacion accién de la
propia practica docente, implica que los maestros reflexionen sobre su propio trabajo

en el aula, identifiquen areas de mejora y realicen cambios basados en evidencia.

Resulta de interés mencionar los fundamentos y propuestas metodolégicas de Vera

Godoy y de Daniel Suarez:

Rodrigo Vera Godoy:

Plantea la investigacién-accion como una metodologia de investigacion aplicada al
ambito educativo, es un enfoque participativo, colaborativo y centrado en el contexto.
Desarroll6 los Talleres de Educadores y las Comunidades de aprendizajes como una

extension natural de la investigacion-accion.
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Estas metodologias no solo benefician a los docentes, sino que también tienen un
impacto positivo en el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes, creando

entornos educativos mas efectivos y enriquecedores.
He aqui como el autor explica su experiencia:;

Los talleres de educadores constituyen una modalidad de trabajo susceptible
de utilizarse en cuatro dimensiones. Esto quiere decir que los Talleres de Educadores
pueden definirse desde cuatro puntos de vista, articulados y complementarios entre

Sl

* Como instrumento de capacitacién.
* Como forma de organizacion del trabajo docente.
* Como comunidad de vida profesional.

* Como modalidad de investigacion para estudiar las condicionantes
culturales

de los procesos de cambio en las practicas pedagdgicas
Daniel Suarez

Este autor plantea la documentacién narrativa como una metodologia de
investigacion educativa que se centra en la recoleccion y andlisis de narrativas

personales de los docentes sobre sus experiencias en el aula.

Esta metodologia no solo enriquece el desarrollo profesional de los docentes, sino
gue también mejora el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes, creando un

entorno educativo mas dindmico y reflexivo.

A continuacion, detallo los pasos que he seguido para elaborar el contenido de la

propuesta de investigacion en mi practica docente:

1 Vera Godoy, R. (2002). Rol del Coordinador en los T.E.D. en Cuadernos de educacion Democratica del PIIE
(Programa interdisciplinario de investigaciones en Educacion). Red Latinoamericana de Investigaciones Cualitativas
sobre la realidad escolar
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Imagen N° 9: Pasos del proceso de investigacion
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Fuente: ESDU

1- EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Tecnologia Informatica aplicada a la Auditoria continua y Monitoreo
continuo como procedimientos de crecimiento en las organizaciones

2- REFERENTE EMPIRICO

La investigacion que emprenderé se centrara en el contexto especifico de la materia

gue dicto Seguridad de Sistemas de Informacion.

3- PROPOSITOS
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A continuacién, explicitaré las intenciones y propositos que me animan a investigar

este problema, como asi también el aporte en mi area de ensefianza:

1- Auditoria Continua:

o Intencion:
= La auditoria continua busca mejorar la eficienciay la
efectividad de los procesos de auditoria interna.
= Su objetivo es identificar riesgos y anomalias en tiempo real,
en lugar de esperar a la auditoria anual o periddica.
o Propdsitos:
= Deteccién temprana de irregularidades: Permite identificar
problemas de manera oportuna, lo que facilita la toma de
medidas correctivas.
= Automatizacion de procedimientos: Utiliza herramientas
tecnolégicas para realizar pruebas y andlisis de datos de
manera mas rapida y precisa.
= Monitoreo constante: Evalla continuamente las operaciones y
el cumplimiento normativo.
= Incremento de la productividad: Reduce la carga manual de

trabajo repetitivo para los auditores.

2- Monitoreo Continuo:

o Intencién:
= El monitoreo continuo se centra en vigilar constantemente las
actividades y transacciones de la organizacion.
= Buscaprevenir y detectar irregularidades de manera
proactiva.
o Propésitos:
= Control de riesgos: Identifica desviaciones y riesgos en tiempo
real, permitiendo una respuesta inmediata.
= Cumplimiento normativo: EvallUa si las operaciones se ajustan

a las politicas y regulaciones establecidas.
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= Optimizacion de procesos: ldentifica areas de mejora vy
oportunidades de eficiencia.
= Generacién de alertas: Notifica automaticamente sobre

eventos inusuales o sospechosos.

3- Aportes y/o Beneficios para las Organizaciones y para el area de ensefianza:

o Agilidad: La tecnologia informatica permite una auditoria mas rapida y
precisa, por lo que el uso de tecnologia en la materia aportara al
estudiante a descubrir nuevas herramientas agiles para lograr el
resultado del objetivo propuesto.

o Reduccién de fraudes: La deteccién temprana minimiza el impacto de
actividades fraudulentas, este aspecto despertara en el estudiante el
sentido critico y la inquietud por la investigacién exhaustiva que llevara
a aplicar un analisis pormenorizado de situaciones que se puedan
presentar.

o Mejora de la toma de decisiones: Datos en tiempo real ayudan a la
direccién a tomar decisiones informadas. En el dmbito académico
permitira al alumno sentirse capaz de tomar decisiones producto de la
tarea realizada, arribando a un falso positivo 0 a la formulacién de
observaciones que formaran parte del informe del auditor.

o Eficiencia operativa: Automatizacion y monitoreo constante optimizan
los procesos internos. En cuanto al alumno le permitird reinventar
procesos operativos, partiendo de un juicio critico y mirando hacia la

posibilidad de agregar valor a las organizaciones.

4- Objetivos de Investigacion de la propia practica docente en la catedra Sequridad

de Sistemas de Informacién

o ldentificar las fortalezas y debilidades de la propuesta formativa de la
catedra Seguridad de Sistemas de Informacion.
o Reconocer el uso y dominio de las nuevas tecnologias informatica

durante el cursado de la catedra
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o Promover la reflexion sobre la relacion entre el cursado y la estrategia

de evaluacién implementada en la cétedra.

En resumen, la integracion de la Tecnologia Informatica en la auditoria continua y el
monitoreo continuo contribuye al crecimiento y la sostenibilidad de las organizaciones

al proporcionar una visién mas clara y proactiva de sus operaciones y riesgos.

ﬁ

Como un problema de investigacion viene de la mano de un enfoque epistemoldgico,

en este punto pretendo explicar el enfoque desde el cual pretendo abordar la

investigacion:

La experiencia de investigacion-accion: “los Talleres” creado por el investigador y
educador chileno Rodrigo Vera Godoy.El autor explica que los talleres de educadores
constituyen una modalidad de trabajo susceptible de utilizarse en cuatro
dimensiones:

a) Como instrumento de capacitacion

b) Como forma de organizacion del trabajo docente

c¢) Como comunidad de vida profesional

d) Como modalidad de investigacién para estudiar las condicionantes

culturales de los procesos de cambio en las practicas pedagogicas

a) El Taller de educadores como modalidad de capacitacion, mi proceso de
investigacion tendra en cuenta que los participantes (alumnos-docentes y
organizaciones) aprenderan desde la practica, rescatando y potenciando el sentido
comun, conectdndose y nutriéndose del conocimiento que cada participante tiene
acumulado, en funcion de su experiencia y desempefio académico. Constituyendo,
de este modo, un sistema de perfeccionamiento permanente.

Para ello deberé tener en cuenta 3 aspectos fundamentales:
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1- La investigacién docente sobre el tema principal, para transitar el camino de la
reflexion critica, generando conocimientos susceptibles de apoyar un accionar

consciente y alternativo

2- La opcion grupal de trabajo, para ello la conformaciéon de pequefios grupos
operativos, para lograr interaccién, gran comunicacién interindividual y adquirir la

capacidad para autogestionarse.

3- Conversion de las propias experiencias en ocasion de aprendizaje, el proceso del
alumno vy la interaccién con el medio (puntualmente las organizaciones) fortalecera
un modo de aprender en contacto con la practica, aspecto mencionado en diversas
practicas elaboradas en la Esdu, donde insisto en acercar al alumno al ejercicio
profesional actual.

En este sentido, los Talleres se definen por favorecer un aprendizaje a partir de las

propias experiencias de los sujetos:

b) Como forma de organizacion del trabajo docente al interior de los establecimientos

procuraré introducir:

* una instancia de organizacion del trabajo, para distribuir responsabilidades que

permitan asumir solidariamente la misién.

* Introducir una instancia de reflexiébn colectiva y permanente en torno al
problema descubrir formas alternativas de comprension de dichos problemas y de

formulacién de alternativas de accion.

* como instancia de crecimiento introducir el rol de coordinador de grupo,
estableciendo “reglas de juego” de manera que el grupo entienda la forma de trabajo,
gue se vivenciara a partir de los problemas planteados por las organizaciones para
fortalecer la aplicacion de tecnologia informéatica como camino para la auditoria

continua y monitoreo continuo.
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El taller, como explica Godoy, se trata de una modalidad enriquecedora del trabajo
docente y como se ve, intencionalmente dirigida al desarrollo de la autonomia

comunitaria y personal.

ﬁ

Algunos autores destacados que han escrito sobre latecnologia aplicada a la

auditoria continua y el monitoreo continuo son:

e Juan Carlos Rojas Amado y Maria Elena Emma Escobar Avila:

En su articulo titulado “Beneficios del uso de tecnologias digitales en la auditoria
externa: una revision de la literatura”, (2021), estos autores exploran los beneficios
de las tecnologias digitales en el proceso de auditoria externa. Destacan cémo las
tecnologias digitales pueden cambiar el enfoque de la auditoria, pasando de una
revision periddica a una continua. Ademas, sefialan que el uso de estas tecnologias

puede generar eficiencias y optimizacién en el proceso general de auditoria.

e Sergio Damian Blanco:
En su trabajo titulado “La auditoria interna y la convergencia hacia un modelo de
aseguramiento, monitoreo y evaluacion continuo”, (2016), Blanco aborda la
convergencia hacia un modelo de aseguramiento, monitoreo y evaluacion continuo
en el contexto de la auditoria interna.

¢ Robert L. Mainardi:
Aungue no se centra exclusivamente en la tecnologia aplicada a la auditoria continua,
Mainardi es un autor relevante en el campo de la auditoria. Sus investigaciones y

publicaciones contribuyen al desarrollo de enfoques innovadores en la auditoria.

e Ignacio Pérez Garcia:
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Como miembro de la Comision de Innovacion y Tecnologia (CIT) del ICICE, Pérez
Garcia esté involucrado en la exploracion de los retos y oportunidades que la
tecnologia presenta en el ambito de la auditoria.

En resumen, estos autores han contribuido significativamente al entendimiento y
aplicacion de la tecnologia en la auditoria, promoviendo la eficiencia y la mejora

continua en las organizaciones.

—

En el paradigma comprensivista las anticipaciones de sentido tienen la I6gica de estar
atentos como sujetos investigadores para dejarnos sorprender en el mismo proceso

de investigacién y construccién de conocimiento.

Durante mi proceso de trabajo, reconoci la importancia de la auditoria continua en
las organizaciones. A medida que formulaba el problema, surgi6 la necesidad de
involucrar al personal de las entidades en el beneficio del monitoreo continuo de los
controles aplicados. Para lograr mayor eficacia y eficiencia, incorporé la tecnologia
informatica como una herramienta valiosa tanto para los auditores (en la auditoria
continua) como para el personal de primera y segunda linea de defensa de la

organizacion (en el monitoreo continuo).

—

El texto base de Yuni José Albero y Urbano Claudio Ariel en Técnicas para investigar

volumen 2 (Recursos metodol6gicos para la preparacion de proyectos de
investigacion) me permitié conocer distintos métodos y técnicas de recoleccion de

informacion:

e La observacion
e La encuesta

e La entrevista

105|Pagina



https://www.icjce.es/tecnologia-auditoria-principales-retos
https://www.icjce.es/tecnologia-auditoria-principales-retos
https://www.icjce.es/tecnologia-auditoria-principales-retos

/23 UNCUYO FILOSOFiA | #5) SECRETARIA DE
O UNEDR [I .Y LETRAS | # POSGRADO

\‘..]?/ NACIONAL DE CUYO

e Lainvestigacion documental

Sobre lo expuesto anteriormente elegi como camino de recogida de informacién la
investigacion documental. Esta estrategia metodolégica de obtencién de informacion,
me ha motivado a instruirme acerca de la realidad objeto de estudio, a través de

documentos de diferente materialidad:

e Escritos: Juan Carlos Rojas Amado y Maria Elena Emma Escobar

Avila-Sergio Damian Blanco- Robert L. Mainardi-Ignacio Pérez Garcia:

e Visuales: En cuanto a elementos visuales acudi a recopilar talleres y
congresos internacionales de auditoria interna donde se expusieron
temas que abordan aspectos de mi problema de investigacion, tales

como:

Imagen N° 10: Elementos visuales de recogida de informacién

: Presentado por el Estudio

s £ T ) Ernst & Young, en donde
e 2 ' aplica automatizacién de

eeaall auditoria continua,
presentando conceptos,
labor de los comités y la
implementacion del proceso

de control.

11:24
Conceptos Los Comités de Implementacion
Auditoria Interna se... exitosa
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En este video se conceptualiza la
Auditoria Continua, diciendo que es
un proyecto del Control Interno de la
Entidad, basado en el informe
COSO, el cual reconoce que los
riesgos cambian con el tiempo y que
la direccién tendra que “determinar
- ... si el sistema de control interno
e 214 continGia siendo relevante y capaz
de abordar nuevos riesgos”. Por lo
tanto, la supervision debe evaluar
continuamente el disefio de los
controles y establecer cuando se
modifican los riesgos.

V En el desarrollo de software, la
' monitorizacion Devops es la

practica de seguimiento y mediciéon

del rendimiento y la salud de los

: - : sistemas y las aplicaciones con el

HaCIa un monitoreo continuo fin de identificar y corregir los

et xperercene oo problemas de forma temprana.

i Experiencia en la implementacion

ﬁ de herramientas de monitoreo en
A4}

proyectos de Inteligencia Artificial

— en Salud. Introduccion a la
implementacién de herramientas
de monitoreo utilizando el stack
Grafana, Prometheus, Loki,
Promtail en aplicaciones Spring
Boot y Django

Fuente: Estudio Ernst & Young

—

Comprendiendo que el proceso de investigacion no es un esfuerzo individual, sino

que su desarrollo implica un trabajo en equipo, considero relevante involucrar a
profesionales de diversas areas de la Facultad de Ciencias Econémicas. Esto incluye
a docentes de la carrera de Logistica, de la Licenciatura en Administracion de
Empresas y de la carrera de Contador Publico. Este enfoque interdisciplinario nos

permitira abordar el problema de investigacion desde mdltiples perspectivas.

Conclusiones:

Luego de efectuar el recorrido de los 8 pasos que nos acercan a un proceso de

investigacion, descubro que la importancia de la investigacion en la propia practica
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docente, desde la cual puedo construir conocimientos pedagogicos y promover

cambios en el contexto educativo:

1-Transformacion del Rol del Docente:

o En modelos educativos basados en las Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion (TIC), el docente deja de ser simplemente una fuente

de conocimiento. En cambio, actia como mediador, facilitador y
orientador del proceso de aprendizaje. Guia a los estudiantes en la
exploracion de vias de aprendizaje segln su ritmo e intereses,

fomentando la participacion activa y la responsabilidad.
2- Enfoque en el Aprendizaje Activo:

o La tecnologia permite la creacién de entornos de aprendizaje mas
interactivos. Los estudiantes pueden acceder a recursos digitales,
participar en foros, realizar investigaciones en linea y colaborar en
proyectos. Esto promueve un enfoque mas activo y participativo en el

proceso de aprendizaje.
3- Desarrollo de Competencias Digitales:

o Los estudiantes adquieren habilidades técnicas y digitales al
interactuar con herramientas tecnolégicas. Esto es fundamental en un
mundo cada vez mas digitalizado y prepara a los futuros profesionales

para enfrentar los desafios del entorno laboral
4- Auditoria Digital y Herramientas Especificas:

o En el campo de la auditoria, la tecnologia ha revolucionado la forma
en que se realizan las revisiones. Las herramientas de auditoria
digital, como el andlisis de big data, la inteligencia artificial y la
automatizacion de procesos, permiten una auditoria mas eficiente,

precisa y continua.
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Es importante destacar que la tecnhologia en la auditoria no solo mejora la eficiencia
de los procesos, sino que también transforma la dinamica de ensefianza-aprendizaje
en las instituciones universitarias, preparando a los estudiantes para un mundo digital

en constante evolucion.

Esta propuesta de investigacién educativa se centra en la integracion de tecnologia
informatica en el aprendizaje de la catedra Seguridad de Sistemas de Informacién y
su vinculacion con el ejercicio profesional del contador publico nacional. Dicha
investigacion es particularmente relevante y esta directamente alineada con los
contenidos y objetivos de la catedra, asi como con la propuesta general del Trabajo

Final Integrador.

Este estudio no solo pretende explorar como estas tecnologias estan siendo
implementadas en la practica profesional, sino también evaluar su impacto en la

eficiencia y precision del trabajo del contador publico.

La investigaciobn aborda diversos aspectos clave, sobre el uso de tecnologia
informatica, analizando como la formacion en tecnologia informatica dentro de los
programas educativos de la carrera de contador prepara a los futuros profesionales

para enfrentar los desafios del mercado laboral actual.

En resumen, esta propuesta no solo busca recuperar y analizar aspectos especificos
de la tecnologia informatica aplicada a la carrera, sino que también pretende
contribuir al desarrollo de estrategias educativas que integren estas herramientas
tecnolégicas en la formaciéon de contadores publicos, asegurando que estén mejor
equipados para desempefiar su rol con eficacia y competencia en un entorno cada

vez mas digitalizado.
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3- CONCLUSION

El presente capitulo tiene como objetivo ofrecer una sintesis integral del recorrido
realizado durante esta Especializacién Universitaria, destacando los aspectos mas
relevantes abordados en cada capitulo y estableciendo una relacién directa con el
tema central del Trabajo Final Integrador. Este capitulo no solo proporcionara un
resumen detallado del contenido y las competencias adquiridas, sino que también
incluira una reflexion personal sobre mi experiencia a lo largo de este proceso

formativo.

En primer lugar, se realizard una revision de los capitulos previos, se explorara la
interconexion entre los temas tratados y el Trabajo Final Integrador, demostrando
cémo los conocimientos adquiridos han sido aplicados de manera practica y teérica
en la elaboracién de dicho trabajo. Esta integracién sera clave para evidenciar la

coherencia y relevancia del proceso educativo en la preparacion profesional.

Ademas, este capitulo incluird una seccion dedicada a mi perspectiva personal y
emocional sobre el trayecto recorrido. Compartiré mis reflexiones sobre los desafios
enfrentados, los logros alcanzados y las transformaciones personales y profesionales
que he experimentado. Este proceso ha marcado un hito significativo en mi carrera
docente, proporcionando nuevas herramientas y enfoques que han enriquecido mi

practica educativa y me han permitido evolucionar como profesional.

Vygotsky afirma que los individuos aprenden a través de las interacciones sociales y
que el aprendizaje colaborativo es una herramienta necesaria para el desarrollo
cognitivo, por lo tanto, el transitar esta experiencia a través de cada practica
planteada en cada moédulo me permiti6 recabar una serie de conocimientos y

experiencias (individuales y grupales) que intentaré mencionar a continuacion:

Mediar desde el Curriculum

Las propuestas sobre el estudio de las principales dimensiones de la universidad, la
unidad académica y la carrera, asi como el conocimiento de los origenes de la

universidad desde la antigiiedad y la historia de la propia institucion y sus
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ordenanzas, me han motivado a reflexionar profundamente sobre su evolucién y
perspectivas. A partir del andlisis del contexto institucional, he llegado a una serie de

conclusiones que comparto a continuacion:

Conclui que la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Cuyo,
con mas de setenta afios de existencia, ha sido testigo de importantes cambios
sociales, culturales y tecnolégicos. A pesar de los esfuerzos de la organizacién por
adaptarse a las nuevas demandas de la sociedad, considero que aun queda mucho
por recorrer. La institucion no siempre muestra el dinamismo necesario para

responder eficazmente a las exigencias contemporaneas.

Finalmente, reconozco que, a pesar de trabajar en la facultad durante los Ultimos
cinco afios, tenia un conocimiento limitado sobre su historia y funcionamiento interno.
Superar esta ignorancia se convirtié en uno de los desafios mas significativos durante

el camino recorrido durante la Especializacion.

Problematica Pedagdgica

A lo largo del camino recorrido en la Esdu y de mi experiencia en la Universidad
Nacional de Cuyo, he identificado diversos problemas pedagdgicos que afectan la

calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este Trabajo Final Integrador he intentado mencionar algunos problemas mas
recurrentes, tales como la falta de actualizacion de los contenidos curriculares, la
escasa integracion de tecnologias digitales en el aula, entre otros explicitados en el
cap. 2 del presente trabajo. Estos desafios por superar dicha problemética, desde mi
rol como docente, generarian un entorno educativo que responda a satisfacer las
necesidades y expectativas de los estudiantes, y de este modo inspirarlos para que

se motiven y comprometan con el proceso de aprendizaje.

El problema marcado y que guarda relacion con el presente trabajo es la escasa
integracion de tecnologias digitales en el aula 'y en la carreta. A pesar de vivir en una
era digital, muchos docentes recurrimos a meétodos tradicionales de ensefianza que
no aprovechan las herramientas tecnoldgicas disponibles. Esto impide el desarrollo

de competencias digitales cruciales para su futuro profesional.
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En cuanto a la integracion de tecnologias digitales, los docentes debemos adoptar
un enfoque proactivo hacia la incorporacion de herramientas digitales en las practicas
pedagdgicas. Esto incluye no solo el uso de plataformas de gestion del aprendizaje
y recursos digitales interactivos, sino también la capacitacién continua en nuevas
tecnologias que el entorno empresarial se encuentra utilizando. Al hacerlo, los
docentes podemos crear entornos de aprendizaje mas dinamicos e interactivos que
capten el interés de los estudiantes y fomenten el desarrollo de habilidades

tecnoldgicas.

En resumen, aunque los problemas pedagdgicos en la universidad son significativos,
entiendo que mi rol como docente cumple un papel fundamental en laimplementacién
de soluciones efectivas.Por lo que mi compromiso es mantener una intervencion
proactiva, no trivial, para dar un aporte al alumno que le permite de una manera libre

y genuina construir un proceso de aprendizaje legitimo.

Fundamentacion Pedagdégica

Al transitar la especializacién, cada practica me inspir6 para disefiar los actuales

fundamentos pedagdgicos:

+ La primera fundamentacion fue creciendo con frases de autores como Simoén
Rodriguez, Sigmund Freud, Lev Vygotsky, Jean Paul, Sartre Paulo Freire, Michel
Foucault, Hugo Assmann, permitiéndome reafirmar que todo saber se construye

sobre las bases de otros saberes, por lo que formulé la siguiente fundamentacion:

“Contribuir a la construccion personal y profesional de los

estudiantes para entretejer una sociedad mejor”

* La segunda fundamentacion nacié de los aprendizajes luego de cada
una de las practicas realizadas:

Promocion y acompafiamiento del aprendizaje

En mi actual practica docente busco recuperar los saberes previos de los estudiantes

y apunto a una propuesta de aprendizaje con sentido que se vincule con el entorno
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real en que se desempefaran los futuros profesionales, generando un espacio de

practica laboral en la empresa donde ejerzo mi profesion como auditora interna.

Mediar desde la cultura

En la materia que dicto se encuentra presente la mediacién pedagogica desde la
cultura al utilizar el arte, las ilusiones Opticas, para arribar a la conclusién de que
todos podemos interpretar situaciones desde un angulo subjetivo y podemos estar
observando s6lo algunos aspectos de lo que estamos analizando, empafiando ese
juicio profesional con una mirada subjetiva. Es alli donde entra en juego la necesidad
de que todo auditor opine teniendo en cuenta un Proceso de formacién objetivo, que
nos llevara a adentrarnos en el concepto de reunir evidencias validas y suficientes

para poder arribar a una conclusion.

Educacion alternativa

Consideré que el texto base me conecté nuevamente con la fuente de mis intenciones
y en donde pude reflexionar sobre nuevos caminos para recorrer qgue me permitan
no alejarme de los pilares del “Educar Para”. Considerando la obligacién de

comunicar con fundamentos y la de abrir un abanico de posibilidades.

Validar el material

Reconozco que la validacion exige, como punto de partida, salirme de mi propia
expectativa y percepcion, para dar paso a un panorama mas amplio que permita

descubrir lo que necesitan los alumnos para enriquecer su proceso de aprendizaje.

Retomar cada una de las conclusiones arribadas en el desarrollo de cada produccion

fue enriquecedor para formular la segunda fundamentacion:

“Educar para gozar de la vida ...para la comprension...y para el

futuro”

+ Por dltimo, los fundamentos que elaboré en la confeccion del
programa de estudio me permitieron formular la tercera fundamentacion:

Los fundamentos que se encuentran contenidos en el Programa de la asignatura
Seguridad de Sistemas de Informacion, hacen referencia a que la Seguridad de la

Informacion es un componente critico de la estrategia del negocio de cualquier
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organizacién. Bajo el marco de trabajo del gobierno de T.I, apoya a las
organizaciones en la revision y evaluacion de las politicas, procedimientos y los
controles, para utilizar la informacion de manera mas efectiva, eficiente y segura, de
modo que garantice el logro de los objetivos del negocio. Por lo que el alumno debera
alcanzar los conocimientos necesarios que le permitan, por medio de metodologias
de analisis de riesgos, identificar las vulnerabilidades asociadas a la seguridad de la
informacion, y por otro lado entender la importancia de definir, politicas, planes,
programas y medidas de control para el fortalecimiento de la gestion del ente y para
la salvaguarda de los recursos tecnol6gicos. Analizando, evaluando y proponiendo
mejoras en el sistema de control interno de la organizacion. Asimismo, le permitira
adquirir los conocimientos tedricos - practicos para identificar herramientas o
productos tecnoldgicos que apoyen los controles que acompafian a mitigar riesgos y

mejorar, de esta manera, la seguridad de los sistemas de informacion.

Revisar los fundamentos contenidos en el programa de la materia me permitio

formular la tercera fundamentacion, ampliando su sentido y enfoque:

“Las herramientas que logre construir en el espacio de aprendizaje
de la materia, permitan abordar temas para fortalecer el sistema de control
interno de las organizaciones, comprendiendo y asumiendo un rol

profesional que aporta a la construccion de una sociedad mejor”:

Propuesta de ensefanza:

La propuesta de trabajar sobre instancias de aprendizajes, durante el camino
recorrido en la Esdu, con el grupo y con el contexto me permitié construir un proceso
de aprendizaje para disminuir la brecha entre la teoria y la practica, acortando esas

distancias que hemos padecido como estudiantes y aln replicamos como docentes.

El elaborar el itinerario o0 mapa de practicas me permitidé utilizar varios recursos
pedagogicos para aportar a los procesos de desarrollo cognitivo y a los procesos de
aprendizaje académicos, analizando cada unidad de estudio con una practica de
aprendizaje, instancia de aprendizaje, tipo de practica y la promociéon del Educar

para.
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En conclusién, lo expresado me despierta el deseo y la conviccién de la necesidad
de cocrear una educacion mas flexible para dar un salto colectivo sobre la nueva
forma de aprender y ensefiar. Acercarme a la produccion de herramientas
tecnolégicas, breves, concisas y precisas, flexibiliza el discurso, dando paso al decir
“algo” en forma mas didactica.

Propuesta de evaluacion

Rescaté de este capitulo el lugar que ocupa la evaluacion, entendida como un modo
de enriquecer el proceso de ensefianza- aprendizaje, rompiendo los estigmas entre

evaluadores y evaluados, entre los que juzgan y son juzgados.

Revalorizar el proceso de aprendizaje, para que la educaciéon se conciba como una
propuesta productiva, donde el interlocutor construye conocimientos y los expresa,
reelabora informacién, experimenta y aplica, recrea posibilidades e incluso simula e

inventa.

La evaluacion deviene, entonces, un proceso reflexivo en el que “(...) el que aprende
toma conciencia de si mismo y de sus metas y el que ensefia se convierte en guia
que orienta hacia el logro de unos objetivos culturales y formativos.” (Padilla Carmona
y Gil Flores, 2008:468).

Propuesta de extensiéon o vinculacion:

Entiendo que la extensién universitaria es un componente fundamental de la mision
de las instituciones educativas superiores, que trasciende las fronteras fisicas del
campus y se compromete con la comunidad en su conjunto. Es un proceso
bidireccional que enriquece tanto a la universidad como a la sociedad en la que esta
inserta. Este compromiso con la comunidad permite a la universidad cumplir su
funcion de agente de cambio y desarrollo social, contribuyendo al progreso y al
bienestar de la sociedad en su conjunto. Por otro lado, desde la perspectiva de la
sociedad, la extension universitaria ofrece acceso a recursos y conocimientos

especializados que de otra manera podrian estar fuera de su alcance.

e
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Ademas, la presencia activa de la universidad en la comunidad fomenta el dialogo
intercultural, promueve la inclusién y la diversidad, y contribuye a la construccién de

una ciudadania informada y critica.

En resumen, la extensidn universitaria es un puente que conecta la academia con la
sociedad, promoviendo la colaboracién y el intercambio de conocimientos en
beneficio mutuo. Es un espacio donde la educacion, la investigacion y el servicio se
entrelazan para impulsar el desarrollo sostenible y la construccién de un mundo mas

justo y equitativo.

Propuesta de Investigacion

Las practicas realizadas y lo plasmado en el capitulo del presente trabajo me
permitieron descubrir al docente, en su rol como investigador, el que ya no debe
limitarse a ser un mero repetidor de teorias ajenas. Mas bien, debe estar capacitado
para construir sus propias teorias desde su practica diaria, otorgando asi un sustento

cientifico a su labor pedagdgica.

Por lo que resulta imperioso que las universidades animen a los docentes a la tarea
de investigacion, concebida en términos de compromiso con la indagacion, la

reflexién y la construccion del conocimiento desde la propia experiencia

Los textos bases planteados en esta practica invitan a la reflexion profunda sobre la
naturaleza de la investigaciéon y el impacto que ello tiene en la transformacion de la
realidad. Por lo tanto, es de vital importancia como educadores de nivel superior que
tengamos la inquietud y el compromiso de adentrarnos en este terreno ya que genera
un compromiso con la transformacion de la realidad en el ambito educacional donde

nos encontremos, en la disciplina que abordemos.

La investigacion no solo busca comprender la realidad, sino también transformarla
desde una mirada critica y comprometida con la sociedad. En cuanto a los
paradigmas el socio-critico resulta de mayor alcance ya que en este enfoque el
conocimiento no se limita a la contemplacion pasiva, sino que se asume como una

herramienta transformadora.
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Por consiguiente, como docentes de nivel superior debemos comprometernos en
entender la realidad de nuestros alumnos y de las instituciones para buscar
transformarla desde una mirada social critica. En este enfoque cobra valor la
Dignidad Humana al empoderar al individuo y a la comunidad para que actden con

conciencia y autonomia en la transformacion de su entorno.

Debe ser compromiso asumido por cada docente de nivel superior adentrarse en el
camino de la investigacion educativa nutrida de los enfoques y experiencias
compartidas, promoviendo el aprendizaje colaborativo la mejora continua en la labor

docente.

El comenzar a introducirme en el desafio de la investigacibn me motivé una frase

inspiradora de la Dra. Lorena Cruz que dice:
” Dejar emerger aquello que nos puede sorprender”

Comparto que respiré profundamente y albergué en mi interior la intencion de
sorprenderme con lo que surgiera, confiando en mi trayectoria como docente
universitaria y con la firme intencién de aportar un grano de arena transformador. Por
lo que pude dejar emerger aquello que me puede sorprender. He sentido, durante el
proceso, que la investigacion es un camino lleno de desafios, pero también de
oportunidades para descubrir, aprender y contribuir al conocimiento humano.
Adentrarme a superar los obstaculos requiere perseverancia, rigor y una mente

abierta que espero lograr a lo largo de este camino.

Lo expresado me ha permitido resignificar mi labor como docente en el ambito
universitario, sentando bases que me permitan desarrollar mi vocacion desde el
Aprender haciendo, aprender colaborando y de este modo entretejer esta sociedad
gue necesita de profesionales comprometidos con un futuro més digno para todos.
Por el camino recorrido, por cada lectura sentida, por cada frase de los autores que
tocaron mi alma, por cada practica que pusieron en vilo recuerdos gratos y no tanto,
por cada devolucion realizada que me invitaba a repensar lo producido, por cada
comparfero que aportd a mis producciones, por los docentes y alumnos que
participaron en este proceso...en honor al camino recorrido descubro como relevante

compartir como frase final la fundamentacion pedagdgica actual:
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Contribuir a la construccion personal y profesional de los estudiantes para entretejer

una sociedad mejor.

Educando para gozar de la vida, con la intencién de generar entusiasmo para que el
estudiante pueda descubrir con alegria y gozo la rama de la profesion a la que

pueden dedicarse, de manera de encontrar su lugar dentro de la carrera

Educando para la Comprension, con el &nimo de generar empatia con el otro,
capacidad de interrelacionarse en las organizaciones donde se desempefie como

profesional.

Educando para el futuro, aportando a preparar jévenes que sean capaces de resolver
problemas y situaciones emergentes que puedan presentarse en Su ejercicio

profesional.

Todo ello en un espacio de aprendizaje que pueda ofrecer herramientas Utiles que
permitan abordar temas para fortalecer el sistema de control interno de las
organizaciones, comprendiendo y asumiendo un rol profesional que aporta a la

construccion de una sociedad mejor

A modo de cierre, quiero resaltar el inmenso valor que esta Especializacion ha
aportado a mi practica profesional como docente universitaria. A lo largo de este
proceso, he adquirido conocimientos y herramientas que han enriqguecido mi
capacidad de ensefianza y me han permitido abordar los desafios educativos con

una perspectiva mas amplia y profunda.

En este trayecto de aprendizaje y crecimiento, una frase que encontré, en el material
propuesto, ha resonado profundamente en mi, encapsulando el camino recorrido y
la transformacion experimentada. Esta cita, que ahora comparto, sintetiza la esencia

de este viaje de autodescubrimiento y desarrollo profesional:

“En cuanto tengo una certeza, la certeza es el mejor de mis calmantes; pero conocemos
el efecto de los calmantes, dan suefio y entumecen el pensamiento. En cambio, una leve
angustia, un pequefio debate, la pequefia ejecucion de una idea permiten crear otra idea, dar

a luz y hacer vivir una nueva teoria”

Cyrulnik, B y Morin, E. (2005) Didlogos sobre la
naturaleza humana (p.33). Paidés. Asterisco.
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