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RESUMEN TECNICO

La presente tesis se centra en la propuesta de implementacién de un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA) en el club Marista Rugby Club (MRC), ubicado en la provincia de
Mendoza, Argentina, con el objetivo de mejorar la sostenibilidad y la calidad en el ambito del
hockey sobre césped. Se busca desarrollar un SGA adaptado a las caracteristicas y
necesidades del club, con el fin de reducir su impacto ambiental y optimizar sus procesos
internos.

Los objetivos de esta investigacidn se desglosan en tres areas claves: la reduccion del
impacto ambiental, la mejora de la eficiencia operativa y el cumplimiento de normativas
nacionales e internacionales de calidad como I1SO 14001 e IRAM.

La metodologia empleada es de tipo mixto, combinando herramientas cuantitativas
y cualitativas para obtener una visidn integral y precisa. Se aplicaron encuestas dirigidas a
jugadoras de hockey de diferentes divisiones del club para revelar su percepcion sobre
practicas ambientales actuales, su conocimiento en sostenibilidad y su disposiciéon a
incorporar mejoras. A su vez, se realizaron entrevistas semiestructuradas a lideres del club,
directivos y entrenadores, con el objetivo de comprender su perspectiva sobre la situacidon
ambiental institucional y las iniciativas sostenibles llevadas a cabo.

Se anticipa que la implementacién de un SGA genere resultados significativos, como
la disminucidn en la generacién de residuos, una gestion mas eficiente de los recursos
naturales y un fortalecimiento de la cultura ambiental dentro del club. Asimismo, se espera
un incremento en la conciencia ambiental entre jugadoras y demds miembros, mediante
actividades de sensibilizacién y formacién adaptadas al contexto local.

Finalmente, el cumplimiento de normativas de calidad garantizara la eficacia de las
mejoras implementadas. Este enfoque no solo beneficiard a MRC, sino que también podra
constituirse en un modelo replicable para otras organizaciones deportivas de la provincia de
Mendoza.

Palabras clave: Sistema de Gestion Ambiental, sostenibilidad, calidad, Marista Rugby

club, Impacto ambiental.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la sostenibilidad ambiental se ha consolidado como una
preocupacién prioritaria a nivel global, impulsada por el aumento de la conciencia respecto
a los efectos del cambio climatico y la degradacion de los recursos naturales. En este contexto,
las organizaciones deportivas, desde clubes comunitarios hasta grandes instituciones,
desempenan un rol fundamental en la vida social, y por ende tienen la responsabilidad de
implementar practicas que minimicen su impacto ambiental. Esta investigacion se centra en
el club Marista Rugby Club (MRC) de Mendoza, Argentina, y analiza cdmo puede establecerse
un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en el ambito deportivo para mejorar su sostenibilidad
y calidad.

El problema identificado en esta tesis es la ineficiencia en la gestidn de los recursos
y el impacto ambiental adverso que generan las actividades del club. A pesar de los esfuerzos
previos, se evidencia la necesidad de un enfoque mas sistematico y formal para gestionar las
practicas ambientales institucionales.

El estado actual del tema indica que, si bien existe un creciente interés por la
sostenibilidad en el deporte, hay escasa literatura especifica sobre implementacion de un SGA
en clubes deporticos de Mendoza. Esta investigacion se justifica en la necesidad de abordar
este vacio y contribuir al desarrollo de modelos sostenibles aplicables en el contexto
deportivo local.

Los objetivos de este trabajo son proponer la implementacién de un SGA adaptado a
las necesidades operativas de MRC, y explorar tanto el contexto ambiental local como global,
con el fin de mejorar la eficiencia organizacional y reducir el impacto ambiental. Se busca
comprobar la hipdtesis de que la implementacion de un SGA no solo incrementara la
sostenibilidad del club, sino que también fomentard una cultura de responsabilidad
ambiental en su comunidad. Para alcanzar estos objetivos, se emplearan diversos métodos
de investigacion, incluyendo encuestas y entrevistas con jugadoras, lideres del club vy
autoridades, asi como una revision exhaustiva de la literatura sobre gestién ambiental en el
deporte.

Ademas, esta investigacién se apoya en la experiencia previa del autor como impulsor
y ejecutor del proyecto Ecocuras, desarrollado en el propio Marista Rugby Club, asi como en
mas de quince afios de trayectoria en instituciones deportivas y en el ambito del hockey

mendocino. Este recorrido profesional aporta una comprension profunda de las dinamicas

1
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internas del club y de su contexto ambiental, lo que permite identificar con mayor precision
acciones concretas y viables para la incorporaciéon de criterios de sostenibilidad en su
funcionamiento.

Las conclusiones de este estudio aspiran a demostrar que la adopcién de practicas
sostenibles es factible y beneficiosa para organizaciones deportivas de Mendoza y otras
regiones. Al integrar un SGA en sus operaciones, MRC podra posicionarse como referente
para otras instituciones promoviendo una cultura de sostenibilidad con impacto positivo en
su entorno local.

LIMITES DEL PROBLEMA
Limite temporal
La recoleccion de datos para esta investigacion se centra, en primer lugar, en
el periodo 2020-2021, cuando se implementd el proyecto Ecocuras en MRC,
y segundo lugar, en informacién recopilada hasta el afio 2024.
Limite espacial
El estudio se enfoca en las actividades de Marista Rugby Club, ubicado en
Mendoza, Argentina. A pesar de que el investigador reside actualmente en
Australia, se utilizaran herramientas digitales para realizar la recoleccion de
datos de forma remota.
Limite poblacional
La poblacion objeto de estudio incluira a dirigentes, entrenadores y jugadoras
de las divisiones sexta, quinta y plantel superior de hockey sobre césped.
Asimismo, se prevé la participacion de lideres y referentes del club, como
Silvana “Piti” D"Elia, exjugadora y figura del hockey nacional.

OBIJETIVOS

Objetivo General

Proponer la implementacién de un Sistema de Gestion Ambiental en el club Marista
Rugby Club, con el propédsito de mejorar su sostenibilidad y reducir su impacto ambiental,
alineando sus operaciones con normativas nacionales e internacionales como ISO 14001 e

IRAM.
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Objetivos Especificos
1. Evaluar las practicas ambientales actuales del club.
2. ldentificar oportunidades y desafios en la implementacién de un SGA.
3. Proponer estrategias para reducir el impacto ambiental y optimizar los
procesos internos.
4. Fomentar la participacion activa de jugadoras y entrenadores en las
iniciativas de sostenibilidad.
5. Alienar las practicas operativas del con club con normativas nacionales e
internacionales, como 1SO 14001 e IRAM.
VARIABLES
Impacto ambiental: Cantidad de residuos generados y uso de recursos
Sostenibilidad: Nivel de adopcidon de practicas respetuosas con el medio
ambiente
Eficiencia operativa: Optimizacion en el uso de recursos
Conciencia ambiental: Grado de conocimiento y compromiso hacia practicas
sostenibles dentro del club
HIPOTESIS
La presente investigacion plantea que laimplementacién de un SGA en MRC permitira
reducir significativamente su impacto ambiental, optimizar la eficiencia operativa y promover
un cambio cultural hacia la sostenibilidad. Asimismo, se espera que la participacién de las
jugadoras, entrenadores y autoridades y demas miembros de la comunidad del club facilite
la adopcidn de practicas mds sostenibles y favorezca la alienacién del club con normativas de
calidad. Este proceso podra, ademds, servir como modelo replicable para otras
organizaciones deportivas de la region.
METODOLOGIA
Se adoptara un enfoque mixto que combine métodos cuantitativos y cualitativos.
Dado que el investigador se encuentra geograficamente distante (Gold Coast- Australia), la
recoleccion de datos se realizard mayormente de forma remota, utilizando formularios
electrénicos y entrevistas telefénicas y por videoconferencia.
Cuantitativo: Se aplicaran encuestas a jugadoras para revelar sus practicas
ambientales, el nivel de conciencia sobre sostenibilidad y la disposicién a

adoptar nuevas medidas.
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Cualitativo: Se llevardn a cabo entrevistas semiestructuradas con
entrenadores, lideres y autoridades del club para obtener una comprensién
mas profunda de las perspectivas estratégicas.

ORGANIZACION DEL ESCRITO
Introduccién
Capitulo 1: Introduccion a la sostenibilidad en el deporte

Capitulo 2: Revision de la literatura sobre Sistemas de Gestién Ambiental y
normativas

Capitulo 3: Descripcién de la metodologia aplicada

Capitulo 4: Analisis de los resultados y evaluacién de las practicas
ambientales de MRC

Capitulo 5: Conclusiones y recomendaciones para la implementacién del

Sistema de Gestion Ambiental en Marista Rugby Club

Conclusion

Este estudio se limitard al andlisis del hockey sobre césped en el club MRC, excluyendo otras

disciplinas deportivas con el fin de garantizar un enfoque especifico y profundo.



(’“‘ UNCUYO @Ei‘ié’l“\?%ms

= UNIVERSIDAD 4
NE¥V NACIONAL DE CUYO = ECONOMICAS
Licenciatura en Administracion

Capitulo 1 Introduccioén a la sostenibilidad en el deporte

“La sostenibilidad es vivir en equilibrio con la naturaleza, asequrando que lo que tomamos
”

del planeta hoy no comprometa la calidad de vida de las futuras generaciones

Kenzo Tange (1987)

1.1 Presentacion de capitulo

Este capitulo se centra en la importancia de la sostenibilidad en el ambito deportivo,
poniendo énfasis en como grandes eventos y clubes pueden integrar practicas sostenibles en
sus operaciones diarias. Se aborda la relacidn entre el deporte y el medio ambiente, y se
presenta un marco teérico que sustenta la necesidad de implementar un SGA en el contexto
de MRC, especificamente en el ambito del hockey sobre césped. Al final del capitulo, se
resumen los principales puntos tratados y se anticipan las implicancias de esta integracion

para la gestion del club.

1.2 La sostenibilidad en el deporte

La sostenibilidad ha emergido como un principio fundamental en la formulacion de
politicas y practicas en diversas areas, incluido el deporte. Se define como la capacidad de
satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la habilidad de las futuras generaciones
para satisfacer las suyas, lo que implica adoptar practicas que minimicen el impacto ambiental
y promuevan la responsabilidad social (Brundtland, 1987).

El impacto ambiental derivado de las actividades deportivas puede ser considerable,
abarcando desde la construccidon y el mantenimiento de instalaciones hasta la gestidon de
residuos y el uso de recursos naturales. Segun la Organizacidn Internacional de Normalizacidon
(ISO 14001), el impacto ambiental se define como “cualquier cambio en el medio ambiente,
ya sea adverso o beneficioso, resultante total o parcialmente de las actividades, productos o
servicios de una organizacion” (I1SO, 2015). Por su parte, la Real Academia Espariola (RAE) lo
define como la “alteracion en el entorno ocasionada por las actividades humanas”

(RAE,2024).
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El deporte puede generar un impacto significativo en diversas dreas como:
Construccion y mantenimiento de infraestructura: La construccion de estadios y complejos
deportivos cada vez mas grandes y sofisticados, adaptados a los diversos climas, implica un
alto consumo de recursos naturales. Ejemplos destacados:

= Juegos Olimpicos Tokio 2020 — Estadio Nacional de Japdn
Construido con madera de cedro japonés, un material local y sostenible, lo
gue redujo las emisiones de carbono asociadas al transporte de materiales.
Se emplearon técnicas de construccion que disminuyeron el uso de aceroy
hormigon.
Uso de materiales locales y reciclados
Reduccion de la huella de carbono en la construccién y operacién del

estadio

llustracion 1 Estadio Nacional de Japon

= Mundial de Futbol Qatar 2022 — Estadio 974
Primer estadio desmontable en la historia de los mundiales, construido con
974 contenedores de transporte reciclados, minimizando el uso de
materiales convencionales y acelerando la construccién. Tras el torneo,
puede ser desmontado y reutilizado en otros proyectos, reduciendo el

impacto ambiental a largo plazo.
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Construccidon modular con contenedores reciclados
Capacidad de desmontaje para reutilizacion
Disminucién del uso de hormigdn y acero, reduciendo la huella de

carbono

Ilustracion 2 Estadio 974 Qatar

Gestidn de residuos: Crucial en eventos deportivos de cualquier escala para minimizar el
impacto ambiental de los desechos generados. Un manejo eficiente promueve la
sostenibilidad, mejora la imagen del evento, reduce costos operativos y asegura
cumplimiento normativo.
* Wimbledon 2023
Implementd un programa robusto de reciclaje que desvio cerca del 90% de sus
residuos. Ademas, utilizé envases biodegradables y promovid la reduccion del
uso de plasticos de un solo uso. Aproximadamente 1.000 Kg de alimentos
sobrantes fueron redistribuidos a organizaciones benéficas, evitando el
desperdicio. Se asignaron “Eco Champions” para educar y fomentar una cultura
de reciclaje.
Desviacion del 90% de los residuos
Uso de envases biodegradables
Reduccidn de plasticos de un solo uso
Redistribucion de alimentos sobrantes

Educacion y sensibilizacion ambiental
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llustracion 4 Wimbledon 2023 llustracion 3 Wimbledon

Consumo de recursos energéticos: El uso eficiente de la energia en instalaciones deportivas
es fundamental para reducir la huella de carbono y mejorar la sostenibilidad. La gestion
adecuada incluye tecnologias renovables y practicas que minimizan el desperdicio.
* Tottenham Hotspur Stadium 2021
Equipado con un sistema de recoleccidn de energia solar que alimenta
servicios basicos, iluminacion LED eficiente y sistemas inteligentes de control
de calefaccion y refrigeracién que ajustan el consumo segun la ocupacion.
Posee planes para alcanzar la neutralidad de carbono aumentando el uso de
energias renovables.
Energia renovable solar
Iluminacidn LED eficiente con control automatico
Sistemas inteligentes de climatizacion

Planes para neutralidad de carbono

llustracion 5 Tottenham Hotspur Stadium
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Uso del agua: La gestion sostenible del agua es crucial, especialmente en Mendoza, donde es

un recurso limitado. Un uso excesivo puede tener un impacto ambiental significativo y

aumentar los costos operativos para clubes como MRC. Implementar practicas de ahorro

mejora la sostenibilidad y la imagen institucional.

Estadio Jorge Luis Hirschi de Estudiantes de la Plata 2019

El estadio Jorge Luis Hirschi, también conocido como UNO, pertenece al
club Estudiantes de la Plata, se convirtié en el primer estadio certificado
con EDGE (Corporacion Financiera internacional- Banco Mundial) el 8 de
noviembre de 2019, destacando por la recoleccion del agua de lluvia para
riego, sistemas automatizados de riego eficiente y griferias de bajo

consumo.

Recoleccidn de agua de lluvia: Se recoge mas del 75% del agua de
lluvia en las cubiertas del estadio, que luego es almacenada en
cisternas para ser utilizada en el riego del campo de juego.
Sistema de riego eficiente: Optimiza el uso del agua, reduciendo
su consumo mediante un sistema automatizado que minimiza el
desperdicio.

Griferias de bajo consumo: Se instalaron grifos con tecnologia de
bajo caudal en todas las 4dreas sanitarias para reducir

significativamente el consumo de agua.

llustracion 6 Estadio UNO de la plata
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La sostenibilidad en el deporte no solo busca reducir el impacto ambiental, sino
también mejorar la imagen institucional y la creacién de un sentido de comunidad entre sus

miembros.

1.3 Marco teorico

El marco tedrico se basa en cuatro ejes: Sistema de Gestiéon Ambiental, normativas
ISO 14001 e IRAM, participacién de miembros del club y la Agenda 2030 de Naciones Unidas,

elementos fundamentales para implementar un SGA en MRC.

1.3.1 Sistemas de Gestion Ambiental

Los SGA son herramientas para que las organizaciones gestionen sus
responsabilidades ambientales eficazmente. Segin ISO 14001 (2015), ayudan a mejorar el
desempeno ambiental mediante la identificacién de aspectos e impactos, gestion de

residuos, uso sostenible de recursos y cumplimiento normativo.

1.3.2 Normativas de Calidad: 1ISO 14001 e IRAM

Estas normas establecen requisitos para un SGA efectivo. Adoptarlas implica:

= Compromiso con la sostenibilidad: El club se compromete a cumplir con
las regulaciones ambientales y también a buscar continuamente la mejora
de su desempefio ambiental.

* Transparencia: La implementacion de un SGA conforme a las normativas
ISO 14001 e IRAM fomenta la transparencia en las operaciones del club,
facilitando la comunicacion con socios y comunidad.

= Reconocimiento Internacional: Obtener la certificacidn bajo estas normas
posiciona a MRC como un referente en sostenibilidad en el dmbito
deportivo y también puede abrir oportunidades para atraer socios y
patrocinadores comprometidos con causas ambientales. (ISO, 2015; IRAM,

2018).

1.3.3 Participacion de los miembros del club

La implementacién efectiva de un SGA requiere el apoyo y participacion de los
miembros del club. Es esencial involucrar a todos los actores, desde los directivos hasta los

socios, en las politicas de sostenibilidad, promoviendo una cultura de responsabilidad
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ambiental. La creacién de comités de sostenibilidad o la implementacién de programas de
educacién ambiental puede ser estrategias Utiles para fortalecer este compromiso (Elkington,

1997).

1.3.4 Agenda 2030

La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible, aprobada en 2015 por las Naciones
Unidas, es un plan de accidn global que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
para enfrentar desafios urgentes como el cambio climatico, la pobreza, la desigualdad y la
degradacién ambiental (Naciones Unidas, 2015). Estos objetivos promueven un desarrollo
equilibrado en los ambitos ambiental, social y econdmico, con una visidn a 2030.

La implementacidon de un SGA en MRC contribuye especialmente a:

= ODS 6 Agua limpia y saneamiento: La gestion del agua es un aspecto
fundamental de la Agenda 2030. Un club deportivo puede optimizar el
uso del agua a través de sistemas de riego sostenibles y la reduccidn de
su consumo en instalaciones.

= ODS 7 Energia asequible y no contaminante: La transicidn hacia energias
renovables es clave reducir la huella de carbono. La instalacién de
paneles solares o la adopcidn de tecnologias de eficiencia energética en
las instalaciones del club contribuye directamente a este objetivo.

= ODS 12 Producciéon y consumo responsable: El club puede adoptar
practicas para reducir el uso excesivo de recursos y minimizar la
generacion de residuos, promoviendo la sostenibilidad en su operacién
diaria.

= ODS 13 Accion por el clima: Al reducir su huella de carbono mediante la
optimizacion del consumo energético y el uso de energias renovables,
MRC contribuye activamente a la mitigacion del cambio climatico,
cumpliendo con este ODS.

Adoptar un SGA permite a MRC contribuir a estos objetivos, alinedndose con

esfuerzos globales (Naciones Unidas, 2015).

11
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1.4 Relevancia del club Marista Rugby Club

El club Marista Rugby Club, ubicado en Lujan de Cuyo, Mendoza, es un pilar
fundamental en la formacidn deportiva de jovenes y en la creacién de equipos competitivos,
con aproximadamente 1.500 socios entre jugadores, entrenadores, dirigentes y familias.
Destaca por su compromiso integral con la promocidn de valores como la responsabilidad, el
trabajo en equipo e inclusién (Club Marista Rugby, 2023).

Posee una estructura deportiva sdlida, con divisiones desde categorias infantiles
(10ma categoria, 7-8 afios) hasta plantel superior en hockey sobre césped, fomentando la
participacién comunitaria y sentido de pertenencia de los socios.

La implementacién de un SGA ofrece una oportunidad educativa significativa,
promoviendo habitos responsables y formando embajadores de la sostenibilidad en la
comunidad. El club es un semillero de talentos que aportan a seleccionados provinciales y
nacionales, tanto en rugby como en hockey, amplificando su influencia social y deportiva.

Ejemplo emblematico es Silvina “Piti” D'Elia, exjugadora del club y campeona del
mundo con “Las Leonas”, referente de los valores del club.

En linea con la Agenda 2030, el club ya impulsa iniciativas como el proyecto Ecocuras,

fomentando la conciencia ambiental.

1.5 Sintesis del capitulo

Este capitulo establecid la relevancia de la sostenibilidad en el deporte y la necesidad
de implementar un SGA en MRC. Se destacé la importancia de normas ISO 14001 e IRAM y la
participacidn activa de los miembros del club. Ademads, se relaciond esta iniciativa con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. En los capitulos siguientes se
profundizara en la metodologia y resultados, demostrando como integrar la sostenibilidad en

la gestidn deportiva.

12
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Capitulo 2 Revisidn de la literatura sobre Sistemas de Gestion Ambiental y
normativas

“No podemos tener un planeta sano sin un deporte sostenible

Thomas Bach (2004)

2.1 Presentacion del capitulo

Este capitulo se centra en los SGA y en las normativas que los regulan, con especial
énfasis en las normas ISO 14001 e IRAM. El objetivo es comprender el marco tedrico y
normativo que sustenta la implementacién de estos sistemas, los beneficios y desafios que
presentan, y su aplicabilidad en el ambito de clubes deportivos como MRC. Ademds, se
abordara laimportancia de los SGA en la sostenibilidad organizacional y su contribucién a una
cultura de responsabilidad ambiental en instituciones deportivas, las cuales pueden ser
referentes en su comunidad y generar un impacto positivo en sus miembros y la sociedad en

general.

2.2 Sistemas de Gestion Ambiental: Definicion y propésito

Un Sistema de Gestion Ambiental se define como un conjunto de procesos y
practicas integradas en una organizacidn, cuyo objetivo es reducir su impacto ambiental y
mejorar su desempefio en este dmbito de forma continua. Los SGA, especialmente cuando
estan certificados bajo normativas como la ISO 14001, facilitan a las organizaciones
estructurar politicas y procedimientos especificos para identificar, gestionar y mitigar sus
aspectos ambientales, optimizando asi su impacto ecolédgico y su eficiencia operativa
(Gonzalez y Ramirez, 2020).

Los SGA son particularmente relevantes en el contexto de los clubes deportivos,
donde se enfrentan desafios ambientales especificos, tales como el consumo de recursos

hidricos y energéticos, la generacién de residuos y la emisidon de gases contaminantes.

2.2.1 Estructura de un SGA

Un SGA tipico incluye los siguientes componentes (I1SO, 2015):
1. : Establece el compromiso de la organizacién con la

sostenibilidad y define principios que guiaran sus acciones.
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2. : Implica la identificacidn de aspectos ambientales significativos,
la evaluacion de riesgos y oportunidades, y la definicién de objetivos y metas.

3. : Se refiere a la puesta en marcha de acciones
para cumplir con objetivos establecidos, incluyendo la formacion del
personal y la comunicacién interna.

4, : Consiste en la evaluacién del desempefio ambiental
mediante indicadores y auditorias internas.

5. : Implica la revision periddica del SGA por parte de la
alta direccion para asegurar su eficacia y adecuacién a la estrategia
organizacional.

6. : Promueve la actualizacion y mejora constante de los

procesos y practicas ambientales.

Verificacién y Planificacion
Accion Correctiva

Implantacién y Operacion

llustracion 7 Mejora Continua
2.2.2 Beneficios de implementar un SGA

La implementacién de un SGA ofrece multiples beneficios. Entre ellos:
Cumplimiento legal: Garantiza que la organizacién cumple con la legislacién
ambiental vigente, reduciendo riesgos legales y financieros.

Eficiencia operativa: La gestion eficiente de recursos puede llevar a la
reduccion de costos operativos a un mejor rendimiento.

Mejora de la imagen corporativa: Las organizaciones que implementan SGA
son percibidas positivamente por la sociedad, lo que puede atraer a nuevos

socios y patrocinadores.
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Responsabilidad social: Fomenta un compromiso ético hacia Ia

sostenibilidad y la comunidad.

2.2.3 Desafios en la implementacion de un SGA

Pese a sus beneficios, laimplementacidn de un SGA presenta desafios que deben ser

gestionados adecuadamente:

Inversion inicial: Requiere una inversion significativa en infraestructura,
tecnologia y capacitacion, lo que puede representar una barrera para
organizaciones pequefias, aunque a largo plazo se compone con la eficiencia
operativa.

Cambio cultural: Introducir un SGA implica un cambio en la cultura
organizacional; la resistencia de empleados y directivos puede obstaculizar
su adopcion.

Requisitos de capacidad: Es fundamental capacitar al personal en las nuevas
politicas y procedimientos para evitar mal manejo de recursos o
incumplimiento normativo.

Monitoreo y mejora continua: El SGA exige seguimiento constante vy
actualizacién de practicas ambientales, lo cual demanda recursos y tiempo.
Adaptacion a normativas: Las regulaciones ambientales pueden cambiar, por
lo que las organizaciones deben actualizar sus SGA continuamente para

mantenerse en cumplimiento.

2.3 Normativas ISO 14001 e IRAM 14011: Conceptos y definiciones

Las normativas I1SO 14001 e IRAM 14001 constituyen marcos de referencia

fundamentales para la implementacién de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) en

organizaciones de diversos sectores. Ambas promueven un mejor desempeiio ambiental

mediante una gestién sistematica de los aspectos ecoldgicos significativos, y fomentan la

mejora continua y la reduccidn de riesgos asociados al impacto ambiental. Estas normas son

ampliamente aceptadas a nivel internacional y nacional, y proporcionan una estructura

coherente que permite alinear las operaciones con los principios de sostenibilidad.
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2.3.11S0 14001

La ISO 14001 es una norma internacional que establece los requisitos para
implementar un SGA, aplicable a cualquier tipo de organizacidon que busque mejorar su
desempeno ambiental de manera continua (ISO, 2015). Esta basada en el enfoque de mejora
continua del ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), lo cual permite desarrollar una
cultura organizacional orientada a la sostenibilidad y al cumplimento de los compromisos
ambientales.

Aspectos clave de l1a ISO 14001

1. Evaluacién de aspectos ambientales: Implica la identificacién y evaluacion
de los impactos ambientales significativos, como la generacion de residuos,
el consumo energético o el uso de recursos hidricos, a fin de establecer
prioridades y objetivos de gestidn.

2. Objetivos y metas ambientales: Promueve el establecimiento de metas
claras, medibles y alineadas con la politica ambiental de la organizacion, lo
gue permite monitorear avances y tomar decisiones informadas.

3. Capacitacidn y concientizacion: Requiere formar al personal en practicas
sostenibles y asegurar que todos los niveles de la organizacion comprendan
su rol dentro del sistema ambiental.

4. Produccién mas limpia: Fomenta una estrategia preventiva orientada a
reducir emisiones y desechos desde su origen, mediante el uso eficiente de
recursos, tecnologias limpias, energias renovables y practicas de reciclaje, lo

gue contribuye a una operacion mas competitiva y responsable.

2.3.2 IRAM 14001

La IRAM 14001 es la versidn argentina de la norma ISO 14001, desarrollada por el
Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacién (IRAM). Esta adaptacion incorpora
elementos especificos del marco legal, social, econdmico y cultural argentino, facilitando su
aplicacién en organizaciones nacionales.

La norma proporciona una guia para establecer, implementar, mantener y mejorar un
sistema de gestion ambiental efectivo, teniendo en cuenta el principio de mejora continua, el
cumplimiento de la legislacién vigente y la adaptacidn a las condiciones locales (IRAM, 2021).

Su implementacidn permite a las organizaciones armonizar sus operaciones con las politicas
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ambientales, responder a demandas sociales emergentes y construir una reputacion

institucional comprometida con el desarrollo sostenible.

2.4 Panorama de los clubes deportivos y aplicacién potencial de un SGA

En Argentina, el universo de clubes deportivos es extenso y diverso, aunque su
cuantificacion presenta desafios vinculados a la formalizacidn y registro institucional. De
acuerdo con el Relevamiento Nacional de Clubes y Entidades Deportivas (RENACED),
realizado en 2023 por el Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacidn en conjunto con la
Universidad Nacional de San Martin, existen 11.870 clubes registrados en todo el pais. Este
relevamiento representa un paso significativo hacia la conformaciéon de una base de datos
precisa sobre el sector, proporcionando insumos relevantes para el disefio de politicas
publicas y estrategias de gestién (Ministerio de Turismo y Deportes, 2023).

Ademas, segln datos oficiales aproximadamente 4,9 millones de personas participan
activamente en estas instituciones, lo que reafirma el rol protagdnico que los clubes cumplen
en el entramado social, deportivo y educativo argentino. Si bien algunas organizaciones del
sector, como la Confederacién Argentina de Clubes y Entidades Deportivas (CACED), estiman
que el numero real de clubes podria superar los 20.000 al incluir entidades no formalizadas,
esta cifra no cuenta actualmente con respaldo estadistico verificable.

En cuento a la distribucién por disciplinas deportivas, se estima que el 65% de los
clubes se orientan al futbol, seguido por el 8% al rugby, el 8% al hockey, 5% a la natacién, 3%
al atletismo y un 11% a otros deportes (Ver grafico 1). Esta heterogeneidad pone de
manifiesto la necesidad de disefiar estrategias de sostenibilidad diferenciadas, que
consideren las particularidades organizativas y operativas de cada disciplina.

A continuacién, se presenta un grafico ilustrativo que permite visualizar la

distribucién por deporte: Distribucién de Clubes Deportivos en Argentina
Atletismo Natacién
Otros Deportes Hockey
3.0%.0%
11.0% 8.0% Rugby

8.0%

65.0%

Fuatbol

Grdfico 1 Distribucion de Clubes deportivos en Argentina 17
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En este contexto, el caso de MRC resulta particularmente relevante. Su interés por
alinearse con objetivos de sostenibilidad y su compromiso previo en proyectos ambientales,
como Ecocuras, lo posicionaron como una institucién con potencial para ser una las pioneras
en la implementacién de un SGA en el dmbito deportivo mendocino. Ademas, el hecho de
que el club integre dos de los deportes mas practicados en el pais, como el rugby y el hockey,
refuerza su rol como semillero de deportistas y destaca su importancia dentro del tejido social

y deportivo de la region.

2.5 Sintesis del capitulo

En este capitulo se desarrolld6 el marco tedrico y normativo necesario para
comprender la implementacion de Sistemas de Gestion Ambiental en organizaciones
deportivas, haciendo foco en las normativas ISO 14001 e IRAM 14001. Se detallaron sus
principios, estructura y beneficios, asi como los desafios asociados a su implementacion en
clubes del contexto argentino.

Ademas, se contextualizd el caso de MRC dentro del panorama nacional,
evidenciando tanto su relevancia institucional como su potencial para adoptar un enfoque
ambiental mas sistematico y profesional. Este andlisis proporciona una base conceptual y
contextual clave para los proximos capitulos, en los g se presentara el trabajo de campo
realizado y se evaluaran las condiciones y posibilidades concretas para la implementacién de

un SGA en MRC.
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Capitulo 3 Descripcion de la metodologia aplicada
“No podemos resolver problemas usando el mismo tipo de pensamiento que usamos
cuando los creamos”

Albert Einstein (1946)

3.1 Presentacidn del capitulo

Este capitulo describe los métodos y herramientas de investigacion utilizados para
analizar y proponer la implementacidon de un SGA en MRC. La eleccién de estos métodos
responde a la necesidad de evaluar objetivamente las practicas de sostenibilidad del club y
su alineacién con normativas nacionales e internacionales. La metodologia se estructura para
asegurar la precisién y relevancia de los datos recogidos de forma remota, adaptando las
técnicas de recoleccién de datos y andlisis a la distancia fisica del investigador, ubicado

actualmente en Gold Coast, Australia.

3.2 Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacidn es cuantitativo y cualitativo, combinado anélisis
descriptivo y exploratorio. Esto permite comprender tanto el contexto especifico de
sostenibilidad en MRC como las practicas actuales y las oportunidades de mejora.
Investigacion descriptiva: Con el objetivo de caracterizar las practicas y gestion ambiental del
club, identificando patrones de fortalezas y dreas criticas de mejora. Investigacién
exploratoria: Busca identificar y evaluar las oportunidades y desafios en la implementacién
de un SGA, incluyendo su impacto futuro y la comunidad.

La combinacidn de datos cuantitativos y cualitativos permite un andlisis profundo de
aspectos tangibles y perceptuales de la sostenibilidad en MRC, incrementando la validez y

confiabilidad.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

Dada la ubicacidn actual del investigador, se emplearon métodos adaptados a la
distancia, utilizando encuestas electrdnicas, entrevistas telefdnicas, virtuales y escritas para

asegurar una adecuada cobertura informativa.
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3.3.1 Encuestas electronicas

Se disefio una encuesta estructurada para recolectar informacion sobre el

conocimiento y percepcion de las jugadoras sobre sostenibilidad y el SGA. Las encuestas

incluyen jugadoras de hockey sobre césped de las diferentes ramas del club, lo que permite

una vision mucho mds amplia, abarcando diferentes experiencias, necesidades y punto de

vista:

Estructura: Se dividié en secciones y se evalud nivel de concientizacidn,
efectos del proyecto Ecocuras, compromiso con practicas ambientales y
disposicidn para implementar un SGA. Las preguntas se formulan de manera
simple y directa, buscando fomentar la participacidn voluntaria y maximizar
la tasa de respuesta.

Plataforma: Con el fin de facilitar el acceso, la recopilaciéon y el posterior
analisis de los datos desde Australia, se utilizd la herramienta Google Forms
(ver Anexo 3). El cuestionario fue distribuido a través de grupos de WhatsApp
institucionales, por medio de entrenadores y coordinadores, quienes
colaboraron activamente en la difusion entre las distintas categorias del club.
Poblacidn objetivo: Se definié una muestra representativa compuesta por 80
jugadoras del club MRC, seleccionadas por su vinculacidn cotidiana con las
actividades e instalaciones del club. La muestra incluyo jugadoras de sexta,
quinta y plantel superior, pertenecientes a las ramas A, B y C. Esta eleccidn
permitié capturar una vision amplia y diversa de los habitos y percepciones
ambientales dentro del club, lo cual fortalece la validez de los resultados

obtenidos.

3.3.2 Entrevistas

Para completar los datos cuantitativos recolectores mediante encuestas, se llevaron

a cabo entrevistas semiestructuradas con referentes de MRC. Esta técnica cualitativa permitid

profundizar en aspectos complejos y captar percepciones, experiencia y expectativas

vinculadas a la sostenibilidad y a la eventual implementacién de un SGA.

20



2y UNCUYO @ CIENCIAS

@’ 322757«5/'\%‘% cuYo ECONOMICAS

Licenciatura en Administracion

Participantes:

1. Marcelo Lucero, gerente general del club, aportd una mirada institucional y
operativa, destacando los principales desafios y oportunidades en materia
ambiental dentro de la estructura del club.

2. Silvana “Piti” D'Elia, exjugadora del club y de Las Leonas, actual
coordinadora de las divisiones inferiores de hockey ofrecié una perspectiva
valiosa desde la experiencia deportiva y la formacién de nuevas
generaciones.

3. Maria Eugenia Losada, exjugadora y actual miembro de la comisidon
directiva, brindd su visiéon sobre la cultura organizacional del club y su
compromiso con la sostenibilidad desde el rol dirigencial.

4. Agustin Persoglio, jugador del plantel superior del Club Andino Mendoza y
entrenador de MRC, compartié su experiencia diaria en el uso de
instalaciones, practicas del equipo y actitudes ambientales dentro de la
comunidad del club.

Tematicas abordadas:

Las entrevistas se organizaron en torno a cinco ejes tematicos principales: percepcidn
actual sobre la sostenibilidad en el club, impacto generado por el proyecto Ecocuras,
disposicion institucional para adoptar practicas mds responsables, identificacion de
obstaculos y oportunidades para implementar un SGA, y el rol de MRC como institucion
educativa y social en su comunidad.

Estos ejes tematicos fueron definidos estratégicamente con el objetivo de vincular la
experiencia precia con las posibilidades concretas de desarrollo sostenible a futuro.
Asimismo, permitieron construir una visidn integral del contexto organizacional del club. El
detalle completo de las entrevistas puede consultarse en el anexo correspondiente (ver

Anexo 2).

3.3.3 Observacion

Para completar y triangular los datos obtenidos mediante encuestas y entrevistas, se
recurrié a la técnica de observacidon indirecta, centrada en el analisis de documentos
institucionales, registros digitales y evidencia visual disponible sobre practicas ambientales

implementadas en MRC. Esta observacidon permitié incorporar una mirada mas amplia y
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profunda del contexto organizacional, aportando informacién que no siempre emerge de los
instrumentos tradicionales.

Uno de los focos principales fue el proyecto Ecocuras, una iniciativa impulsada dentro
del club con el objetivo de promover la concientizacidn y la accion ambiental entre jugadoras,
entrenadores, socios y dirigentes. La propuesta se basd en un modelo de acciones simples
pero significativas: Cuidar, Plantar, Ayudar, con el eje central puesto en la accién de Reciclar,
buscando involucrar activamente a toda la comunidad del club en el cuidado del entorno (ver
Anexo 1).

La revision del proyecto permitid identificar logros relevantes, asi como también
visibilizar resistencias, limitaciones estructurales y oportunidades de mejora. Esta experiencia
previa resultd especialmente valiosa para el disefio del presente trabajo, ya que proporciond
una base concreta de aprendizajes aplicables a la planificacion de un SGA. En este sentido,
Ecocuras constituye un antecedente clave que vincula las practicas ambientales ya iniciadas

con la propuesta formal de sostenibilidad que se plantea en esta tesis.

3.4 Desarrollo del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarrollé en tres etapas principales:

1. Preparacidn: Se disefiaron y validaron los instrumentos de recoleccidn de
datos. Para las encuestas, se realizd una prueba piloto con un grupo reducido
de diez personas, lo que permitié ajustar la redaccion y claridad de las
preguntas. En el caso de las entrevistas, se enviaron previamente los ejes
tematicos y preguntas a los participantes para brindarles la posibilidad de
prepararse con anticipacidon, fomentando asi una mayor calidad en las
respuestas.

2. Recoleccion de datos: La recoleccién se llevd a cabo durante un periodo de
dos meses. La encuesta fue elaborada en Google Forms y enviada a través de
los grupos de WhatsApp institucionales por medio de coordinadoras vy
entrenadores, lo que facilitd su llegada a todas las categorias. En paralelo, se
realizaron entrevistas semiestructuradas y observacion indirecta, en funcién
de la disponibilidad y accesibilidad de los distintos actos. Para la observacion,

se recopilo documentacién y registros vinculado al proyecto Ecocuras.
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Andlisis de los datos: Los datos cuantitativos obtenidos de las encuestas
fueron procesados mediante herramientas estadisticas de Google Forms. Las
entrevistas se transcribieron y analizaron bajo un enfoque de analisis de
contenido, identificando patrones y temas recurrentes. La informacidn
derivada de la observacion documental se integré como apoyo clave para
comprender el contexto institucional. La triangulacién de estos datos
permitié fortalecer la validez de los hallazgos y elaborar un diagndstico mas

completo de la situacidon ambiental del club.

3.5 Dificultades encontradas

Durante el desarrollo del trabajo de campo, surgieron algunos desafios que

impactaron en la recoleccién de datos:

Baja tasa de respuestas: Si bien la encuesta logrd6 una muestra
representativa, participacién podria haber sido mayor considerando la
cantidad total de jugadoras del club. Factores como la época del afio, el
calendario deportivo y la distancia geografica influyeron negativamente. Para
mitigar esta situacidon, se enviaron recordatorios, se incentivd la
participacién, y se amplid el alcance de la muestra a otras divisiones y ramas
del club.

Limitaciones horarias y geograficas: La diferencia de 13 horas entre Australia
y Argentina generd complicaciones para coordinar entrevistas sincrénicas.
Frente a esto, se priorizd entrevistar a personas clave que pudieran aportar
una mirada relevante, actual y vinculada a la toma de decisiones.
Observacion limitada: La imposibilidad de realizar observaciones
presenciales fue una limitacidon reconocida, ya que este recurso hubiera
permitido captar aspectos cualitativos no visibles mediante encuestas o
entrevistas. A pesar de ellos, se procurd subsanar esta carencia con una
revisién detallada de documentos, imagenes y registros internos, y se deja
planteada la importancia de este tipo de observacion para futuras

investigaciones.
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3.6 Sintesis del capitulo

Este capitulo desarrollé el enfoque metodoldgico adoptado, estructurado en torno a
técnicas cualitativas y cuantitativas que se integraron de manera complementaria. La
combinacién de encuestas, entrevistas y observacién documental permitié construir una
base de datos sélida y representativa para el analisis. La triangulacién de fuentes enriquecio
los resultados y aportd mayor rigor al diagndstico institucional, preparando el terreno para el

analisis de los resultados en el préximo capitulo.
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Capitulo 4 Analisis de los resultados y evaluacion de las practicas ambientales de

Marista Rugby Club

“Lo que no se mide, no se mejora”

Peter Drucker (1973)

4.1 Presentacion del capitulo

Este capitulo se enfoca en el andlisis de los resultados obtenidos mediante las
herramientas de recoleccidn de datos implementadas en MRC, con el propésito de evaluar
sus practicas ambientales y su grado de alineacién con los principios de sostenibilidad. A
partir de los datos cuantitativos y cualitativos recopilados a través de encuestas, entrevistas
y observacién indirecta, se busca identificar tanto las fortalezas actuales del club como las

areas de mejora que pueden abordarse para optimizar su impacto ambiental.

4.2 Analisis de los resultados de la encuesta

Para comprender la percepcidn y compromiso de las jugadoras de MRC respecto a la
sostenibilidad y practicas ambientales, se realizd una encuesta mediante Google Forms,
abordando temas sobre conocimiento, acciones ecoldgicas observadas y disposicidon para
participar en iniciativas sostenibles. Los resultados:

Perfil de las jugadoras

La encuesta conto con 84 respuestas, distribuidas en las divisiones: Plantel superior
(28,6%), Quinta division (23,8%) y Sexta division (47,6%). Se observa una mayor participacion
de las divisiones inferiores, lo cual es positivo para proyeccion futura, aunque el compromiso

de las divisiones superiores merece ser reforzado
1) Division &

84 respuestas

@ Sexta
@® Quinta
Plantel Superior

Grdfico 2 Divisiones
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Recuerdo de acciones ecoldgicas en el club

El 60% de las jugadoras recuerda alguna accién ecoldgica y alrededor del 20%
recuerda varias, lo que indica que el 80% de las encuestadas, tiene presente las iniciativas
sostenibles, facilitando la implementacidon de un SGA. Solo un 10% no recuerda acciones,

sefialando un area de mejora en la comunicacion

2) ¢Recordas alguna accidn ecoldgica reciente del club, como plantar arboles o separar
residuos? %
84 respuestas

® Si, recuerdo varias

@ Si, recuerdo alguna

@ No, no recuerdo ninguna
@ No estoy segura

Grdfico 3 Acciones recientes

Conocimiento y percepcidn sobre sostenibilidad

El 72,6% tiene un conocimiento medio o bajo sobre sostenibilidad, esto nos ofrece
una base y un gran campo en materia de capacitacidn. Un 27,4% posee un nivel alto y muy
alto, este grupo podria ser en un futuro parte de comités multidisciplinarios a la hora de
aplicar acciones sostenibles en el club y ser nexos entre jugadoras directivos y demads
miembros del club

3) ¢Cual es tu nivel de conocimiento sobre temas de sostenibilidad y medio ambiente? [;]]
84 respuestas

@ Nada
® Poco
@ Medio

@ Alto
@ Muy Alto

Grdfico 4 Conocimiento y percepcion
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Importancia de la reduccion del impacto ambiental

El compromiso hacia la sostenibilidad es muy claro, el 90% considera lo considera
importante o muy importante que el club reduzca su impacto ambiental y un 3% que
considera que es algo no necesario, mostrando apoyo a estas iniciativas.
4) ;Consideras importante que el club reduzca su impacto en el medio ambiente? @

83 respuestas

@ Si, es muy importante

@ Si, es algo importante

@ Podria ser , pero no es prioritario
@ No, no es necesario

Grdfico 5 Importancia del impacto ambiental

Importancia de la separacion de residuos
Casi el 80% valora como importante o muy importante la separacidn de residuos, lo
que refleja un compromiso claro con esta practica especifica. Un 17% le otorga una

importancia modera mientras que un 3% muestra un interés muy bajo, lo cual no es un

numero muy dificil de mejorar.

5) ¢Qué tan importante es para vos la separacién de residuos dentro del club? @&
84 respuestas

40
35 (41,7 %)
30 31 (36,9 %)
20
15 (17,9 %)
10
0(0 %)
0 \
1 2 3 4 5

Grdfico 6 Importancia en la separacion de residuos
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Preferencias en practicas sostenibles

El reciclaje y la separacién de residuos fueron las practicas mas preferidas (81%),
seguidas por la reduccion de plasticos (56,6%) y actividades de limpieza y mantenimiento del
entorno (51,8%). Practicas como la implementacion de un huerto (27,7%) y programas de

concientizacion en un (23,8%) recibieron menor aprobacion.

6) ¢Qué tipo de practicas de sostenibilidad te gustaria que se aplicaran en el club?
84 respuestas

Reciclaje y Separacion de resi... 68 (81 %)

—24 (28,6 %)

Uso de materiales eco amigables

Reduccion de plasticos —48 (57,1 %)
Programas de Concientizacion 20 (23,8 %)
Uso de energias renovables —29 (34,5 %)
Implementacion de un huerto 23 (27,4 %)
Organizacién de actividades de... —43 (51,2 %)

otrofl1 (1,2 %)

Grdfico 7 Practicas preferidas

Disposicion a participar en actividades sostenibles

El 57,1 % estd dispuesto o muy dispuesto a participar, y un 48,1 % manifiesta
disposicion moderada, lo que fortalece la viabilidad de las futuras acciones, y solo un 4,8%
dice tener baja disposicion.

7)¢Qué tan dispuesta/o estarias a participar en actividades de sostenibilidad dentro del club? @
84 respuestas

40
30 32 (38,1 %)
- 24 (28,6 %) 24 (28,6 %)
10
0(0 %
. (@ %) 4 (4,8 %)
1 2 3 4 5

Grdfico 8 Disposicion a actividades
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Impacto en las acciones individuales

Cerca de la mitad considera firmemente que sus acciones individuales pueden
contribuir significativamente a la sostenibilidad del club, esto le de mucha potencia a las
acciones porque tanto dentro como fuera de la cancha marista tiene muestra esa fortaleza
en sus convicciones. La otra mitad tiene una consideracién moderada de su impacto y como
en respuestas anterior se evidencia nuevamente un infimo grupo menor al 5% que muestra
menos conviccion.

8);Crees que tus acciones individuales pueden contribuir a mejorar la sostenibilidad del club?@
84 respuestas

60
40 41 (48,8 %)
20 22 (26,2 %)
17 (20,2 %)
4 (4,8 %)
0 (0 %) 1
0 \
1 2 3 4 5

Grdfico 9 Acciones Individuales

Deseo de mas informacidn sobre sostenibilidad

El interés en recibir informacién es muy alto, un 20% tiene “mucho interés” y es un
gran numero para empezar y hacer una basa solida a la hora de las capacitaciones, mientras
que la gran mayoria, el 65% también esta receptiva a recibir algo informacidn. El gran dato es
el de que solo un 1,2% menciono no tener interés lo cual es un nimero muy bajo y genera

mucha expectativa para poder trabajar en este sentido.
9); Te gustaria recibir mas informacion sobre como contribuir al cuidado del medio ambiente en el
club?

84 respuestas

® Si, mucho

7 ® Si, algo
/ @ No me interesa
/ @ No estoy segura

Grdfico 10 Deseo de informacion
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Percepcion de las medidas sostenibles actuales

Las jugadoras calificaron las medidas sostenibles actuales del club con un promedio
de 2,87 sobre 5. Esto sugiere que, si bien existen acciones, hay un margen significativo para
mejorar en cantidad como en calidad. Hacer énfasis también en la comunicacion y asi
potenciar y sumar mds personas hacia mejores practicas.

Average rating (2.87)

1 2 3 4 5

10);Qué tanto crees que el club actualmente toma medidas sostenibles? €
84 respuestas

60

40 44 (52,4 %)

20
19 (22,6 %)

10 (11,9 %)
6 (7.1 %)

Grdfico 11 Valoracion del club

4.3 Analisis de las entrevistas

Las entrevistas realizadas con directivos y entrenadores de MRC aportaron
informacidn cualitativa valiosa sobre su visidn de la sostenibilidad en el contexto deportivo y
en la gestion cotidiana del club. Los entrevistadores presentaron distintos puntos de vista,
experiencias y niveles de responsabilidad, aspectos que influyen directamente en la manera
en que se abordan los distintos temas vinculados a la gestion ambiental.

Marcelo Lucero

Marcelo Lucero es el gerente general de MRC desde hace dos afios. Posee una
extensa trayectoria en el ambito deportivo, principalmente como entrenador de basquet a
nivel nacional, y cuenta también con experiencia en marketing deportivo. Aunque su
formacidn y experiencia estdn mds vinculadas al basquet, encontré en Marista un club con
una fuerte cultura amateur, un sdélido sentido de pertenencia y una destacada tradicion en

rugby y hockey.
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En relacion con la sostenibilidad, destaca algunas acciones concretas desarrolladas
durante su gestidn, como la campafia de recoleccidon de neumaticos organizada en conjunto
con la Municipalidad de Lujan de Cuyo. En esa oportunidad, el club logré posicionarse en
segundo lugar como la institucion que mas neumaticos recolectd, obteniendo como
recompensa baldosas de caucho reciclado, que fueron destinadas al gimnasio.

Actualmente, se encuentran evaluando posibles proyectos de reciclaje de plasticos
en colaboracion con el municipio, los cuales permitirian obtener nuevos beneficios para el
club. Lucero también subraya la mejora en la comunicacién interna, lo que ha fortalecido el
sentido de comunidad entre los socios. Ademads, se han impulsado iniciativas dirigidas a los

|II

mas jovenes, como el “cuarto tiempo”, con el objetivo de fomentar el uso responsable de las
instalaciones.

En cuanto a los principales obstaculos para avanzar hacia una mayor sostenibilidad,
identifica como limitante central el aspecto econdmico. Aunque existe interés en
implementar sistemas de energia solar y mejorar el sistema de riego para reducir el consumo
de agua, los costos asociados a estas mejoras exceden actualmente el presupuesto anual del
club.

Mirando hacia el futuro, uno de los proyectos que se estdn considerando es la
creacién de un “circuito saludable”, un nuevo espacio para los socios con un enfoque
sostenible, que incluiria acciones de concientizacion ambiental como la separacidon de
residuos. Asimismo, Lucero considera fundamental la implementacion de un SGA en el club,
como herramienta clave para afianzar los valores de sostenibilidad entre los socios. Destaca

gue un primer paso importante seria capacitar a los entrenadores para que puedan transmitir

estos principios a las nuevas generaciones.

Recoleccién de todo tipo LU]Q“

de neumaticos (Esenei)
(bicicletas, automaéviles,

etc.) Diametro maximo
del2m

Lu‘én Recoleccion de neumaticos PREM’OS
fuera de uso (NFU)
Sustentable

»Campanadereciclado » Primer puesto: 50 m” de balsones
TE ] 2 de caucho reciclado.
. T » Segundo puesto: 30 m? de balsones
de caucho reciclado.
> Tercer puesto: 20 m* de balsones
de caucho reciclado.
FINALIZA EL LUNES 11 DE DICIEMBRE
llustracion 8 Camparias de recoleccion llustracion 9 Campaiias de recoleccion
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Silvina “Piti” D’Elia

Silvina D’Elia es una de las referentes mas importantes en la historia de MRC.
Exjugadora del plantel superior, se destacd a nivel nacional e internacional, formando parte
del seleccionado argentino de hockey, con el que obtuvo el campeonato mundial en 2010y
participd en diversos eventos de alto nivel, como los Juegos Olimpicos. Actualmente, se
desempena como coordinadora deportiva del club y es una figura clave tanto para las
jugadoras como para el deporte mendocino. Su experiencia y valores resultan altamente
significativos para esta investigacion.

Debido a su agenda y la distancia con el investigador, se optd por enviarle las
preguntas por escrito, enfatizando los temas centrales que se buscaba abordar. A
continuacidn, se resume el contenido de sus respuestas.

D’Elia destacd que lo que mas valora de MRC es su rol formativo, ya que fue un
espacio fundamental en su crecimiento personal, donde forjé amistades que perduran hasta
hoy. Subrayd que valores como el respeto, la perseverancia y el esfuerzo, promovidos por el
club, le han permitido afrontar desafios y alcanzar sus metas. Ademas, identificé al club como
una institucién con un fuerte vinculo comunitario, destacando su historia, ubicacién y cuidado
edilicio.

En cuanto a sostenibilidad, enfatizé la importancia de acciones simples pero efectivas,
como el uso responsable del agua y la reutilizacién de materiales, tanto en la practica
deportiva como en la gestidn del club. Desde su experiencia internacional, mencioné el uso
de materiales reciclables y el cuidado de las villas olimpicas como ejemplos inspiradores para
clubes locales. Considera que los deportistas tienen un gran potencial para difundir practicas
sostenibles, especialmente a través de las redes sociales.

Propuso fomentar un cambio cultural hacia la sostenibilidad, promoviendo el uso de
materiales reutilizables y destacando el rol fundamental de las jugadoras como lideres en la

transmisidn de valores ambientales hacia las nuevas generaciones.

Maria Eugenia Losada

La entrevista telefénica con Maria Eugenia Losada fue mds breve y se centré en temas
clave sobre la gestién ambiental en MRC. Las preguntas abordaron las acciones actuales del
club, la viabilidad de implementar un SGA, la participacidn de las jugadoras en futuras

encuestas o acciones sostenibles, y el recuerdo de iniciativas previas.
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Respecto a la participacion de jugadoras y otros miembros, consideré probable una
alta involucracién, y compartié anécdotas de familias que han colaborado histéricamente en
distintas actividades. Sin embargo, sefiald que no recordaba ninguna iniciativa ambiental
previa ni tenia conocimiento de proyectos actuales o futuros relacionados con sostenibilidad.

Menciond ademas que, en la actualidad, no hay ninguna persona o area encargada
de las politicas ambientales dentro del club, lo cual evidencia una falta de continuidad
institucional en este aspecto.

Al ser consultada sobre la posibilidad de encuestar al personal, expresé dudas sobre
el nivel de participacién que se podria lograr, aunque manifestd que lo intentaria. Esto sugiere
que podria haber dificultades para involucrar a este grupo en iniciativas sostenibles, lo cual
también podria repercutir en el compromiso de las jugadoras.

A pesar de la ausencia de acciones ambientales concretas, Losada valord

positivamente la propuesta de implementar un Sistema de Gestion Ambiental en el club.

Agustin Persoglio

Como miembro del staff técnico y entrenador del plantel superior C de MRC, Agustin
Persoglio destaca al club como un referente en Mendoza, no solo por sus logros deportivos,
sino también por los valores que promueve, tales como el respeto, la integracion y la
conciencia ambiental. Subraya especialmente el rol del club en la inclusién de jovenes
provenientes de distintos contextos sociales.

En relacién con la sostenibilidad, considera fundamental implementar practicas como
la separacidn de residuos y la reduccion del uso de plasticos, involucrando de manera activa
a las jugadoras y a los socios. Desde su perspectiva, un SGA deberia enfocarse en acciones
progresivas y concretas, que puedan integrarse sin afectar el rendimiento deportivo.

Finalmente, resalta el rol estratégico de las jugadoras como agentes de cambio,
promoviendo con el ejemplo e impulsando nuevas practicas sostenibles dentro del club.
También identifica oportunidades de mejora a través de la incorporacidn de tecnologias que

faciliten la gestion ambiental.
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4.4 Analisis de la observacion indirecta

La implementacién de un SGA en MRC puede basarse en observaciones indirectas y
en la experiencia previa en proyectos como Ecocuras, una iniciativa llevada a cabo con el
objetivo de mejorar la sostenibilidad y la calidad de vida en el club mediante practicas
ambientalmente responsables. El siguiente analisis profundiza en las dreas de gestidon de
residuos, uso de espacios verdes y charlas educativas, aprovechando esta experiencia y
destacando tanto sus logros como sus limitaciones.

Este proyecto implementé diferentes acciones para promover la gestién de residuos
en el club, destacdndose el reciclaje de tapitas de plastico, posteriormente donadas, y la
recolecciéon de “botellas de amor” llenas de plasticos reciclables, que luego pasan a ser
procesados. Estas botellas se transforman en materiales duraderos, como bancos o juegos
para nifos, en una planta ubicada en Junin. Durante el proyecto, se planted un desafio para
las divisiones de séptima y sexta del club, quienes lograron el objetivo de recolectar mas de
100 de estas botellas, subrayando el potencial de las campaiias de reciclaje en un contexto
deportivo. Sin embargo, la observacién directa en la actualidad, respaldada por testimonios
de jugadoras, entrenadores y personas cercanas a la familia de Marista, revela que gran parte
de los residuos generados en el club, tanto durante los entrenamientos como en los eventos,
no se estan separando ni gestionando de manera eficiente. Esta situacién evidencia la falta
de continuidad en las iniciativas sostenibles una vez que quienes lideraron el proyecto se
alejaron del club, lo que indica la necesidad de una politica ambiental formal y sostenida que
no dependa exclusivamente de individuos especificos.

El proyecto también promovié el uso de espacios verdes mediante la plantacién de
arboles. Cada divisién plantd arboles autdctonos, logrando una significativa reforestacion en
el club. Esto no solo contribuyd a la mejora estética y ambiental de las instalaciones, sino que
también reforzé el sentido de pertenencia de las jugadoras hacia el club, ya que cada arbol
representa a una division deportiva diferente. Observaciones actuales indican que, si bien
estos arboles han perdurado, la falta de continuidad en la gestién de areas verdes impide que
se maximicen sus beneficios. La implementacidn de practicas de jardineria sostenible, como
la incorporacién de especies nativas y sistemas de riego eficiente, se presenta como una

oportunidad concreta para incrementar la sostenibilidad del club.
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Durante este periodo (2020-2021), el proyecto aprovechd las restricciones
presenciales para ofrecer charlas educativas a través de plataformas virtuales como Zoom, en
el marco de un programa mds amplio de actividades adaptadas al contexto de aislamiento.
Este programa incluyd no solo sesiones sobre sostenibilidad, sino también temas como yoga
y nutricidn, orientados a cuidar tanto el bienestar fisico como mental de las jugadoras.

En este contexto, se llevaron a cabo dos charlas especificas en conjunto con las
creadoras de la iniciativa Botellas de Amor, originarias de Mendoza, quienes compartieron su
experiencia y conocimiento sobre el reciclaje de pldsticos y su transformacion en materiales
utiles y duraderos. Estas sesiones virtuales, dirigidas a las divisiones de séptima y sexta del
club, contaron con la participacion de aproximadamente 60 jugadoras en total.

Las charlas resultaron en un aprendizaje valioso sobre la gestidon de residuos y la
importancia del reciclaje, incentivando a las participantes a formar un vinculo con el entorno
y a comprender la relevancia de estas practicas. Si bien estas capacitaciones fueron limitadas

en numero, su impacto fue significativo en la formacién ambiental de las jovenes deportistas.

4.5 Identificacidn de fortalezas y dreas de mejora

La identificacién de fortalezas y dreas de mejora constituye un paso clave en el andlisis
de viabilidad para laimplementacion de un SGA en MRC. Este apartado resume los principales
hallazgos obtenidos a lo largo del estudio, permitiendo una comprensién integral del estado
actual del club en relaciéon con la sostenibilidad ambiental. La sistematizacién de estos
elementos permite visibilizar tanto las capacidades ya presentes como los aspectos que

requieren ser reforzados para asegurar una gestion ambiental eficaz.

Compromiso generalizado con la sostenibilidad: Las encuestas y entrevistas
realizadas a directivos, jugadoras y entrenadores reflejan una conciencia
ambiental emergente y un interés creciente por incorporar practicas
sostenibles a las actividades cotidianas del club. Este compromiso colectivo
representa una base sélida sobre la cual construir un SGA, ya que facilita la
aceptacion y puesta en marcha de nuevas politicas y procedimientos.

Experiencia previa en iniciativas sostenibles: MRC cuenta con antecedentes
concretos de participacion en proyectos vinculados a la sostenibilidad, como

el programa Ecocuras, que han dejado aprendizajes significativos. Estas
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experiencias constituyen un capital institucional valioso y una plataforma
operativa sobre la que pueden retomarse y ampliarse nuevas acciones
ambientales.

Vinculo emocional con el entorno natural: Actividades como la plantacion
de arboles por parte de jugadoras, socios y socias fortalecen el sentido de
pertenencia y generan un lazo afectivo con el espacio fisico del club. Este tipo
de practicas favorece la construccién de una cultura organizacional orientada
al cuidado del medio ambiente y puede ser potenciada como estrategia
formativa y de concientizacién.

Infraestructura con potencial de mejora ambiental: El relevamiento
realizado indica que tanto las dreas administrativas como las deportivas del
club poseen potencial para incorporar tecnologias y practicas orientadas a la
eficiencia energética, la gestidon de residuos y el uso responsable del agua.
Estas mejoras podrian generar beneficios tanto ambientales como
econdmicos en el mediano y largo plazo.

Cultura de trabajo colaborativa: Las dinamicas internas del club,
caracterizadas por el trabajo en equipo y la participacién activa de
voluntarios y voluntarias, representan una fortaleza central para la
implementacién de un SGA. Esta cultura organizacional facilita la creacién de
comisiones interdisciplinarias y equipos de trabajo que puedan liderar y

monitorear las distintas iniciativas sostenibles.

Areas de mejora

Falta de continuidad en politicas ambientales: Si bien se han logrado
avances a través de experiencias pasadas, no se ha logrado consolidar una
politica ambiental institucional que garantice la continuidad de las acciones
a largo plazo. Es necesario avanzar hacia un marco normativo y estratégico
que formalice e institucionalice las practicas sostenibles dentro del club.

Ausencia de liderazgo formal en sostenibilidad: Actualmente, el club no
cuenta con una figura o equipo especifico que coordine y supervise las

acciones ambientales. La creacion de un comité ambiental o la designacidn
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de un referente en sostenibilidad se vuelve indispensable para centralizar
esfuerzos, evitar la dispersidn y asegurar el seguimiento de las iniciativas.
Percepcion moderada de las acciones actuales: Los resultados de las
encuestas reflejan una valoracion media (2,87 sobre 5) respecto de la eficacia
de las acciones ambientales desarrolladas. Esto indica que, si bien existen
esfuerzos, estos no logran ser percibidos como efectivos o suficientemente
visibles por la comunidad del club, lo cual representa una oportunidad de
mejora en términos de comunicacion y resultados tangibles.

Falta de indicadores y mecanismos de seguimiento: La ausencia de métricas
claras y sistemas de monitoreo dificulta la evaluacion objetiva del
desempeiio ambiental del club. Resulta necesario desarrollar indicadores
clave en torno al consumo de agua y energia, generacién de residuos y
emisiones, que permitan medir avances, identificar desvios y ajustar
estrategias de forma oportuna.

Infraestructura con oportunidades de modernizaciéon: Aunque el club
cuenta con instalaciones adecuadas para su funcionamiento, algunas areas
presentan oportunidades de mejora en términos de sostenibilidad. Por
ejemplo, se detectaron posibilidades concretas de optimizar el uso de agua
en espacios comunes y en el riego de las distintas canchas, lo que permitiria

reducir el impacto ambiental y generar ahorros operativos.

La identificacion de estas fortalezas y areas de mejora proporciona un insumo

estratégico para el disefio de una propuesta de implementacién de un SGA realista y adaptada

al contexto especifico de MRC. Potenciar los elementos positivos ya existentes y abordar

proactivamente los desafios detectados permitira avanzar hacia un modelo de gestién mas

sostenible, alineado con las mejores practicas internacionales, pero respetando al mismo

tiempo la identidad, cultura organizacional y tiempos del club.

4.6 Conclusion de analisis

El analisis desarrollado a lo largo de este capitulo demuestra que Marista Rugby Club

posee un notable potencial para avanzar hacia una gestién mas sostenible. Los resultados de

las encuestas evidencian un alto grado de interés y predisposicidon por parte de jugadoras,

socios y entrenadores para involucrarse en practicas ambientales, especialmente en acciones

37



sy UNCUYO @ CiENEIAS

UNIVERSIDAD ECONOMICAS

NE¥ NACIONAL DE cuyo
Licenciatura en Administracion

como el reciclaje y la reduccién de plasticos. Esta disposicién generalizada constituye una
base sélida para la implementacidon de un SGA.

No obstante, también se identificaron desafios significativos. La falta de continuidad
en algunas iniciativas pone de manifiesto la necesidad de establecer politicas ambientales
institucionales, que trasciendan las gestiones particulares y garanticen la sostenibilidad de las
acciones en el tiempo. Asimismo, se observa una limitada capacitacién especifica en
sostenibilidad en algunos sectores del club, lo cual representa una oportunidad clave de
mejora. Otro obstaculo central es el econdmico, ya que muchas de las iniciativas planteadas
se ven restringidas por cuestiones presupuestarias, como sucede con los proyectos de
instalacion de paneles solares o de mejoras en el sistema de riego.

Pese a estos desafios, MRC se encuentra en una posicion favorable para
transformarse en un referente de sostenibilidad en el ambito deportivo mendocino. En un
contexto provincial donde la escasez de agua y el uso eficiente de los recursos naturales
adquieren cada vez mayor relevancia, el club tiene la oportunidad de liderar con el ejemplo,

integrando buenas practicas ambientales dentro de su gestion cotidiana.

4.7 Sintesis del capitulo

En el presente capitulo se expusieron y analizaron los resultados obtenidos a partir
de las encuestas, entrevistas y observaciones realizadas, con el objetivo de evaluar las
practicas ambientales actuales de MRC. El diagndstico permitié identificar fortalezas, como
la motivaciény la apertura de la comunidad del club hacia la sostenibilidad, asi como también
areas de mejora relacionadas con la falta de politicas ambientales formales, limitaciones
presupuestarias y escasa capacitacion en el tema.

Este anadlisis constituye un insumo clave para el desarrollo de las propuestas
concretas que se presentardn en el capitulo siguiente, orientadas a promover la
implementacién de un Sistema de Gestion Ambiental en MRC, alineado con las normativas
ISO 14001 e IRAM, y con un enfoque de mejora continua y participacidn activa de toda la

comunidad del club.
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Capitulo 5 Conclusiones y recomendaciones para la implementacion de un
Sistema de Gestion Ambiental en Marista Rugby Club
“Una conclusion es simplemente el lugar donde te cansas de pensar”

Arthur Bloch, la ley de Murphy (1977)

5.1 Conclusiones Generales

Este capitulo resume las principales conclusiones obtenidas a partir del andlisis de
encuestas, entrevistas y observaciones, con el objetivo de sustentar la propuesta de
implementacién de un SGA en MRC.

En primer lugar, se destaca un interés y una disposicidon significativos hacia la
sostenibilidad por parte de las jugadoras y otros miembros del club. Sin embargo, la
percepcidn sobre las acciones sostenibles actualmente implementadas resulta moderada, lo
que sugiere la necesidad de adoptar un enfoque mas estructurado y estratégico que refuerce
dicho compromiso.

Por otro lado, si bien muchas jugadoras poseen conocimientos basicos en
sostenibilidad, se observa una oportunidad para profundizar en su formacién ambiental y
promover habilidades mas especificas. La alta predisposicién a participar en iniciativas
sostenibles indica un potencial considerable para involucrarlas activamente en el disefio y la
implementacidn de acciones concretas dentro del club.

En lo referido a las iniciativas sostenibles llevadas a cabo en el pasado, si bien se
realizaron acciones valiosas, estas carecieron de continuidad y formalizacién. Esto pone en
evidencia la necesidad de establecer politicas institucionales en materia de sostenibilidad que
aseguren la permanencia de estas practicas a largo plazo, evitando que dependan
exclusivamente de actores individuales para su ejecucién y seguimiento.

Asimismo, los referentes del club, como el gerente general y la coordinadora,
reconocen la importancia de avanzar hacia un modelo mas sostenible. No obstante,
identifican la escasez de recursos econdmicos y técnicos como una barrera significativa para
desarrollar proyectos mas ambiciosos, tales como la incorporacidn de energias renovables o
la optimizacidn de la gestidn de recursos hidricos.

Por ultimo, MRC se encuentra frente a una oportunidad Unica para posicionarse como
referente en sostenibilidad deportiva dentro de la provincia de Mendoza. La adopcion de un

SGA no solo contribuiria a fortalecer la imagen institucional del club, sino que también podria
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inspirar a otras organizaciones deportivas de la regién a seguir su ejemplo, promoviendo un
cambio cultural hacia la sostenibilidad en el ambito deportivo.

En resumen, las conclusiones revelan tanto los desafios como las oportunidades
presentes para la implementacidon de un SGA en MRC, resaltando su viabilidad. Resulta
fundamental abordar los obstaculos existentes y capitalizar el interés y la predisposicién de
los miembros del club para lograr una transformacién significativa en sus practicas
ambientales. Con una estrategia bien definida, MRC tiene el potencial de convertirse en un

actor lider en materia de sostenibilidad a nivel local.

5.2 Propuesta para la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental en Marista

Rugby Club

La presente propuesta toma como base los valores fundacionales del Marista Rugby
Club, el respeto por el entorno y el compromiso social, para delinear un camino hacia una
gestidbn ambiental mas responsable e integrada. En un escenario donde los clubes deportivos
enfrentan crecientes desafios vinculados al uso eficiente de los recursos y la generacién de
impactos negativos en su entorno, resulta necesario disefiar una estrategia que articule la
sostenibilidad con la operacidn cotidiana del club, sin desatender sus posibilidades reales de
ejecucion.

El disefio de este plan contempla una implementacidn progresiva dividida en cuatro
fases estratégicas, orientadas a generar cambios sostenibles en el tiempo y a consolidar una
cultura ambiental sélida y participativa dentro del club. Cada fase propone metas claras y
acciones concretas, priorizando la viabilidad y la adaptabilidad en funcién de las
caracteristicas particulares de la institucion y su contexto geografico, econémico y social.

La experiencia previa del proyecto Ecocuras, llevado a cabo en el club durante dos
afios, sirvio como punto de partida para estimar los tiempos y recursos necesarios. A partir
de esa base, se proyecta un plazo total de tres aios para la implementacion completa del
Sistema de Gestion Ambiental, teniendo en cuenta la mayor profundidad y alcance del
enfoque propuesto en este trabajo.

A lo largo del proceso, se busca activar el compromiso de todos los actores del club
desde dirigentes, entrenadores, deportistas, familias y colaboradores, mediante instancias de
participacidn, formacidn y sensibilizacion, con el fin de arraigar la sostenibilidad como una

dimensidén esencial de la identidad institucional.
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5.2.1 Fases de Implementacién

La implementacidn del SGA se dividird en cuatro fases, pensadas para garantizar una

transicién progresiva y exitosa hacia practicas mas sostenibles.

Compromiso de la direccion: Formalizacién del compromiso ambiental del club
mediante una declaracién oficial que destaque la importancia de la sostenibilidad en las
actividades de MRC. Designacion de un responsable ambiental, preferentemente una figura
con autoridad dentro del club, que lidere la implementacién del SGA.

Creacion del Comité de Sostenibilidad: Formacién de un comité multidisciplinario
compuesto por representantes de diferentes dreas del club, como jugadores, entrenadores,
administrativos y socios. Este comité sera el encargado de la toma de decisiones y supervision
del avance de las actividades ambientales.

Diagndstico Ambiental Inicial: Realizacidon de un diagndstico sobre los aspectos e
impactos ambientales actuales del club (consumo de agua, energia, gestion de residuos,
entre otros). Este diagndstico servirda como punto de partida para medir los avances y
establecer un plan de accién a seguir.

Campaias de sensibilizacion: Durante esta fase, se planificardn y ejecutaran
campanas internas de sensibilizacién para informar y motivar a la comunidad del club acerca
de laimportancia de la gestion ambiental. Se utilizaran herramientas como charlas, carteleria

y comunicados digitales para fomentar una cultura ambiental positiva desde el inicio.

Redaccidn de la politica ambiental: Definicion de los principios fundamentales que
guiardn el compromiso ambiental del club. La politica debe reflejar los valores de MRC, tales
como el respeto por el entorno y el impulso a una gestidn eficiente de los recursos.

Definiciéon de objetivos y metas ambientales: Establecimiento de metas claras y
medibles, como la reduccion del consumo de agua en un 15% o el reciclaje del 50% de los
residuos generados durante eventos deportivos. Estas metas deben ser alcanzables pero
ambiciosas, para fomentar una mejora continua.

Capacitacion del personal: Desarrollo de un programa de formacion para los
miembros del comité primero, centrado en la sostenibilidad. Los talleres seran interactivos,
practicos y adaptados a las necesidades del club, poniendo especial énfasis en aquellos

sectores mas alejados de esta alineacion.
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Diseio de procedimientos y protocolos: Elaboracién de manuales y protocolos que
definan claramente las practicas ambientales a seguir en cada drea del club, facilitando la
implementacion efectiva y homogénea del SGA.

Establecimiento de canales de comunicacion: Creacion de mecanismos para la
comunicacién interna y externa respecto a la gestién ambiental, que permitan informar

avances, recibir sugerencias y fomentar la participacién de todos los involucrados.

La implementacién de un SGA en MRC implica un desafio que combina la necesidad
de reducir el impacto ambiental con la viabilidad operativa y econdmica, en un contexto local
marcado por limitaciones. Mendoza, con su clima arido, enfrenta problematicas como la
escasez hidrica, la degradacion del suelo y el acceso limitado a energias renovables. A esto se
suma la situacién econdmica nacional, que condiciona la inversién en infraestructura
sostenible. Por ello, se propone una estrategia realista, de bajo costo y adaptada a las
posibilidades concretas del club. El plan de implementacidn se articula en torno a cuatro ejes:

Baja inversion y retorno a mediano plazo: Se priorizaran acciones de bajo
costo inicial que generen ahorros significativos a futuro en agua, energia y
gestidn de residuos.

Recursos locales y alianzas estratégicas: Se fomentara la colaboracidn con
cooperativas, gobiernos locales y proveedores cercanos para facilitar la
ejecucion de medidas.

Reutilizacion sustentable de recursos existentes: Se aprovecharan materiales
ya disponibles en el club, promoviendo la creatividad y la reutilizacion
responsable.

Participacion de la comunidad: La implicacion de socios, entrenadores,
jugadores y dirigentes sera clave. La fuerte identidad colectiva del MRC
favorecera el compromiso con las acciones sostenibles.

Este enfoque busca que el SGA no se perciba como una carga, sino como una
herramienta de gestion eficiente y con potencial de replicabilidad en otros clubes deportivos
de Mendoza y del pais.

A continuacion, se detallan las cuatro acciones concretas previstas para esta etapa.
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1. Implementacion de un sistema integral de gestion de residuos

La gestion de residuos constituye un desafio significativo para cualquier institucion
deportiva, especialmente en contextos como el de Mendoza y Lujan de Cuyo, donde, si bien
existen programas municipales que promueven la separacién y recoleccién diferenciada, alin
persisten limitaciones estructurales en cuanto a infraestructura, tasa de reciclaje y disposicion
final adecuada.

Frente a este escenario, se propone implementar un sistema integral de gestién de
residuos en MRC, orientado por los principios de reduccién, reutilizacidon y reciclaje. El
volumen de residuos generado proviene, en su mayoria, de actividades deportivas
semanales, con picos durante los fines de semana, asi como de eventos sociales,
celebraciones y actividades recreativas. Ademas, se deben considerar los desechos generados
en el buffet y en las oficinas administrativas, lo cual demanda una estrategia integral adaptada
a las distintas areas del club.

Acciones concretas

Disefo e instalacion de estaciones de reciclaje:

Se prevé la colocacién de cinco estaciones de separacidn en zonas estratégicas del
club: buffet, bafios y camarines, cancha 1 de hockey, cancha 1 de rugby y zona de gimnasios.
Estas areas son las de mayor transito dentro de la institucién. Segun disponibilidad
presupuestaria, se sugiere la incorporacion de dos estaciones adicionales para las canchas de
rugby secundarias y la cancha 2 de hockey. Cada estacién incluird tres compartimientos
diferenciados: reciclables secos (papel, cartén, vidrio y aluminio), plasticos PET
(especialmente botellas plasticas, dada la existencia de programas especificos para este
residuo en Mendoza) y residuos no reciclables (aquellos que no pueden ser reutilizados o
reciclados).

La implementacidn considera distintas alternativas, tanto prdcticas como creativas,
con el objetivo de optimizar recursos y fomentar la participacion activa en la correcta
separacion. Se contempla la adquisicion de contenedores pldsticos con los colores
estandarizados en la provincia: azul para reciclables secos, verde o amarillo para PET y negro
para residuos no reciclables. Dichos contenedores seran identificados mediante sefialética
clara, con imdgenes y descripciones orientativas, y podrian reforzarse con estructuras de

soporte construidas con madera reciclada o metal. También se considera viable la fabricacién
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de estaciones con materiales reutilizados como madera plastica o tambores reciclados, lo cual
permitiria reducir costos y promover el uso de materiales sustentables.

Ademds, se evaluara la posibilidad de establecer convenios con la Municipalidad de
Lujan de Cuyo para la donaciéon de contenedores o la instalacién de puntos verdes, en
consonancia con los programas ambientales municipales. Como parte de la identidad visual,
se plantea desarrollar un disefio tematico con ilustraciones, frases alusivas a los valores del
club y elementos visuales que estimulen la participacién de toda la comunidad.

Capacitaciones y sensibilizacion ambiental:

La incorporacion de practicas sostenibles requiere una base de formacién que
garantice su aplicacion efectiva. En este sentido, se organizardn charlas informativas
destinadas a socios, jugadores, exjugadores, entrenadores y empleados del club, con
contenidos basicos sobre gestién de residuos y su impacto ambiental. Se desarrollaran
talleres obligatorios dirigidos al personal de mantenimiento, administrativos, entrenadores y
coordinadores, con el objetivo de garantizar la aplicaciéon practica de los conocimientos
adquiridos.

Asimismo, se buscardn alianzas con universidades y municipios de Mendoza para el
dictado de capacitaciones, promoviendo la vinculacién con entidades especializadas y
asegurando que los contenidos se ajusten a la normativa vigente. La participacién de
referentes deportivos del club como agentes multiplicadores reforzara el compromiso
colectivo con la sostenibilidad. La elaboracién de materiales educativos digitales, como
videos, infografias o guias, permitira la divulgacion amplia de estos contenidos,
independientemente de la disponibilidad horaria de los participantes.

Reduccion de plasticos de un solo uso:

Se plantea avanzar en la eliminaciéon progresiva de plasticos descartables como vasos,
cubiertos y botellas, reemplazandolos por alternativas reutilizables. Esta iniciativa responde
tanto al impacto ambiental negativo de estos residuos como a la necesidad de adecuarse a
politicas provinciales que prohiben progresivamente su utilizacidn.

Ademas, se promovera la adquisicion de productos sostenibles mediante acuerdos
con proveedores locales, favoreciendo tanto la economia regional como la adopcién de
criterios ambientales en las compras institucionales. La campafia de concientizacién incluird

carteleria interna y publicaciones en redes sociales. Se promovera también la participacion
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en fechas ambientales clave, como el Dia Internacional Libre de Bolsas de Plastico, para
visibilizar el compromiso del club y fortalecer su rol como actor comunitario ejemplar.
2. Optimizacion del uso de agua y mejora en los sistemas de riego

Mendoza enfrenta un contexto de escasez hidrica estructural, agravado por la
disminucién de caudales en sus principales rios. En este marco, el riego de areas verdes
representa uno de los consumos mas relevantes dentro de MRC, especialmente en
temporada estival. A su vez, los aumentos en las tarifas de riego exigen una gestion mas
eficiente del recurso.

Acciones concretas

Revision y optimizacidn del sistema de riego:

Durante el primer semestre se realizard un diagndstico del sistema de riego,
incluyendo revisién de tuberias, aspersores y bombas, asi como limpieza y
reacondicionamiento de zanjas y canales. Se prevé la reparacion y construccion de
compuertas para mejorar la distribucidon de agua, optimizando asi el recurso proveniente de
Irrigacidon y reduciendo la dependencia de la bomba del club. Posteriormente, se incorporara
un sistema de riego por goteo en la cancha 2 de rugby, complementando el ya existente en la
principal, con el objetivo de reducir significativamente el consumo. El impacto sera
monitoreado mediante mediciones semestrales.

Captaciodn y reutilizacion de agua de lluvia:

Se instalardn canaletas y tanques de almacenamiento en los techos de las
instalaciones administrativas para recolectar agua de lluvia, destinada al riego de jardines y
limpieza. Ademas, se proyecta la instalacién de un tanque auxiliar en la zona de bombeo para
su uso en areas de bajo consumo. Esta medida contribuira a disminuir el uso de agua potable.

Uso de aguas grises:

Se explorara la viabilidad técnica para la reutilizacidon de aguas grises provenientes de
lavabos y duchas, mediante sistemas de filtracion. Esta alternativa podria incorporarse a
futuro, complementando el sistema de riego actual y ampliando las fuentes de
abastecimiento sostenible.

Reemplazo de césped convencional por especies nativas:

Se implementara un programa de sustitucién progresiva del césped convencional en

zonas no deportivas, utilizando especies autdctonas con menor requerimiento hidrico. Esta
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estrategia permitird reducir la demanda de agua y el mantenimiento de dichas areas,
priorizando sectores de alto consumo como los espacios entre canchas.

Monitoreo y evaluacion del impacto:

Se establecerd un sistema semestral de medicion del consumo, con una meta inicial
de reduccion del 15% durante el primer aio. Asimismo, se desarrollaran auditorias periédicas
del sistema de riego, contemplando el estado de compuertas, zanjas y canales, para
garantizar su correcto funcionamiento y mantener una gestion eficiente del recurso.

3. Incorporacion de energias renovables con un enfoque gradual

El consumo energético representa una dimension clave en el funcionamiento del
club. Las instalaciones requieren iluminacion y servicios que incrementan significativamente
los costos operativos, especialmente ante el aumento sostenido de tarifas a nivel nacional. La
ubicacidon geografica de Mendoza, con una excelente radiacidn solar, ofrece condiciones
propicias para la incorporacién progresiva de tecnologias solares.

Acciones concretas

Monitoreo y planificacién inicial:

Se realizara un relevamiento detallado del consumo energético (electricidad y gas)
del club mediante analisis de facturas, a fin de establecer una linea base para futuras
comparaciones. También se identificaran las dreas con mayor demanda y se analizardn lineas
de financiamiento o subsidios vigentes para garantizar la viabilidad econémica del proyecto.

Sustitucion progresiva de luminarias por tecnologia LED:

Se priorizara la instalaciéon de iluminacion LED en oficinas, vestuarios y espacios
comunes, para luego avanzar con la colocacidon de reflectores en canchas. Se utilizaran
sensores de movimiento en zonas interiores para optimizar el consumo. Esta tecnologia
permitird reducir el gasto energético y los costos de mantenimiento por su mayor durabilidad.

Gestion de financiamiento y alianzas estratégicas:

Se buscard acceder a créditos verdes y programas especificos para instituciones
deportivas, con el acompafiamiento del municipio de Lujan. Asimismo, se promoveran
convenios con empresas del sector y se priorizard la contratacion de proveedores locales,

fortaleciendo asi la economia regional.
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Transparencia y participacion comunitaria:

Se presentaradn informes anuales con indicadores energéticos, ahorros obtenidos y
avances del proyecto, promoviendo la participacién activa de los socios. Se fomentara la
adopcion de habitos responsables y el reconocimiento del valor de estas acciones en el marco
del desarrollo sostenible.

4. Monitoreo, evaluaciéon y mejora continua del SGA

Para consolidar los avances y asegurar la sostenibilidad del SGA en el largo plazo, se
propone establecer un sistema de monitoreo y revisidn periddica. Esta herramienta facilitara
la deteccidon de oportunidades de mejora, la toma de decisiones basada en evidencia y el
acceso a fuentes de financiamiento, al demostrar con datos concretos los impactos logrados.
Acciones concretas

Definicion de indicadores ambientales:

Se estableceran métricas especificas para evaluar el desempefio del sistema:

v Residuos reciclados (kg/mes)

v Consumo de agua (m?3)

v Consumo de energia (kwWh)

v Reduccién de plasticos descartables

Registro y analisis de datos:

Mensualmente, un equipo designado registrara y analizard los indicadores mediante
herramientas digitales de facil acceso (como Google Sheets), compartiendo los resultados con
la comisidn directiva.

Auditorias internas:

Semestralmente se desarrollardan auditorias que incluirdn revision documental,
inspeccion de infraestructura y entrevistas al personal. Estas permitiran evaluar el
cumplimiento de los objetivos, identificar areas criticas y proponer acciones correctivas. El
equipo auditor estard compuesto por voluntarios capacitados en gestion ambiental.

Revision de estrategias:

Los resultados del monitoreo se presentaran a la comisién directiva para redefinir
estrategias segln sea necesario, asegurando flexibilidad y capacidad de adaptacién del

sistema.
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Proyeccion hacia una certificacion ambiental:

En el mediano plazo, se evaluard la posibilidad de avanzar hacia una certificacion
ambiental formal. Como paso previo, se realizard una preevaluacidon con asesores externos
para determinar los requisitos necesarios y la viabilidad de una certificacion IRAM 14001 u
otra equivalente, consolidando asi el compromiso institucional con la mejora continua y la

sostenibilidad.

Esta etapa representa el cierre del proceso de implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) en el Club Marista Rugby Club, consolidando y formalizando los avances
alcanzados en las fases previas, y posicionando al club como una institucién comprometida
con la excelencia en sostenibilidad ambiental.

Preparacion para la certificacidn:

Durante este periodo, se llevard a cabo una revision exhaustiva y consolidacién de
toda la documentacidn relacionada con el SGA, asegurando que cumpla cabalmente con los
requisitos establecidos por la norma ISO 14001 y con las mejores practicas internacionales en
gestion ambiental. Este proceso implicard la actualizacién y sistematizacidon de politicas,
procedimientos, registros y evidencias de las acciones implementadas, tales como controles
de consumo energético, gestion de residuos, uso eficiente del agua y capacitacion del
personal.

Ademas, se fortaleceran los mecanismos de comunicacion interna y externa para
garantizar la transparencia y el compromiso de todos los actores involucrados. La formacion
continua del equipo responsable del SGA serd fundamental para mantener actualizados los
conocimientos sobre los criterios normativos y los procesos de auditoria, asi como para
asegurar la correcta aplicacion y mejora continua del sistema.

Se realizardn auditorias internas rigurosas y simulacros de auditoria externa con el fin
de detectar posibles desviaciones o incumplimientos, lo que permitira anticipar y corregir
deficiencias antes de la auditoria oficial.

Auditoria externa y certificacion:

Una vez completada la etapa preparatoria, se procedera a la presentacion formal del
SGA ante una entidad certificadora acreditada, que evaluara el cumplimiento de los requisitos
normativos a través de una auditoria externa. Esta evaluacidn incluira tanto la revisidn

documental como inspecciones in situ y entrevistas al personal involucrado.
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En caso de detectarse no conformidades, se disefardn e implementaran planes de
accién correctiva en un plazo establecido para subsanar las observaciones, garantizando que
el sistema alcance los estandares exigidos por la norma.

La obtencidn de la certificacidon ISO 14001 no solo fortalecerd la imagen institucional
del club, sino que también legitimara sus esfuerzos en materia ambiental frente a socios,
comunidad local, proveedores y organismos publicos. Este reconocimiento facilitara el acceso
a lineas de financiamiento especificas para proyectos sostenibles y consolidara al club como
un referente en la promocién del deporte responsable y sostenible en la regién.

Finalmente, la certificacién fomentara la cultura de mejora continua y la integracion
de la gestion ambiental en la estrategia organizacional del club, asegurando que las buenas
practicas se mantengan y evolucionen en el tiempo, adaptandose a nuevos desafios y

normativas.

5.3 Sintesis del capitulo

Este capitulo presenté las conclusiones generales sobre el desempefio del Club
Marista Rugby Club en materia de sostenibilidad, resaltando tanto las oportunidades
identificadas como los desafios existentes para la implementacién de un SGA. Asimismo, se
propuso un plan estratégico estructurado en fases, acompafiado de lineamientos
fundamentales que orientan la gestién sostenible del club. En conjunto, estos elementos
conforman una hoja de ruta clara y viable para integrar la sostenibilidad como un
componente esencial en la cultura y operacién del club, garantizando su consolidacion y

mejora continua en el mediano y largo plazo.
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CONCLUSION

La implementacidon de un Sistema de Gestion Ambiental en Marista Rugby Club
representa una oportunidad fundamental para modernizar sus operaciones, optimizar su
impacto ambiental y consolidar al club como un referente en sostenibilidad dentro del ambito
deportivo mendocino. En un contexto donde la sostenibilidad se ha convertido en un eje clave
del desarrollo organizacional, los clubes deportivos deben adaptarse para mitigar el impacto
ambiental de sus actividades, enfrentando desafios como la gestién eficiente de recursos y la
reduccion de residuos. En el caso de MRC, estos desafios especificos se centran en promover
una gestiodn integral de sus recursos, implementar practicas sostenibles en todas las areas y
fortalecer la educacion y capacitacién en sostenibilidad entre sus miembros. Estas iniciativas
posicionaran al club como un lider en sostenibilidad, demostrando que es posible combinar
el desarrollo deportivo con el cuidado del medio ambiente.

El camino hacia la sostenibilidad no es lineal ni exento de obstdculos, pero con una
estrategia clara y el compromiso de toda la comunidad de MRC, los beneficios de esta
transicion seran significativos y duraderos. La sostenibilidad, como indicé el Comité Olimpico
Internacional, “es una direccidn que seguir”. Para MRC, esta propuesta no solo responde a las
demandas ambientales contempordneas, sino que también expresa su identidad como
instituciéon comprometida con el bienestar de sus miembros, su comunidad y su entorno,
reflejando el espiritu mendocino de cuidar lo propio con orgullo y responsabilidad.

En lo personal, esta investigacion ha sido mucho mas que un ejercicio académico: ha
sido una experiencia transformadora y profundamente significativa. Combinar dos mundos
tan importantes en mi vida, la universidad y el club, uniendo mis pasiones por la
sostenibilidad y el deporte, me ha llenado de motivacién y orgullo. Trabajar en esta propuesta
me permiti6 comprender el valor de aplicar conocimientos adquiridos en un contexto
practico y, al mismo tiempo, retribuir a una institucion que me ha dado tanto. Este trabajo no
solo marca un hito en mi carrera, sino que también refuerza mi conviccién de que el camino
hacia un futuro mas sostenible comienza con iniciativas concretas y compromiso colectivo.

Agradezco a mi familia, en especial a mi mama, mi hermana y mi sobrino por siempre

apoyarme y a mis abuelos, que ya no estan, pero me acompaifaron a lo largo de este proceso.
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Introduccion

En estas ultimas décadas el mundo esta sufriendo, debido a distintos motivos, el aumento
de la temperatura global lo que ocasiona extincién de especies y de ecosistemas entre otras
cosas. Nuestro pais y en particular nuestra provincia no esta ajena a estos cambios, cambios
gue de no actuar es probable que compliquen nuestro paso por la tierra influyendo en el dia
a dia de una manera negativa. Por esto es que nos interesa poner nuestro granito de arena
por pequeiio que pueda parecer y de alguna manera frenar un poco este perjuicio para el
planeta, incorporar cambios en nuestros habitos tanto en nuestra casa como en la vida de
club es un desafio que no se logra de un dia para el otro y lleva aparejado paciencia y
adaptacién, como el desafio de aprender un nuevo deporte o encarar un nuevo torneo, vy
gue sin darnos cuenta o tal vez si, estaremos dejando un mejor lugar para vivir para nuestras
generaciones futuras.

Lo que proponemos es realizar actividades a nivel club para ayudar a que esto frene.
Con Ecocuritas como nombre del proyecto y de laidea, empezar a combinar distintas acciones
tanto individuales como colectivas y asi concientizar desde los mas grandes hasta los mas
chiquitos la importancia de respetar y conservar nuestro hogar.

A través de una formula sencilla queremos englobar y concentrar estas acciones para
poder dirigirlas de una mejor manera y que produzcan un impacto mas grande. Las acciones

se pueden resumir de la siguiente forma:

CUIDAR
AYUDAR
PLANTAR

La sumatoria de esto es lo que proponemos llamar Ecocuritas, jugadoras,

jugadores, socios, dirigentes entrenadores, trabajadores y toda la familia de marista
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no solo involucrados con el deporte si no con una causa mayor como lo es el cuidado
de nuestro planeta y un mejor mundo para las generaciones futuras de curitas.

Problematica y situacion actual

Los problemas del medio ambiente son todos aquellos que generan la imposibilidad de
disfrutar del derecho humano a tener un medio ambiente saludable. El propio ser humano,
fomentando la contaminaciéon por medio de los residuos arrojados y no tratados y otras
acciones negligentes estd destruyendo habitats y es el que estd poniendo trabas para que
este derecho se efectivo Las problematicas ambientales amenazan a nuestro planeta y a toda
la poblacién actual y futura, sin agua ni aire limpio, alimentos suficientes, ecosistemas ricos
en biodiversidad y libres de pldsticos no estariamos asegurando una vida de calidad a las
generaciones futuras.

Conocer los problemas del medio ambiente mds graves nos puede ayudar a ser
conscientes de que cada pequefio gesto importa y ayuda muchisimo en este camino de
mejorar la calidad de vida. Este es el primer paso para lograr un planeta mejor.

Estos son algunos de los problemas del medio ambiente que debemos conocer para poder
actuar en consecuencia:

Deforestacion desmedida

Aumento de los gases de efecto invernadero

Sequia y la escasez de agua

Contaminacion de las napas subterrdneas

Consumo abusivo de otros recursos naturales no renovables
Contaminacion del aire

Contaminacion del mar con micro pldsticos

Peligro de extincion de especies

Peligro de extincion de ecosistemas

Mas quimicos en nuestros alimentos

Todo esto hace que prendamos las alarmas como habitantes de este mundo, y como ya
estan haciendo otras instituciones tanto fuera como dentro del pais y de nuestra misma
provincia, considerar de suma importancia concientizar de lo que esta pasando y fomentar
distintas acciones individuales y colectivas para contrarrestar esta situacién y poder

enfrentarla de una manera mas integra y responsable.
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Implementacion

Para laimplementacion de este proponemos distintas acciones no muy grandes a realizar
el primer aino a modo de prueba y posteriormente una vez ya aceitada la dindmica poder
realizar acciones mds grandes y con mayor impacto. Todas las acciones propuestas, es
importante que logremos incorporarlas también en nuestra cotidianeidad y que no queden
como un hecho aislado durante un ano y luego no las repitamos, su continuidad en el paso
del tiempo les va a dar mas fuerza y mejores resultados. Es de vital importancia incentivar y

trasladar el ejercicio de estos cambios de habitos o nuevos aprendizajes a los hogares.

Estas acciones las vamos a dividir como la formula lo indica en 3: plantar, ayudar y cuidar,
siempre combindndolas con RECICLAR que es el eje donde estas se apoyan. Asi como en un
principio proponemos estas tres acciones, a posteriori se pueden sumar y establecer acciones

mucho mas especificas y concretas.

Ecocuritas 2020

1-AYUDAR

La idea es que cada divisidn tanto de hockey como de rugby junte tapitas y el equipo que
mas junte a fin de afio se le puede entregar un premio a modo de motivacién, con esto no
solo vamos a estar reciclando todo ese plastico y dandole un buen destino para que deje de
ir a la basura para ser luego tirado y no tratado de la manera que corresponde, si no que
estamos ayudando a alguien a poder realizar algun tratamiento o costear algunos insumos
como pueden ser sillas de ruedas.

Se deberia tomar contacto con las autoridades de los establecimientos que reciben estas
tapitas para visibilizar un objetivo concreto y también disponer de un lugar dentro del club
para que cada division acerque lo que obtuvo, y asi poder juntarlas para su posterior
donacién. Como fecha limite se propone el mes de diciembre antes de finalizar con el afo
calendario y de los entrenamientos.

2-PLANTAR

Con el fin de ayudar a renovar el aire y disminuir la cantidad de gases de efecto

invernadero proponemos realizar un dia de plantar arboles en el club, a modo de primera
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experiencia se empezaria con las divisiones sub-16 y sub-14 de club tanto de hockey como
de rugby y que cada divisidn plante su darbol al cual le pueden poner su nombre. Esto

también ayudara al sentido de pertenencia de los equipos en relacién con el club.

Los arboles que se plantaran serdn especies representativas de la flora autéctona, como
por ejemplo olivos, dlamos y algunos frutales, fomentando también plantas que tengan que
ver con nuestra provincia y nuestra historia. También se deberia establecer un espacio para
esta actividad destinado a los arboles o arbustos teniendo en cuenta la mayor o menor
necesidad de agua de cada especie, este sitio podria llevar algiin nombre representativo.

Por ultimo y no menos importante es la fuente de donde conseguir los arboles donde la
propuesta es establecer también contacto y un posible convenio con las siguientes
instituciones: INTA, Facultad de ciencias agrarias, Liceo agricola, Municipalidad de Maipu o
viveros municipales que estén interesados en aportar.

3-CUIDAR

Como se hizo en afos anteriores los dias de partido (cuando volvamos a jugar) una
categoria por fin de semana va a estar encargada de limpiar el club juntando residuos, esto
no solo ayuda a la limpieza y a no generar contaminacidn con esos residuos muchas veces
nocivos para nuestro suelo , sino que también fomentamos el cuidado de nuestra casa, el
qguedarnos en el club mas tiempo y poder compartir ese dia con otras categorias y seguir

apostando al sentido de pertenencia de nuestros jugadores y jugadoras .

4-RECICLAR

Con todas estas acciones anteriores girando en torno al reciclaje, ya sea de tapitas, de
residuos que juntamos en el club y los separamos o de los arboles que plantemos, lo que
hacemos es darles un destino distinto a los residuos para un mejor tratamiento.

Como accidén especifica se propone realizar un convenio con “Botellas de amor” que es un
grupo de chicas interesadas en el reciclaje de plasticos que llevan a cabo un proyecto donde
juntan botellas llenas de plastico y las llevan a una planta en Junin donde son procesadas y
trasformadas en otros productos durables, este convenio trataria de poner un punto de

recolecciéon de estas botellas en el club.
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Recursos

En cuanto a los recursos humanos es importante una buena planificacién, organizacion,
direccién y control para su correcto desempeiio. Las especificaciones escapan a la decisidon
de quienes escriben este proyecto y quedan relegadas a las autoridades del club.

Los recursos sin bien siempre son escasos, creemos que existen infinitas soluciones para
proyectos de esta indole, como mencionamos anteriormente, por el tema de arboles (tal vez
el recurso material mas costoso) se puede gestionar con distintas instituciones en caso de
resultar una accién costosa para que el club afronte por sus propios medios. En cuanto a
entregar un premio a la categoria que mas tapitas recolecte también existen distintas
maneras de poder premiar esta accion, si consideramos que es un premio para una categoria
debemos prestar especial atencion a la situacion sanitaria actual y a la forma en que se haga

efectiva dicha distincion.

Cronograma de fechas y duracion

Por motivos de publico conocimiento poder establecer fechas de actividades resulta muy
complicado, por lo que se propone evaluar actividad por actividad y de esta manera ir
estableciendo fechas tentativas con el transcurso del tiempo siendo flexibles y comprensivos
entendiendo la situacion actual sanitaria del pais y de la provincia.

Con respecto a la duracién del proyecto tiene una primera etapa a corto plazo adaptativa
a las situaciones actuales tanto generales como particulares para luego trasladarlas a los

préximos anos y con una visidn de continuar proyectandolas a lo largo de los afios.

Aspectos Para Evaluar

Podemos dividir la evaluacién y evolucién del proyecto en dos aspectos: Resultados

ambientales y Resultados comunicacionales.

Tal vez los mas dificiles ya que algunas acciones como plantar
arboles si bien vamos a poder notar por ejemplo mas sombra y aire mds puro, van a tener su
resultado en el largo plazo, como las horas que pasamos durante todas las inferiores

practicando montones de jugadas y situaciones para poder plasmar ese resultado tal vez afios
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después en primera. El reciclado y separacién de residuos como tapitas y plasticos si es algo

gue podamos evaluar mas a mediano y corto plazo.

Resultados Comunicacionales: En este aspecto es muy importante que pongamos especial

énfasis en su desarrollo ya que la correcta y eficaz comunicacién de estas ideas y formas de
vivir y convivir con el medio ambiente son fundamentales para que el mensaje sea cada vez
mas fuerte y llegue mas lejos en el tiempo. Midiendo niveles participacion por categorias y
posteriormente por ramasy comparandolos con periodos anteriores vamos a poder entender

si la comunicacion del mensaje estd llegando de la manera que queremos.

Conclusiones

Concluimos finalmente que Ecocuritas mas que un presente es una apuesta al futuro, a
nuestro futuro y el de los y las futuras generaciones de Ecocuritas, transmitiendo asi nuestro
compromiso con ellas y el medio ambiente, haciendo de nuestro club un mejor lugar para
viviry a la familia de marista mejores deportistas y personas. No buscamos el reconocimiento
de nadie, creemos que la satisfaccién de saber que se estd haciendo lo correcto es mejor

reconocimiento que podemos recibir.

Fotos Proyecto Ecocuras

MARISTA

MARISTA

ECOCURAS ECOCURAS

1. Cada jugadora de
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Anexo 2 Entrevistas

Entrevista Marcelo Lucero Gerente general MRC

Trabajo de investigacion: Propuesta de Implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental en el club Marista Rugby Club.

Entrevista a Marcelo Lucero, Gerente del club Marista Rugby Club

El objetivo de esta entrevista es recopilar informacién clave para una tesis que
propone implementar un Sistema de Gestién Ambiental en el Marista Rugby Club. Nos
gustaria conocer su perspectiva sobre las practicas actuales del club, las iniciativas en
sostenibilidad y las oportunidades que usted considera relevantes para mejorar el impacto
ambiental de sus operaciones. A través de sus respuestas, esperamos obtener una
comprension mas profunda sobre cémo el club puede seguir creciendo de manera
responsable con el medio ambiente, siempre manteniendo su identidad y sus valores. Esta
informacion sera crucial para desarrollar propuestas que alineen las actividades del club con
un enfoque mas sostenible, acorde a las demandas ambientales actuales y las expectativas
de la comunidad.

1. El Club y su Comunidad Introduccion sobre Marista Rugby Club

¢Qué rol cumple Marista Rugby Club en la comunidad de Mendoza hoy?

éCudles son las principales practicas que lleva a cabo el club hoy en dia?

2. Sostenibilidad y Medio Ambiente

¢Qué acciones ambientales ha tomado Marista hasta ahora?

¢Cémo ven los miembros del club los temas de sostenibilidad?

¢Cudles son los mayores obstaculos para hacer que el club sea mas sostenible?

3. Futuro y Mejoras

¢Qué cambios ambientales le gustaria hacer en Marista Rugby Club?

¢Qué oportunidades hay para mejorar la sostenibilidad en el club?

¢Coémo cree que un sistema de gestion ambiental afectaria al club?

¢Cémo puede el club comunicar mejor sobre sus acciones de sostenibilidad?
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Transcripcion Entrevista Marcelo Lucero
Parte 1 El Club y su Comunidad

Al club llegué por un aviso en LinkedIn que decia que una institucién deportiva
necesitaba un gerente general. Yo estoy ligado al deporte desde hace muchos afios; soy
entrenador de basquet a nivel nacional, digamos. Llevo 40 aifios como entrenador de basquet,
y también tengo una productora de marketing deportivo, asi que el deporte es una pasion.
Ademas, he gerenciado algunas empresas. Mandé el CV, me hicieron la entrevista en la
consultora, después pasé con la comision directiva y quedé.

Cuando llegué al club, yo no vengo del mundo del rugby y el hockey, soy del basquet.
Hice varios deportes con esto de la produccién, incluso de rugby. Y acd me encontré con un
club sinceramente muy grande, y en el club el espiritu del rugby es muy amateur. Entonces,
faltaba un poco mds de darle algo profesional, mas cerrado, mds concreto. Este afio fue mi
segundo afo con Mdaximo Navesi, y hay cosas que también de a poco vamos cambiando
porgue hay una cuestién cultural en el deporte. El rugby es una cuestion muy tradicional que
se pasa de generacidn en generacidn; no se cambian de club, los padres terminan siendo los
entrenadores, y esto genera un sentido de pertenencia que no habia vivenciado en otro
deporte ni en otras instituciones. En mi trabajo como entrenador, que cambié varias veces de
club, en ninguno encontré lo que aca. Todos se enorgullecen de tener la ropa del club;
siempre estdn identificados con la ropa del club, gorras, remeras, lo que sea. A la hora de
colaborar, todos estan muy predispuestos. El afio pasado se hizo la compra de un terreno y
todo se hizo con el esfuerzo de los socios, y uno decia "wow", habia cada aporte muy
importante hecho desde la pasién, que era increible. A lo que voy es que Marista para mi es
un club netamente deportivo y con mucha orientacidon competitiva. Quienes juegan al rugby
o al hockey aqui en Marista saben que van a un club donde les van a dar formacién para
competir en los primeros lugares y que van a tener proyeccién nacional e internacional; hay
muchos jugadores por el mundo y también convocados a los Pumitas. Una de las cosas que
estoy tratando de implementar es empezar con actividades para gente mayor a 35 afios que
ya no estd practicando algun deporte, para que tengan una actividad para venir al club, y
estamos pensando en un par de ideas relacionadas con esto que estds trabajando.
Parte 2 Sostenibilidad y Medio Ambiente

La verdad que de acciones pasadas y actuales se poco, lo que vos me comentaste del

proyecto. Apenas llegué al club, al poco tiempo me llamaron de la municipalidad de Lujan
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porque estaban con la idea de hacer una junta de neumadticos, e inmediatamente nos
prendimos. La verdad que fue muy buena la aceptacidn porque terminamos en segundo lugar
entre las instituciones que mas juntaron neumaticos. De hecho, nos sirvié porque el afo
pasado ampliamos el gimnasio, y el premio por salir segundos en la recoleccién de
neumaticos eran baldosas de caucho reciclado, y eso fue como una accién muy directa:
juntamos, ganamos, recibimos, y los socios vieron reflejada esa obra de forma directa.

Después, también juntamos envases de plastico, y ahi estamos con la municipalidad
tratando de que ellos generen el convenio con la empresa que nos pueda dar una
contraprestacién. Nosotros les damos todo lo que es desecho plastico, y al mismo tiempo no
tenemos juegos para nifios aqui, asi que seria una buena opcidn. Ahora estoy en un periodo
en el que me encontré con una comisién grande de 20 personas que dirige el presidente
Fernando Podesta (él viene de Manpower), y tiene una gran formacién en recursos humanos.
El le ha dado al club una impronta de trabajo en equipo muy importante, lo que me simplifica
el trabajo un montén. No estds solo para gestionar el club; es una comision muy participativa,
dividida en grupos, y trabajamos entre todos para avanzar con las propuestas.

Uno de los temas en los que Fernando me hizo hincapié cuando llegué al club fue la
comunicacién. Le sorprendié que mucha gente no se saludara en el club, que se pasaran por
delante y no se conocieran. Le llamé la atencidn que los socios no interactuaran entre ellos.
Ahi pusimos mucho foco, y por eso tal vez lo que mas se nota en las redes, por ejemplo, es el
tema de la comunicacién y cdmo la participacion de la gente ha incrementado un montén.
También abrimos el club a practicas que antes eran un poco tabu. La juventud y su manera
de comunicarse han cambiado, y hoy intentamos justificar mas todo lo que decimos y
hacemos. Ahora estamos haciendo el cuarto tiempo, donde se juntan en el quincho los
sabados después de los partidos a hacer la previa. Al principio, les ddbamos el club y
amaneciamos con sillas rotas, exceso en los consumos. Luego empezamos a hacer focus
groups con cada uno de ellos, explicandoles laimportancia de mantenerlo y de la oportunidad
que les estdbamos dando para que la aprovecharan. De a poco fueron tomando conciencia,
y la verdad logramos un cambio total. Antes habia denuncias de los vecinos, y ahora podemos
hacer esos cuartos tiempos en el club, en su casa, donde pueden juntarse y no solo un grupo
reducido. Asi que fue una buena experiencia. Esta actividad la empezamos a aplicar hace un
afio y ya vemos resultados. Nunca debemos olvidar que somos una mini sociedad en el club,

y pensar que todo lo que recomendamos a la sociedad y al gobierno debemos aplicarlo aqui
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también. Por ejemplo, el adecuado manejo del dinero. En Marista, en ese sentido, trabajamos
con presupuestos para poder darle prioridad a gastos y necesidades. Incluso ya estamos
trabajando en el presupuesto para el afio que viene.

Parte 3 Futuro y Mejoras

El principal obstaculo es la parte econédmica, y a veces trabajar en politicas de
sostenibilidad requiere una gran inversién al ser nuevo y no estar masificado. Por ejemplo,
deciamos de poner energia solar porque pagamos mucho de luz eléctrica, pero hicimos el
presupuesto y no era accesible para nosotros, sobre todo teniendo en cuenta la
incertidumbre econdmica del pais. Otra cosa es el cuidado del agua. Nosotros tenemos cinco
canchas de rugby, de las cuales solo dos se riegan por aspersién, y las otras tres por riego a
manta, con lo que eso implica; mucho gasto de agua. Entonces, tenemos una represa que se
hizo el afio pasado para canalizar agua que nos da el riego y no usar solo agua de extraccion
de las napas, que consume energia de la bomba. También hicimos presupuesto para poder
completar las canchas con riego por aspersion, pero sigue siendo algo fuera de nuestro
alcance.

Por ejemplo, en la actividad de los neumaticos no tuvimos problemas, salié muy bien.
Siempre tenemos colaboracién; muchos socios tienen empresas de transporte o manejan
camiones o tienen fincas. De hecho, el afio pasado nos donaron 1100 metros de adoquines y
tuvimos que ir a buscarlos, y no tuvimos problema para contar con gente y camiones.

Miré, ahora estoy empezando a investigar el hecho de tener algin sello, no sé si a
nivel internacional, pero que diga que somos una institucidon que cuida el medio ambiente.
Por eso, estamos ahora trabajando en un circuito (para este grupo de mayores de 35 que te
comentaba) saludable. Tenemos dos bosquecitos al costado de la cancha 5 y presentamos un
proyecto en la municipalidad para armar un circuito al aire libre con dos gimnasios abiertos.
Queremos trabajar con la municipalidad para que consiga las empresas que hacen reciclado
y generar en el club toda la separacién de residuos y hacerle entender a los chicos la
importancia del cuidado del medio ambiente. También, este espacio es para que los socios
tengan la opcién de un gimnasio por fuera del gimnasio principal, que tal vez estd mas
enfocado en los planteles superiores y el alto rendimiento.

Mads que posible SI O NO, lo veo necesario el hecho de ser sostenibles, con los
mensajes que estd dando la naturaleza, es importante que demos nuestro granito de arena

para ayudar, y el club es el lugar donde se afianzan los valores que te ensefian en tu casay en
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la escuela, porque estds haciendo lo que te gusta. Cuando el entrenador te habla, a veces le
presta mucha mds atencién, entonces los mensajes llegan mucho mds directo. Esto pone al
club en una posicién muy importante. De hecho, queremos trabajar en una campana para
capacitar a los entrenadores en la parte pedagdgica y que le den uso a esta herramienta tan
grande que tienen y a veces no se dan cuenta. Asi, si logramos tener gente concientizada,

serdn comunicadores después hacia afuera.

Entrevista Maria Eugenia Losada Directiva MRC

Trabajo de investigacidon: Propuesta de Implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental en el Club Marista Rugby Club

Entrevista para Maria Eugenia Losada

Objetivo de la entrevista: Recabar informacion inicial para una tesis que propone la
implementacion de un Sistema de Gestién Ambiental en Marista Rugby Club. Queremos
entender las dinamicas actuales del club, su historia en temas de sostenibilidad y las
oportunidades para involucrar a diferentes actores en estas iniciativas.

Preguntas:
A: Viabilidad y contexto institucional

1. ¢Cémo describiria la realidad actual del club en cuanto a infraestructura,
gestion y participacion de la comunidad?

2. ¢ Es factible contactar a otros directivos para tratar temas de sostenibilidad?

3. ¢éCree que el club estaria abierto a desarrollar proyectos como un SGA?

B: Acciones ambientales pasadas y presentes

4, ¢Recuerda alguna accidon ambiental realizada en el club?

5. ¢Hay alguien a cargo de las politicas ambientales actualmente?

6. ¢éPercibe interés en el club por trabajar en sostenibilidad en el futuro
cercano?

C: Participacion y percepcion de los actores del club

7. ¢Cémo ve la disposicién de jugadoras y familias para participar en proyectos
ambientales?

8. éEl personal del club estaria dispuesto a colaborar en encuestas o actividades
relacionadas con sostenibilidad?

9. ¢Qué rol podrian tener las jugadoras en fomentar practicas sostenibles?

68



sy UNCUYO @ EiEREIAS

@ mgg}&?pﬁ% cuYo ECONOMICAS

Licenciatura en Administracion

D: Opinion sobre la propuesta de un SGA

10. éQué opina de implementar un SGA en el club?

Entrevista Silvina “Piti” D’Elia Coordinadora MRC

Trabajo de investigacion: Propuesta de Implementacion de un Sistema de Gestion
Ambiental en el club Marista Rugby Club.

Entrevista para Silvina Piti D'Elia

Objetivo de la entrevista: Recabar informacidn clave para una tesis que propone la
implementacién de un Sistema de Gestién Ambiental en Marista Rugby Club, con un enfoque
en sostenibilidad y el deporte. Queremos conocer tus experiencias en el club y afueray cdmo
percibes las oportunidades de integracion de la sostenibilidad en las actividades deportivas.
Preguntas:

1: Historia y valores en el Club Marista

. ¢Qué es lo que mas te gusta de marista?

Lo que mds me gusta de marista es que me formé ahi como persona y que hasta el
dia de hoy mis amigas son las mismas con las que empecé jugando.

o ¢Qué valores definen al club y cémo te han influido?

Los valores son respeto, perseverancia y esfuerzo para conseguir las cosas, sobre todo
inculcados en mi casa. Creo que gracias a eso he sido insistente en pelear por mis suefios e ir
siempre por lo que siento.

o ¢Qué tiene Marista que lo conecta tanto con la comunidad y el medio
ambiente? Creo que marista es uno de los clubes mas elegidos por su historia, por donde esta
ubicado y por sus valores. Es un club que cuida mucho sus instalaciones con sus socios.

2: Sostenibilidad y practicas ambientales

. ¢Qué tan importante es la sostenibilidad en el deporte para vos?

No sé si en el deporte, pero me parece importante la sostenibilidad, por ejemplo,
cuidar las canillas abiertas, las canchas de agua tener limitada el agua para mojarlas o mismo
reutilizar esa agua.

. ¢Como fue tu experiencia en grandes eventos como juegos olimpicos y

mundiales y las practicas ambientales?
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Siempre en esos eventos que mueven tanta gente vi todo reciclable desde utensilios
hasta capas para lluvia, hasta asientos, pero sobre todo en Juegos Olimpicos el cuidado de la
villa'y el parque olimpico con respecto a basura y a desechos reciclables.

. ¢Crees que las jugadoras pueden motivar practicas mas sostenibles?

Yo creo que hoy con las redes sociales los deportistas podriamos y deberiamos
colaborar mas con la difusion del cuidado del medio ambiente.

3: Oportunidades y futuro

. Si el club fuera mas sostenible, ¢ qué seria clave mejorar?

La cabeza de los socios en cuanto al cuidado de las instalaciones, el agua, los arboles,
las plantas y en no tirar basura, ni plasticos ni basura no reciclable en instalaciones, ipileta 'y
demas! Ayudaria mucho que vasos, platos, etc. sea reciclable o reutilizable.

o ¢Cémo podriamos hacer mas sostenible el dia a dia en el club sin perder el
toque deportivo?

Con el cuidado y con el darle valor a lo que tenemos.

. ¢Qué papel deberian tener los jugadores para apoyar la sostenibilidad?

Con difusién, con mensajes a los mds chicos, con actividades transmitiendo el

cuidado de instalaciones y demas.

Entrevista Agustin Persoglio Entrenador MRC

Trabajo de investigacion: Propuesta de Implementacion de un Sistema de
Gestion Ambiental en el Club Marista Rugby Club.

Entrevista Agustin Persoglio entrenador.

El objetivo de esta entrevista es recopilar informacién clave para una tesis que
propone implementar un Sistema de Gestion Ambiental en Marista Rugby Club. Nos interesa
conocer su visidbn como entrenadores sobre las practicas actuales relacionadas con la
sostenibilidad, las iniciativas que se desarrollan en el club y las oportunidades para mejorar
el impacto ambiental de sus actividades. También buscamos explorar cémo se podrian
integrar practicas mas sostenibles en el dia a dia del club, siempre respetando su identidad y
sus valores. Sus respuestas seran esenciales para disefiar propuestas concretas que ayuden a
alinear las actividades del club con un enfoque sostenible, acorde a las demandas

ambientales actuales y a las expectativas de nuestra comunidad deportiva.
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Guia de preguntas 1.
El rol del club y su sostenibilidad

¢Qué importancia pensas que tiene Marista Rugby Club como referente en la
comunidad de Mendoza?

Desde tu experiencia, écomo percibis el compromiso del club con el medio ambiente?
2. Practicas actuales y percepcion

¢Qué iniciativas relacionadas con el cuidado ambiental se estan llevando a cabo
actualmente en el club?

¢Coémo ves la reaccion de las jugadoras frente a estas iniciativas? écrees que hay
interés en participar mas?
3. Sostenibilidad en el deporte

¢Qué tan importante te parece que un club deportivo incorpore practicas
sostenibles?

¢Coémo percibis que otros clubes manejan estos temas?
4. Mirando al futuro

Si se implementara un Sistema de Gestion Ambiental en el club, é qué aspectos crees
gue deberian priorizarse?

¢Coémo integrarias la sostenibilidad en las actividades diarias del club sin afectar el
rendimiento deportivo?
5. El rol de las jugadoras y entrenadores

¢Qué rol pensas que deberian tener las jugadoras para promover practicas
sostenibles dentro del club?

¢Qué oportunidades ves para que el club crezca y se adapte mejor a las demandas
ambientales actuales?
Transcripcion entrevista Agustin Persoglio.

1. Yo creo que Marista Rugby Club es un referente en la comunidad de Mendoza
por varias razones, ya que, dentro del rugby y hockey sobre césped, no solo por su
desempeno en competiciones a nivel local y nacional, sino también por ser un lugar que

fomenta valores como el trabajo en equipo, la disciplina, la solidaridad y el respeto, que son
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fundamentales en el deporte. Ademads, el club se destaca por su capacidad para integrar a
jovenes de diferentes contextos sociales, sirviendo como un punto de encuentro y desarrollo
personal y deportivo.

2. Aunque no tengo informacién especifica sobre las iniciativas ambientales
actuales de Marista Rugby Club, muchos clubes estdn cada vez mas involucrados en
actividades sostenibles, como el reciclaje, la reduccién del uso de plasticos, el ahorro de agua
y energia, y la promocidn de una cultura ambiental responsable. Es probable que Marista
Rugby Club, dada su influencia y compromiso con la comunidad, esté explorando o
implementando algunas de estas practicas. En cuanto a las jugadoras, de Marista Rugby Club
tienen la oportunidad de involucrarse activamente en estas iniciativas, es probable que
muestren interés, especialmente si se las involucra en la toma de decisiones. El deporte tiene
un gran poder para movilizar y motivar, y cuando se combinan los valores del rugby y hockey
sobre césped con el compromiso por el cuidado del medio ambiente.

3. Incorporar practicas sostenibles en un club deportivo es fundamental, ya que
estos espacios tienen un gran potencial para influir en la comunidad, especialmente entre los
mas jovenes. Los clubes no solo son lugares donde se practica un deporte, sino que también
actuan como formadores de valores y modelos a seguir. Al adoptar practicas sostenibles, los
clubes tienen la oportunidad de ensefar a los jugadores, familias y seguidores sobre la
importancia del cuidado del medio ambiente y el consumo responsable. Al integrar la
sostenibilidad, los clubes también refuerzan su imagen como entidades responsables y
comprometidas con el bienestar de la comunidad. Este tipo de acciones pueden atraer a
nuevos miembros como sponsors que valoren estos principios, lo cual no solo tiene un
impacto positivo en el medio ambiente, sino que también puede contribuir al crecimiento y
la cohesion del club. En cuanto a cdmo otros clubes, muchos clubes deportivos estan
implementando medidas de sostenibilidad, como el reciclaje de residuos, la reduccion del
uso de plasticos, la instalacidn de sistemas de energia solar o el uso de materiales ecoldgicos
en sus instalaciones.

4. Implementar un Sistema de Gestién Ambiental en un club deportivo es una
excelente manera de profesionalizar y dar coherencia a las practicas sostenibles, asegurando
que las acciones sean estructuradas y tengan un impacto real. Para que sea efectivo y no
interfiera con el rendimiento deportivo, es importante priorizar ciertos aspectos clave y

encontrar formas de integrarlos en las actividades diarias de manera que se sumen de manera
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organica a la rutina del club. En resumen, implementar un Sistema de Gestion Ambiental en
un club deportivo es totalmente compatible con el rendimiento deportivo.

Al enfocarse en practicas simples y graduales que no interrumpan la rutina del club,
y al integrar la sostenibilidad como un valor clave dentro de la cultura del equipo, se pueden
lograr grandes avances sin que el rendimiento se vea afectado.

5. Las jugadoras son piezas clave para impulsar el cambio dentro del club
debido a su influencia y visibilidad tanto dentro como fuera del campo. Pueden actuar como

agentes de transformacioén al:

1. Ser modelos a seguir
2 Educar y motivar

3. Iniciativas concretas
4 Liderar desde adentro

Anexo 3

Encuestas Jugadoras Marista Rugby Club

Hockey y Sostenibilidad en Marista
Rugby Club

iHola, gracias por participar en esta encuesta. Queremos conocer tus opiniones y
percepciones sobre la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente en el club. Tus
respuestas son anonimas y ayudaran a mejorar nuestras practicas ambientales. jGracias
por tu ayuda!

facunicolopez@gmail.com Cambiar cuenta &

£3 No compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

1) Division &

Elegir -
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2) ¢Recordas alguna accidén ecoldgica reciente del club,
como plantar érboles o separar residuos? ¥

O Si, recuerdo varias
(O si, recuerdo alguna
(O No, no recuerdo ninguna

O No estoy segura

3) ¢(,Cudl es tu nivel de conocimiento sobre temas de
sostenibilidad y medio ambiente? [

Nada
Poco
Medio

Alto

O OOO0O0

Muy Alto

4) ;Consideras importante que el club reduzca su impacto
en el medio ambiente?@

Elige -

5) {Qué tan importante es para vos la separacion de|
residuos dentro del club? @

1 2 3 - 5

Nada importante O O O O O Muy importante
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6) ¢Qué tipo de practicas de sostenibilidad te gustaria que
se aplicaran en el club?

Reciclaje y Separacion de residuos

Uso de materiales eco amigables

Reduccion de plasticos

Programas de Concientizacion

Uso de energias renovables

Implementacion de un huerto

Organizacion de actividades de limpieza y mantenimiento del entorno

Otro

Otro:

00000000

7)¢Qué tan dispuesta/o estarias a participar en
actividades de sostenibilidad dentro del club? @

Nada dispuesta O O O O O Muy dispuesta

8)¢,Crees que tus acciones individuales pueden contribuir
a mejorar la sostenibilidad del club?@

No nada O O O O O Si mucho

*
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9)¢,Te gustaria recibir mas informacién sobre cémo
contribuir al cuidado del medio ambiente en el club? 4

Elige -

10¢,Qué tanto crees que el club actualmente toma medidas *
sostenibles?

1 2 3 4 5

W W W W W

Bonus (Qué palabra te viene a la mente cuando pensas  *
en sostenibilidad y medio ambiente? @

Tu respuesta

Enviar IS  Pagina 1de 1 Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Facultad de Ciencias Economicas - UNCUYO. Denunciar abuso

Google Formularios
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